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KAUPUNGINJOHTAJAN KATSAUS

Varsinais-Suomen kehitysndakymat ovat paremmat kuin muualla maassa

Suomen talouden kasvuvaihe jai lyhyeksi. Kasvu alkoi myéhemmin kuin useimmissa muissa Euroopan
maissa. Suomen nopean kasvun vuosia olivat vuodet 2016 — 2018. Valtiovarainministerion syksylla
2019 julkaiseman taloudellisen katsauksen mukaan bruttokansantuote (BKT) kasvaa vuonna 2019 1,5
%. Valtiovarainministerié arvioi BKT:n kasvavan 1,0 % vuonna 2020 ja 0,9 % vuonna 2021. Julkisen
talouden rakenteellisen alijadman ennustetaan kasvavan lahivuosina. Julkista taloutta heikentavat vai-
meneva talouskasvu, vaeston ikdantymisesta johtuva menojen kasvu seka hallitusohjelman mukaiset
menonlisaykset.

Tyo- ja elinkeinoministerion julkaiseman Alueelliset kehitysnakymat syksylla 2019 -raportin mukaan
Varsinais-Suomen yritysten nakemykset yleisesta suhdannetilanteesta ovat edelleen toiveikkaita. Lai-
vanrakennusteollisuuden kasvu jatkuu ennen kaikkea Turun ja Rauman seutukunnissa, mutta vaiku-
tukset ulottuvat ympari maata. Rakentaminen on voimakkaan kasvusuhdanteen jalkeen hiljentymassa,
mutta sailyy varsinkin kasvukeskuksissa hyvalla tasolla. Suuria kohteita on kaynnissa ja suunnitteilla
mm. paakaupunkiseudulla ja Turun ja Tampereen seuduilla.

Tyottdmyys on alentunut edelleen Varsinais-Suomessa ja Naantalissa vuoden 2019 aikana. Tyottémien
tydnhakijoiden osuus tydvoimasta oli Varsinais-Suomessa 8,5 % elokuun 2019 lopussa (vuotta aiem-
min 9,2 %). Koko maassa ty6ttémien tyonhakijoiden osuus tydévoimasta oli elokuun lopussa 8,9 %.
Naantalin tyottdémyysprosentti oli elokuun lopussa 6,8 % (vuotta aiemmin 7,5 %). Elokuun 2019 lopussa
Naantalissa oli 74 alle 25-vuotiasta ty6tonta (vuotta aiemmin 108) ja 146 pitkaaikaistyotonta (vuotta
aiemmin 183).

Kaupunkistrategia, elinvoimaohjelma ja viestintasuunnitelma ohjaavat toimintaa

Kaupunginvaltuusto hyvaksyi vuonna 2018 kaupunkistrategian 2022. Kaupunkistrategian toimeenpa-
non edistdmiseksi valmisteltiin elinvoimaohjelma, jonka kaupunginvaltuusto hyvaksyi kesakuussa
2019. Kaupunginhallitus hyvaksyi lisdksi kesakuussa 2019 viestintasuunnitelman.

Kaupunkistrategia, elinvoimaohjelma ja viestintasuunnitelma on otettu huomioon asetettaessa koko or-
ganisaation yhteisia strategisia toimenpiteita ja tulosalueiden strategisia toimenpiteita.

Vuoden 2020 talousarvion ja toiminta- ja taloussuunnitelman keskeinen tavoite on luoda edellytykset
sille, ettd Naantalin tulevaisuutta rakennetaan rohkeasti. Viime vuosien muuttovoitto kuntien valisessa
muuttoliikkeessa, vired asuntorakentaminen, vuoden 2022 asuntomessut, kunnossa oleva kaupungin
talous seka suunnitellut mittavat investoinnit terveellisiin ja turvallisiin varhaiskasvatuksen ja perusope-
tuksen tiloihin vahvistavat uskoa siihen, ettd Naantalilla on kaikki edellytykset menestya ja vahvistaa
kilpailukykyadan kuntien joukossa. Menestysta rakennettaessa on erittain tarkeaa, ettd paatdksenteko
toimii: tarkeimmisté asioista saavutetaan riittdvan laaja yksimielisyys ja ratkaisut tehdaan ripeasti.

Omakotitonttien kysynta on ollut vuonna 2019 niin suurta, ettd vuonna 2020 tarvitaan erityisia toimen-
piteita riittdvan tarjonnan varmistamiseksi. Tama voidaan parhaiten toteuttaa ottamalla kayttéon kau-
pungin pohjoisosassa sijaitseva kaavoitettu Nurmitien-Heinatien alue.

Kaupungin edunvalvonnan kannalta tarkeimpana tehtavana on edistaa maaratietoisesti E18 Turun ke-
hatien parantamishankkeen toteutumista. Kiireisin asia hankkeen edistymisen kannalta on se, etta tie-
suunnitelman laatiminen valille Naantali — Raisio alkaa viimeistdan vuoden 2020 aikana.

Kuntatalouden yleiset nakymat ovat synkkia, Naantalin lohdullisempia

Kuntatalouden nakymat ovat huonot. Lyhyeksi jddneen korkeasuhdanteen aikana kuntien tulopohja —
verotulot ja valtionosuudet - ei ehtinyt riittdvasti vahvistua. Useimmat kunnat ovat suurissa vaikeuk-
sissa, kun henkilostomenot ja muut menot ovat alkaneet jalleen kasvaa nopeasti. Huolestuttavaa on
se, ettd kuntien ja kuntayhtymien velkaantuminen jatkui myds korkeasuhdanteen aikana. Kuntien vel-
kaantumisen ennustetaan jatkuvan myds tulevina vuosina.

Noin kaksikolmasosaa kunnista teki vuonna 2018 negatiivisen taloudellisen tuloksen. Ennakkoarvioi-
den mukaan vuodesta 2019 tulee kuntatalouden nakdkulmasta vield huonompi. Tahan vaikuttaa osal-
taan se, etta verokorttiuudistuksen ja tulorekisteriongelmien vuoksi kunnille kuuluvista verotuloista mer-
kittava maara siirtyy tuleville vuosille.
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Naantalin tilinpaatés vuodelta 2018 oli edelleen hyva. Tulos oli +4 miljoonaa euroa. Vuoden 2019 ta-
loudellisen tuloksen arvioidaan olevan vain niukasti positiivinen, koska kaupungilta jaa verokorttiuudis-
tuksen ja tulorekisteriongelmien vuoksi saamatta verotuloja, jotka siirtyvat tuleville vuosille. Tata tilan-
netta ei voinut milldan tavoin ennakoida vuoden 2019 talousarviota laadittaessa.

Tuloveroprosentti, joka on nykyisin 19,0 %, ja kiinteistdveroprosentit ehdotetaan pidettavaksi vuonna
2020 ennallaan. My6s suunnitelmakauden loppuvuosien tuloarviot on laskettu nykyisten prosenttien
pohjalta.

Vuoden 2020 verotulojen maaraksi arvioidaan noin 94,7 miljoonaa euroa ja valtionosuuksina makset-
tavien erien yhteismaaraksi noin 16,5 miljoonaa euroa, mistd summasta varsinaisten valtionosuuksien
osuus noin 10,8 miljoonaa euroa ja ensimmaista kertaa omana erana esitettavien verotulokompensaa-
tioiden maara noin 6,1 miljoonaa euroa.

Talousarvioehdotukseen ei sisally palvelutasoa heikentavia toimenpiteita. Tavoitteena on pitda Naan-
talin palvelut edelleen laadukkaina. Hoito- ja vanhuspalveluihin kuuluviin kotihoitopalveluihin esitetdan
vuodelle 2020 ja suunnitelmavuosille 2021 — 2023 merkittavaa henkiléstomaaran lisaysta. Henkildsto-
suunnitelmaan sisaltyy lisdksi myds muita vakanssien lisayksia vuodelle 2020.

Vuoden 2020 talousarvioehdotuksen mukaan tilikauden tulos on 1,8 miljoonaa euroa. Suunnitelmakau-
den jatkovuosina tulos pienenee asteittain poistojen kasvaessa, mutta tilikauden tuloksen arvioidaan
olevan positiivinen jokaisena vuonna. Vuosina 2020 - 2022 suunnitelmapoistojen maarat ovat alhaisia
kaupungin lahivuosien mittavan investointiohjelman vuosittaiseen rahoitustarpeeseen verrattuna. Ta-
voitteena tulee olla erityisesti vuosina 2020 — 2022 vuosittain riittdvan suuri positiivinen tulos, jotta kau-
punki kykenee tulorahoituksellaan paaosin kattamaan mittavien suurten investointien kustannukset.

Kaupungin velkamaaran arvioidaan olevan vuoden 2023 lopussa noin 1 627 euroa asukasta kohti. Vuo-
den 2019 lopussa velkamaara on noin 1 100 euroa asukasta kohti. Suunnitelman toteutuminen ja vel-
kamaaran kasvun pitdminen hallittuna edellyttdd vahvaa taloutta jokaisena suunnitelmakauden
vuonna.

Kaupungilla on merkittavia kehitysinvestointeja

Investointiohjelman 2020 — 2023 mukaan bruttoinvestoinnit ovat 58,7 miljoonaa euroa ja nettoinves-
toinnit 57,5 miljoonaa euroa. Ohjelmaan sisaltyy useita merkittavia kehitysinvestointeja

- Palveluverkkosuunnitelman toteuttamiseksi kaupunki toteuttaa useita mittavia rakennushankkeita,
joiden tarkoituksena on varmistaa, ettéd varhaiskasvatuksen ja perusopetuksen oppimisymparistot
ovat terveellisia ja turvallisia seka muuntautuvia.

- Vuoden 2022 asuntomessuhankkeen toteuttamiseksi investoidaan messualueen kunnallistekniik-
kaan ja ymparistorakentamiseen. Myos kayttétalouteen kohdistuvat messuorganisaation kulut ja
muut kustannukset ovat kaupungilta merkittava investointi kilpailukyvyn vahvistamiseksi.

- Vesi- ja viemarilaitoksen peruskorjausinvestointeihin lisatdan asteittain rahoitusta, koska 1970-lu-
vulla rakennetut laajat verkoston osat tulevat korjausikaan.
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NAANTALIN STRATEGIA

Kaupunginvaltuusto on hyvaksynyt kaupungin strategian 11.6.2018. Kaupunginvaltuusto hyvaksyy
vuosittain talousarvion, jossa asetetaan menestysteemoista ja karkihankkeista johdetut strategiset ta-
voitteet, niita toteuttavat toimenpiteet ja mittarit. Naiden tavoitteiden, toimenpiteiden ja mittareiden to-
teutumista arvioidaan osavuosiraporteissa ja tilinpaatoksissa. Strategiakauden arviointi tehdaan val-
tuustokauden paatteeksi kevaalla 2021.

Naantalin kaupunkistrategia 2022
VISIO 2030

Naantali on kasvava, elinvoimainen ja tulevaisuuttaan rohkeasti rakentava saaristokaupunki. Luomme
ainutlaatuista kaupunkiympéristod, jossa asiat ndhdéén myds lasten silmin. Tarjoamme yrityksille Kil-
pailukykyisen ja joustavan toimintaympdristén. Tuotamme monipuolisia ja helposti saatavilla olevia pal-
veluja asukkaan tarpeen mukaisesti.

ARVOT

Naantalin kaupungin toimintaa ohjaavat arvot ja esimerkinomaiset kuvaukset niiden toteuttamisesta
ovat:

Luottamus: Arvostamme toisiamme, pidamme lupauksemme ja rakennamme luottamusta toimimalla
avoimesti.

Vastuullisuus: Tiedostamme toimintamme vaikutukset ja edistdmme yhteisdmme ja ymparistbmme
kestavaa hyvinvointia

Rohkeus: Uskallamme toimia aiemmasta ja muista poikkeavalla tavalla; otamme vastaan palautetta ja
kykenemme uudistumaan

Turvallisuus: Piddmme huolta toisistamme; varaudumme ennalta riskeihin ja yllattaviin tapahtumiin;
tuemme ihmisten eldaman hallintaa ja hyvaa arkea

Aurinkoisuus: Rakennamme myodnteistéa kuvaa Naantalista; kohtaamme toiset ystavallisesti ja avoi-
mesti ja suhtaudumme tulevaan optimistisesti

MENESTYSTEEMAT

Menestysteemat maarittelevat suunnan kaupungin kehittamiselle vuoteen 2022 saakka. Ne ohjaavat
kaupungin talousarvioiden ja suunnitelmien laatimista sek& kaupungin jokapaivaista toimintaa.

Menestysteema 1: Viihtyisda asumista ja korkeatasoisia palveluita

Naantali tarjoaa eri elamantilanteisiin sopivia asumisratkaisuja ja asuinymparistéja. Kaupungin kes-
kusta on kehittyvd monimuotoisen asumisen ja palvelujen keskus. Luonnonmaa on vetovoimainen
pientalovaltaisen asumisen kasvualue. Saaristo tarjoaa houkuttelevia mahdollisuuksia merelliselle ja
luonnonlaheiselle asumiselle. Hyvin hoidetut puistot ja viheralueet luovat viihtyvyytta asukkaille ja mat-
kailijoille. Naantalissa on monipuoliset kaupalliset seka kulttuuri-, liikunta- ja vapaa-ajan palvelut, jotka
tukevat eri-ikaisten kuntalaisten hyvinvointia ja yhteisollisyytta. Koulu- ja paivakotipalvelut kehittyvat
tulevaisuuden asukasrakennetta silmalla pitaen ja ne toimivat vetovoimatekijana lapsiperheille. Pyora-
tieverkosto mahdollistaa sujuvan lahilikkumisen koko kaupungin alueella. Kaupungin palvelut ovat
asiakaslahtoisia, tehokkaita ja hyddyntavat alykasta tekniikkaa. Kaupunki toimii vastuullisesti ymparis-
ton parhaaksi.

TOTEUTTAMISOSA
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Menestysteema 2: Kilpailukykyinen ymparistd yrityksille

Naantali on yrittdjaystavallinen kunta, joka edistda Varsinais-Suomen positiivista rakennemuutosta.
Kaupunki tarjoaa nykyisille ja uusille yrityksille kilpailukyisen ja joustavan toimintaympéariston. Saaristo
ja matkailu tarjoavat ymparivuotisia liikketoimintamahdollisuuksia, joita yritykset hyddyntavat keskinai-
sen yhteistydn seka aktiivisen palvelumuotoilun ja tuotteistamisen avulla. Naantali tunnetaan omape-
raisena kekselididen ratkaisujen kaupunkina. Naantali on helposti saavutettavissa; likenneyhteydet ja
-ratkaisut palvelevat kuntalaisten, yritysten ja matkailijoiden tarpeita. Ulkomaiset matkailijat tuovat mer-
kittavasti ostovoimaa Naantaliin. Teollisuussataman, vierasvenesataman ja saariston pienvenesata-
mien liikenne- ja vierailjamaarat ovat kasvussa. Kaupunki markkinoi itsedan persoonallisella ja erottu-
valla tavalla.

Menestysteema 3: Joustavaa paatoksentekoa ja osaavaa johtamista

Naantalin kaupungin luottamushenkild- ja viranhaltijajohdon roolit ovat selvat ja keskinainen yhteistyo
on toimivaa. Tyéta tehdaan yhdessa kaupungin ja kaupunkilaisten eteen avoimuuden, luottamuksen ja
keskinadisen arvostuksen hengessa, johtolankana yhteinen kasitys halutusta tulevaisuudesta. Paatok-
senteko tahtaa asetettujen tavoitteiden saavuttamiseen, joiden toteutumista seurataan ja verrataan
muihin kuntiin tai valtakunnan keskiarvoihin. Paatokset syntyvat asiantuntevan valmistelun pohjalta no-
peasti ja lahelld asiakasta. Paatoksenteko on tehokasta, organisaatio on matala ja hallinto ketteraa.
Esimiehet jakavat yndenmukaisen kasityksen hyvasta johtamisesta ja toimivat sen mukaisesti.

Menestysteema 4: Aloitteellinen ja hyvinvoiva henkildsto

Naantalin kaupunki on haluttu ja arvostettu tydnantaja. Tyontekijat tuntevat tydhonsa liittyvat tavoitteet
ja voivat kehittaa sopivia toimintatapoja niiden saavuttamiseksi. TyOyhteisoilla on kaytdssa keinoja tyo-
kyvyn ja tydhyvinvoinnin seuraamiseksi ja tukemiseksi. Toiminnassa kannustetaan aloitteellisuuteen,
joustavuuteen ja itseohjautuvuuteen. Henkildston osaamista kehitetaan yksildllisten suunnitelmien poh-
jalta. Hyvaa suoritusta tuetaan uudenlaisten kannustinkaytantdjen avulla. Tydntekijat tekevat luonte-
vasti yhteisty6ta yli hallinnollisten rajojen varmistaen kuntalaisten nopean ja laadukkaan palvelun.

Menestysteema 5: Digi-Naantali palvelee ja osallistaa

Naantali tarjoaa mahdollisuuksia asukkaille ja yhteisoille aktiiviseen toimintaan kaupungin kehitta-
miseksi. Asukkaiden ja yhteisdjen mielipiteitd haetaan, kuunnellaan ja otetaan huomioon asioiden val-
mistelussa ja paatdksenteossa. Keskustelulle on kehitetty monipuolisia, eri asukasryhmille sopivia vuo-
rovaikutteisia kanavia. Vapaaehtoistoiminta on voimissaan ja se taydentaa luontevasti kaupungin tuot-
tamia palveluja. Asukkaat ja yhteisot rakentavat monipuolista ja edustavaa kuvaa Naantalista.

KARKIHANKKEET JA — TOIMENPITEET

Karkihankkeet ovat tarkeiden toimenpiteiden muodostamia kokonaisuuksia, joilla Naantali rakentaa
menestysteemojen kuvaamaa tulevaisuutta.

Karkihanke 1: Osaava, palveleva ja hyvinvoiva Naantali

Naantali kaynnistaa toimenpiteita, jotka edistavat henkildstdon osaamisen ja toimintatapojen kehitty-
mista, lisdavat yhteistyota yli hallintorajojen, laajentavat johtamisen ammattimaisuutta seka varmistavat
kaupungin peruspalveluiden tarjonnan keskusta-alueiden lisaksi saariston osakeskuksissa. Yrittamisen
edellytyksia kehitetédan aktiivisesti. Palvelujen saatavuutta seka kuntalaisten ja yhteisojen osallistumis-
mahdollisuuksia kehitetdan hyddyntadmalla ja ottamalla kayttdon uusia sdhkoisia palvelukanavia ja kei-
noja.

Karkitoimenpiteita
* Digi-Naantali: sahkdisten palvelujen lisdédminen asiakkaan tarvetta vastaavaksi; kaupungin
verkkopalvelujen kehittdminen
»  Sote-palvelujen saatavuuden turvaaminen Naantalissa
*  Palveluverkkosuunnitelman hyvaksyminen ja taytantéénpano
*  Brandi-, viestinta- ja markkinointistrategia
+  Koko henkildstda koskeva kannustinjarjestelma

TOTEUTTAMISOSA
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Karkihanke 2: Hyvien yhteyksien Naantali

Naantali kaynnistaa toimenpiteitd, jotka parantavat Manner-Naantalin ja saariston saavutettavuutta ja
sisaisia yhteyksia seka edistavat elinkeinoelaman toimintaedellytyksia varmistamalla tydssakaynti- ja
tavaraliikenteen turvallisuuden ja sujuvuuden

Karkitoimenpiteita

Seudullisen joukkoliikenneratkaisun kehittdminen Naantalin palvelutason parantamiseksi
Edunvalvonta E18 Turun kehatien perusparantamisen nopeuttamiseksi

Matkailuun soveltuvien alueiden kaavoitus ja markkinointi seka matkailuyritysten toimintaedel-
Iytyksia parantavat investoinnit

Kevyen liikenteen vaylien rakentaminen pienelle rengastielle yhteistydssa valtion kanssa seka
muun kevyen liikenteen vaylaston kehittdminen

Pysakointijarjestelyiden kehittaminen keskustassa

Karkihanke 3: Vetovoimaisen ymparistdon Naantali

Naantali tehostaa toimenpiteita, joilla edistetdan vakiluvun kasvua, vaestérakenteen elinvoimaisuutta
ja asumisen laatua. Kaupunki vaalii kaupungin rakennetun ja luontoympariston arvokkaita piirteita seka
toteuttaa kestavan kehityksen mukaisia periaatteita toiminnoissaan.

Karkitoimenpiteita

Tonttitarjonnan lisdaminen ja asuntorakentamisen monipuolistaminen siten, etta tarjonta vas-
taa kaupungin asukkaiden ja Naantaliin muuttavien toiveita

Luonnonmaan alueen kehittaminen asumisen ja meriteollisuusyritysten seka matkailu- ja vir-
kistystoimintojen kasvualueena

Asuntomessujen pitkdjanteinen hyddyntdminen

Ranta- ja venesatama-alueiden kehittdminen sek& matkailutapahtumien kehittdminen ja tuke-
minen

Rantojen virkistysarvojen ja lahivesien laadun parantaminen seka Itamerihaasteen toimenpi-
deohjelman ja Naantalin iimastotavoitteet sisaltadva ymparistéohjelma

Asuntoalueiden uudet energiaratkaisut

VAHVUUDET

Vahvuudet ovat Naantalin kaupungille leimallisia, pitkan ajan kuluessa kehittyneitd mydnteisia piirteita
ja ominaisuuksia, jotka mahdollistavat menestysteemojen saavuttamisen ja karkihankkeiden toteutta-

misen.

Strategiset vahvuudet:
* Ainutlaatuinen ymparist6
»  Erottuva matkailu- ja elamystarjonta
* Korkealaatuiset ja monipuoliset palvelut
* Vahva kuntatalous ja alueen hyvat kasvunakymat

Strategiakauden aikana voimistuva vahvuus:
*  Perheystavallisyys

TOTEUTTAMISOSA
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TALOUDELLISET NAKOKOHDAT

Taloudelliset nakdkohdat ovat linjauksia ja tavoitteita, jotka varmistavat, ettd kaupungin toimintaa ja
taloutta johdetaan siten, ettd palvelut jarjestetdan tehokkaasti ja taloudellisesti ja ettd Naantalilla on
edellytykset toteuttaa kaupungin kasvun ja positiivisen rakennemuutoksen edellyttamat lisdinvestoinnit.
*  Asukasluvun kasvu
+ Kaupungin asukasluku kasvaa strategiakauden aikana keskimaarin 150
as/vuosi ja tukee elinvoimaista ikarakennetta
*  Tuloveroprosentti
* Naantalin tuloveroprosentti on valtakunnan keskiarvon alapuolella ja seudulli-
sesti kilpailukykyinen
*  Velkamaara
* Kaupungin ja kaupunkikonsernin asukaskohtainen velkamaara on valtakun-
nan ja seudun keskiarvon alapuolella
e Tulorahoitus
+ Tavoitteena on, ettd vahintdan 60 % kaupungin ja kaupunkikonsernin inves-
toinneista rahoitetaan tulorahoituksella (seuranta kolmen vuoden tarkastelu-
jaksolla)
+ Palvelutoiminnan tehokkuus
«  Kaupungin palveluiden yksikkokustannukset ovat kilpailukykyiset verrokkikun-
tien kustannuksiin ndhden

TOTEUTTAMISOSA
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TOTEUTTAMISOHJELMAN SISALTO

3.1
KONSERNI

Kuntalain 110 §:ssa talousarviosta ja -suunnitelmasta sdadetaan seuraavasti:

"Valtuuston on vuoden loppuun mennessa hyvaksyttava kunnalle seuraavaksi kalenterivuodeksi ta-
lousarvio ottaen huomioon kuntakonsernin talouden vastuut ja velvoitteet. Talousarvion hyvaksymisen
yhteydessa valtuuston on hyvaksyttava myos taloussuunnitelma kolmeksi tai useammaksi vuodeksi
(suunnitelmakausi). Talousarviovuosi on taloussuunnitelman ensimmainen vuosi.

Talousarvio ja -suunnitelma on laadittava siten, etta ne toteuttavat kuntastrategiaa ja edellytykset kun-
nan tehtavien hoitamiseen turvataan. Talousarviossa ja -suunnitelmassa hyvaksytaan kunnan ja kun-
takonsernin toiminnan ja talouden tavoitteet.

Taloussuunnitelman on oltava tasapainossa tai ylijgdmainen. Kunnan taseeseen kertynyt alijgama tu-
lee kattaa enintdan neljan vuoden kuluessa tilinpaatdéksen vahvistamista seuraavan vuoden alusta lu-
kien. Kunnan tulee taloussuunnitelmassa paattaa yksildidyista toimenpiteista, joilla aljadma mainittuna
ajanjaksona katetaan.

Talousarvioon otetaan tehtavien ja toiminnan tavoitteiden edellyttdmat maararahat ja tuloarviot seka
siina osoitetaan, miten rahoitustarve katetaan. Maararaha ja tuloarvio voidaan ottaa brutto- tai netto-
maaraisena. Talousarviossa ja -suunnitelmassa on kayttotalous- ja tuloslaskelmaosa seka investointi-
ja rahoitusosa.

Kunnan toiminnassa ja taloudenhoidossa on noudatettava talousarviota.”

Kuntien toimintasuunnitelman ja talousarvion laadintaa ohjaa nykyisin JUHTA (Julkisen hallinnon tieto-
hallinnon neuvottelukunta) ja sen julkaisema suositus JHS 199 (Kuntien ja kuntayhtymien talousarvio
ja — suunnitelma). Suosituksen liitteena no 1 on "Kasikirja kuntien ja kuntayhtymien talousarvion ja -
suunnitelman laatimiseksi”, josta tdssa yhteydessa kaytetdan nimea JHS-kasikirja.

Kuntalain 14 § 4. kohdan mukaan "Valtuusto paattaad omistajaohjauksen periaatteista ja konsernioh-
jeesta”.

JHS-kasikirja (kohta 6.2.4.) ohjaa kuntakonsernin tavoiteasetantaa seuraavasti:

"Tytaryhteisolle asetettavat tavoitteet kunnan ja kuntayhtyman talousarviossa seka to-
teutumisen seuranta

Kuntalain 14 §:n mukaan valtuusto paattaa kunnan ja kuntakonsernin toiminnan ja ta-
louden keskeisista tavoitteista seka konserniohjauksen periaatteista. Valtuusto voi aset-
taa tavoitteita konsernijohdolle koskien tytaryhteistjen toiminnan ohjausta ja valvontaa.
Vastaavaa menettelya sovelletaan myds kuntayhtyman ja liikelaitoskuntayhtyman kon-
serniohjauksessa.

Valtuusto ja yhtymakokous voivat liséksi asettaa tavoitteita, jotka ohjaavat niiden edus-
tajia tytaryhteison toimielimissa. Konsernijohdolle ja kunnan ja kuntayhtyman edustajille
asetettavien tavoitteiden asettamista on ohjeistettu luvussa 6.2.3.

Konserniyhtidille asetettavat liiketoiminnan strategiset kehittdmistavoitteet seka toimin-
nan ja talouden tavoitteet tulee maaritella yhteison liiketoiminnan lahtékohdista siten,
ettad ne perustuvat kuntastrategiaan seka yhtididen luokitteluun niiden merkittavyyden ja
riskien mukaan. Tavoitteiden lisdksi yhtididen taloudellista asemaa seurataan sellaisilla
tunnusluvuilla, joita kaytetdan vastaavien markkinoilla toimivien yhteisdjen seurannassa.

TOTEUTTAMISOSA
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Omistajaohjauksella tulee huolehtia siita, etta kunnan tytaryhteison toiminnassa otetaan
huomioon kuntakonsernin kokonaisetu. Tytaryhteisén perustamisella tulee aina olla jo-
kin kunnan toimintaan liittyva strateginen tavoite ja tytaryhteison tulee lahtokohtaisesti
pyrkia toteuttamaan naitd omistajan tavoitteita ja tarkoitusperia seka ottaa toiminnas-
saan ja paatdksenteossaan huomioon yhteisén asema osana kuntakonsernia.

Valtuusto ja yhtymakokous voivat ohjata asettamillaan tavoitteilla myds tytaryhteisoja
niiden omassa tavoitteenasettelussa. Valtuuston ja yhtymakokouksen ohjaus ei kuiten-
kaan sido oikeudellisesti tytaryhteistja. Tavoiteasettelu tassa tarkoituksessa on luon-
teeltaan valillista, padomistajan tahdon esiintuomista.

Konserniohjeet taydentavat tytaryhteisdlle sen perustamisvaiheessa ja yhtidjarjestyk-
sessa asetettuja kunnan toimintaan liittyvia tavoitteita, joten niistd poikkeamiseen tai
noudattamatta jattamiseen tulisi tytaryhteison johdon esittaa erityisen perusteltu syy.
Kuntakonsernin taloutta ja investointeja on voitava suunnitella ja ohjata yhdessa, jotta
konsernin kokonaisetu voidaan varmistaa ja rajalliset resurssit kayttdad mahdollisimman
tehokkaasti hyddyksi.

Valtuuston ja yhtymakokouksen tavoiteasettelu voi koskea tytaryhteisbn asemaa, toi-
minnan laajuutta, vaikuttavuutta ja toimintaedellytyksia (mm. investoinnit, toimitilat, hen-
kilostd) tai palvelun laatua, hinnoitteluperiaatteita taikka padoman tuottovaatimuksia. Ty-
taryhteisolle asetettavat tavoitteet tulee paasaantdisesti ottaa kunnan ja kuntayhtyman
voimassa olevaan talousarvioon ja -suunnitelmaan. Tarkeaa on arvioida myds tytaryh-
teison talouteen ja toimintaan liittyvia riskeja ja niiden vaikutusta tavoitteiden saavutta-
miseen.

Tytéryhteisdjen tavoiteasetannassa on syytd huomioida liiketoiminnan nakoékulma. [K&-
sikirjassa] on esimerkki kunnan ja kuntayhtyman talousarviossa tytaryhteisdille (esimer-
kiksi sdhko- tai vesihuoltolaitos) asetettavista tavoitteista. Kiinteistéyhtién toiminnan ta-
voitteita voivat olla esimerkiksi vuokrattujen tilojen maara (%), omistettujen huoneistojen
tai tonttien lisdys/vahennys taikka korjausinvestointien taso. Palveluja tuottavan yhtion
toiminnan tavoitteita voivat olla mm. asiakasmaara, palvelun laatu (asiakastyytyvaisyys)
ja yhtion strategian mukainen vaikuttavuus.”

Voimassaoleva strategia hyvaksyttiin valtuustossa 11.6.2018. Nykyinen konserniohje on hyvaksytty
valtuustossa 23.4.2018. Nama kaksi asiakirjaa toimivat lainsdadannén ohella kaupunkikonsernia oh-
jaavana viitekehyksena.

Kuntalain 48 § mukaan "Kunnan konsernijohtoon kuuluvat kunnanhallitus, kunnanjohtaja tai pormestari
ja muut hallintosdanndssa maaratyt viranomaiset. Hallintosdanndssa maarataan konsernijohdon teh-
tavista ja toimivallan jaosta.

Konsernijohto vastaa kuntakonsernissa omistajaohjauksen toteuttamisesta seka konsernivalvonnan
jarjestamisesta, jollei hallintosaanndssa toisin maarata.”

Hallintosdanndssa on kuntalain lisaksi maaritelty kaupungin toimielinten tehtavat ja vastuut kaupunki-
konsernin toiminnassa.

Kaupunginhallitukselle on talousarvion 2020 ohjelukujen kasittelyn taustamuistiossa todettu keskeisten
yhtididen tuotto-odotuksista ja yleisista tavoitteista seuraavaa:

Keskeisten konserniyhtididen, Naantalin Energia, Naantalin Satama, Naantalin Matkailu ja Naantalin
Vuokratalot, osinko- tai vastaava taloudellinen odotusarvo vuoden 2019 tuloksen perusteella on yhtidit-
tain seuraava:

¢ Naantalin Energia, alustava osinko-odotus 350 000 euroa

e Naantalin Satama, alustava osinko-odotus 350 000 euroa

¢ Naantalin Matkailu, ei osinkotavoitetta

o Naantalin Vuokratalot, yhtioon sijoitettujen varojen tuotto-odotus 100 000 euroa.

TOTEUTTAMISOSA
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Konserniohjauksen yleiset tavoitteet

Kaupunki toimii aktiivisena omistajana ohjaten konserniyhteis6ja niiden toiminnan luonteen edellytta-
malla tavalla ottaen huomioon kaupunkistrategian. Samalla pidetaan huoli siita, ettd kaupunkikonsernin
toiminta ja talous ovat eri tunnusluvuilla ja mittareilla arvioituina terveella pohjalla.

Konserniohjeen tarkoituksena ei ole rajoittaa tytaryhteisojen toimintavapautta omistajan sille asetta-
mien tavoitteiden saavuttamiseksi, vaan selkiyttda yhteisia toimintaperiaatteita.

On luonnollista, ettd syksyn 2019 aikana yhtididen kanssa kaydaan taloudelliset tavoitteet lapi niiden
realistisuuden arvioimiseksi.

Emokaupunki keskittyy toiminta- ja taloussuunnitelmassa mittavan investointisuunnitelman rahoittami-
seen. Se ei sisalla ennakkonakemysta konserniyhtididen padomittamiseen eli konserniyhtididen omat
investointitarpeet on rahoitettava tulorahoituksella ja tarvittaessa vieraalla paaomalla, mitka tulee ottaa
huomioon asetettaessa pitemman aikavalin tavoitteita.

Kaupunkikonsernin tunnusluvut osoittavat, ettd Naantalin tunnusluvut ovat hyvat verrattuna koko maan
lukuihin (katso koko kaupungin infosivu).

Keskeisille konserniyhtidille on annettu seuraavia toiminnallisia tavoitteita

Naantalin Energia Oy:n omistajapolitikka on siirtopalvelun tuottaminen valvontamallin
mukaisena ja hinnoittelultaan kohtuullisesti alempana kuin viranomaisen hyvaksyma ylin
taso seka mahdollisimman hairiéttdoman jakeluverkon yllapito kanta-Naantalissa, muiden
liiketoiminta-alueiden kokonaisvaltainen kehittdminen seka liiketoiminnan kulloisenkin ti-
lanteen mahdollistaman kohtuullisen osingon jakaminen.

Naantalin Matkailu Oy:n omistajapolitiikka keskittyy laadukkaiden ja monipuolisten mat-
kailupalvelujen tarjpamiseen alueella yhdessa alueen yrittdjien kanssa. Lisaksi yhti6
vahvistaa ja kehittdd kaupungin matkailullista imagoa seka edistda hallussaan olevien
matkailutilojen kaupallista kayttéa matkailua hyodyntavasti.

Naantalin Vuokratalot Oy:n omistajapolitiikka on huolehtia hyvin hoidettujen, kohtuuhin-
taisten vuokra-asuntojen riittdvasta tarjonnasta kaupungissa. Tavoitteena on hyva kayt-
tdaste ja vahaiset vuokrasaatavat seka yhtion tulee suorittaa sijoitetulle paaomalle koh-
tuullinen tuotto.

Naantalin Satama Oy:n omistajapolitiikka on tuottaa satamapalvelut alueelle sijoittuneille
yrityksille ja sataman kayttajille; toimia kauttakulkureittind ulkomaankuljetuksissa ja laut-
talikenteessd; kehittaa ja yllapitda sataman infra-struktuuria seka jakaa liiketoiminnan
kulloisenkin tilanteen mahdollistamaa kohtuullista osinkoa.

Kuntayhtymien ja osakkuusyhteiséjen (omistus 20 — 50 %) osalta ei ole asetettu konser-
niohjausjarjestelmaa.

TOTEUTTAMISOSA
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4

ALUE, YMPARISTO, VAESTO JA TYOLLISYYS

4.1
Kunnan alue

4.2
Ymparistd

43

Naantalin kaupunki kuuluu Turun seutuun. Kuntaraja Naantalilla on Turun, Paraisten ja Raision kau-
punkien sekad Maskun, Myndmaen, Taivassalon ja Kustavin kuntien kanssa. Naistd Naantalilla on maa-
raja Raision ja Maskun kanssa. Kaupungin pinta-ala on 688 km?, josta maapinta-alaa on 311,5 km?Z.

Liikenneyhteydet Naantaliin ovat hyvat. Maanteitse etaisyys Naantalin keskustasta Turkuun on noin 16
km ja Raisioon noin 9 km. Etaisyys Helsinkiin on noin 175 km.

E18-kaytava osana ns. Pohjolan kolmiota kuuluu EU:n tarkeimpien liikkenneyhteyksien joukkoon. Kay-
tdvan merkitys Naantalille, joka on eras vaylan Suomen osuuden keskeisia paikkakuntia, on suuri.

Kaupungin ymparistopolitikan tavoitteena on systemaattisesti ymparistdjohtamisen tyokalujen, kuten
ymparistdohjelman avulla, toimia kestavan kehityksen mukaisesti ymparistdasiat huomioon ottaen. Ym-
paristdnsuojelu laatii kaupungille ymparistdohjelman, joka siséltda kaupungin strategiset ilmastotavoit-
teet ja konkreettiset toimenpiteet kaupungin toiminnan kehittdmiseksi kestavan kehityksen periaattei-
den mukaiseksi, Itdmeren tilan parantamiseksi ja kaupungin arvokkaiden luontoympaéristén piirteiden
vaalimiseksi. Ymparistdohjelman toimeenpano tulee ndkymaan kaupungin eri toiminnoissa nykyisen
toimintakulttuurin muutoksina nykyista ymparistoystavallisempaan suuntaan. Ymparistonsuojelu hoitaa
lakisaateisia ymparistéviranomaisen tehtavia, kuten valmistelee viranomaispaatoksia ja — lausuntoja,
ja valvoo eri toimintoja ja ymparistdlainsaadannon noudattamista. Lisaksi ymparistonsuojelu teettaa
ympariston tilaa koskevia selvityksia seka ohjaa ja neuvoo kuntalaisia ja toiminnanharjoittajia ymparis-
toasioissa.

Vaesto ja tyollisyys

Vuoden 2019 alkaessa Naantalin asukasluku oli 19 245. Ennakkovakiluku 30.8.2019 oli 19 288, muutos
+43. lkaluokkiin asukkaat jakautuivat seuraavasti:

Mbusies
1975 1980 1985 1980 19856 2000 2006 2010 2015 2018 |208/197
v 975 11ee 1308 1307 1484 1505 139 1407 1287 1165 190
T-ow| 1400 1449 178 2014 1578 2000 2216 2100 2004 2030 64
16-19v| 68 e TR TH 42 8 BM 94 B3 Be2 181
-4 W7 T 88 2 oTwW T T TR TH 0 6% -2
el 525 5982 V178 T98 Bebe 9287 9950 1030 9al 9T 4406
65wl T3 BE 0 8% 1081 121 1307 1406 18 2606 290 2187
TRl 3% 36 44 56 63 Tel 930 1080 t1e2 1377 1051
85+ 62 i L VT Y 199 x4 1% 43
10350 11328 1326 14622 1589 16743 17788 18807 1891 195 B85

Lahde: Tilastokeskus
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Kaupungin vakiluku kasvoi vuosina 2016 — 2018 yhteensa 288 henkea. Kasvu oli keskimaarin 96 hen-
kea vuodessa. Edellisen kolmen vuoden aikana eli 2013 — 2015 kasvu oli yhteensa 133 henkea. Viime
vuosien vakiluvun kasvu on perustunut ennen kaikkea kuntien valiseen muuttoliikkeeseen, jossa muut-
tovoittoa on ollut viiden viimeisen vuoden aikana yhteensa 482 henkea. Syntyneiden enemmyyden
kaantyminen negatiiviseksi on vahentanyt kasvua. Vuosina 2014 — 2018 syntyneiden enemmyys oli -
194 henkea.

Vuonna 2018 valmistui 193 uutta asuntoa. Vuonna 2019 arvioidaan valmistuvan noin 110 asuntoja,
mik& on jonkin verran ennakkoarvioita alhaisempi luku. Vuonna 2020 valmistuvien asuntojen maaran
arvioidaan kaantyvan uudelleen kasvuun ja olevan noin 150.

Kaupunkistrategian 2022 tavoitteena on vuosittain 150 hengen vaestdn kasvu. Tama edellyttaa toden-
nakodisesti noin 150 — 200 valmistuneen asunnon maaraa vuodessa. Tama on hyvin haasteellinen
maara. Kaupunginhallitus hyvaksyi vuoden 2019 alussa asunto-ohjelman, jossa esitetaan tarkempia
tavoitteita asuntorakentamiselle seka toimenpiteitd naiden tavoitteiden toteuttamiseksi.

Tilastokeskuksen uudet vuoteen 2040 ulottuvat kuntakohtaiset vaestdéennusteet julkaistiin syksyn 2019
alussa. Naantali kuului niihin harvoihin kuntiin, joissa uusi ennuste paatyi suurempaan asukasmaaraan
kuin vuoden 2015 ennuste. Lukuisissa kehyskunnissakin vakiluvun ennustettiin laskevan vuoteen 2040
mennessa nykyiseen verrattuna. Naantali oli kasvavien kuntien joukossa.

Naantalin ty6ttémyysprosentti oli elokuun lopussa 6,8 % (vuotta aiemmin 7,5 %). Elokuun 2019 lopussa
Naantalissa oli 74 alle 25-vuotiasta ty6tonta (vuotta aiemmin 108) ja 146 pitkaaikaisty6tonta (vuotta
aiemmin 183).

4.4
Rakentamisalueet ja elinkeinotoiminta

Kaupunginvaltuuston hyvaksyman Maankayton kehityskuva 2035 -suunnitelman mukaan kaupungin
tavoitteena on edistaa hallitulla kasvulla yhdyskuntarakennetta, joka turvaa asumismahdollisuudet ja
nykyisten palveluiden sailymisen ja kehittymisedellytykset. Tavoitteena on turvata vaesto- ja tydpaikka-
tavoitteiden edellyttdma tonttivaranto.

Kaupungin alueella elinkeinojen toimintamahdollisuudet ovat hyvat. Naantalilla on teollisuuden, sata-
matoimintojen ja matkailun toimialoilla koko kaupunkiseutua vahvistava rooli ja imago. Alueella yhdistyy
vahva matkailupalvelujen keskittyma ja saaristoluonto. Tdma omaleimainen alue muodostaa jo nykyi-
selladn vahvan "brandin”, jolla on kehityspotentiaalia tulevaisuudessa.

Kaupungilla on kaavoitettuja teollisuus- ja tydpaikkatontteja Luolalan ja Luonnonmaan Naviren alueilla.
Naviren alueella on tavoitteena edistaa tonttien esirakentamista lahivuosien aikana.

Asemakaavoitusta jatketaan, jotta kauppaliikkeiden tonttitarpeeseen pystytaan vastaamaan.

Maankayton tarkemmasta suunnittelusta paatetaan vuosittain kaavoituskatsauksessa

TOTEUTTAMISOSA
1"



NAANTALIN KAUPUNKI TOIMINTA- JA TALOUSSUUNNITELMA 2020 — 2023

5

HALLINTO JA HENKILOSTO

5.1
Hallinto

5.2
Henkilosto

Uusi hallintosaantd tuli voimaan 2017. Hallintosdanndlla uudistettiin luottamushenkildorganisaatiota ja
vahennettiin maltillisesti toimielinten maaraa. Uudella saanndlla delegoitiin toimivaltaa aikaisempaa
enemman johtaville viranhaltijoille.

Pitkaan valmisteltu sosiaali- ja terveyspalveluiden ja maakuntahallinnon uudistamishanke kaatui edel-
lisen hallituskauden lopussa. Myos uuden hallituksen ohjelmaan sisaltyy sosiaali- ja terveyspalveluiden
uudistaminen. On kuitenkin todennakoista, ettd kunnat jatkavat sosiaali- ja terveyspalveluiden jarjesta-
jina ja tuottajina useiden vuosien ajan.

Naantalin kaupungissa on laadittu uusi henkildstdohjelma vuosille 2020-2021. Henkiléstéohjelman ta-
voitteena on - tukea innovatiivisuutta tydyhteisdissa ja kehittdd kannustavaa palkkausta, ¢ vahvistaa
edelleen hyvaa, yhteisollistd tydnantajamainetta ja monipuolista tydkyvyn tukea * kehittdd osaamisen
johtamista

Haluamme strategiamme mukaisesti tavoitella menestysteemaa: aloitteellinen ja hyvinvoiva henkildsto.
Henkilostdohjelma sisaltaa uudistuksia ja muutoksia, joita tuodaan kaytantédén vuoden 2020 aikana ja
joiden uskomme tukevan strategiassa meille asetettuja tavoitteita.

Naantalin kaupungissa tyoskentelee keskimaarin 1 200 henkilda. Naista vakinaisia henkil6ita on hie-
man alle tuhat, mutta henkil6ston lomia ja poissaoloja sijaistamassa on ympari vuoden useita satoja
tyontekijoita.

Kunta-alan virka- ja tydehtosopimukset ovat voimassa 31.3.2020 asti.
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6

TOIMINTA- JA TALOUSSUUNNITELMAN TALOUDELLISET LAHTOKOHDAT

Lahtétilanne on erittdain haasteellinen. Verohallinnon tuloverotusta koskevat uudistukset (verotuksen
joustava valmistuminen, tulorekisteri ja vuositulorajaverokorttiin siirtyminen) ovat 2019 mullistaneet
kunnille tulevat verotilitykset niin, ettd Kuntaliitto kayttda koko maan ennusteessaan 8.10.2019 kuntien
tilitysvajeen suuruutena 600 miljoonaa euroa. Vaje nakyy alla olevassa kaaviossa niin, etta 2019 tilitys-
pylvas on merkittavasti alempi kuin Iahivuosien pylvaat. Kyseessa pitaisi olla "rytmihairid”, koska kyse
ei ole verotuksen muutoksesta vaan tilitysten kertymisesta ja niiden jakamisesta. Vuoden 2019 vaje
tulee kuitenkin jdamaan pysyvaksi eika sitd voida kuroa umpeen tulevien vuosien tilityksilla, koska uu-
distus "tyontad” kertymaa eteenpain. Tilanne vaikuttaa kuntatalouteen niin paljon, ettd esim. 2019 tilin-
paatoksia ei voida verrata edeltaviin. Valtion puolelta on jo annettu ymmartaa, ettd esim. kriisikuntatar-
kasteluun ei voida ryhtyd 2019 lukujen perusteella. Uudistuksilla on ollut isot ennakoimattomat vaiku-
tukset.
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Lisdvaikeutta syntyy siita, ettd 31.3.2020 paattyvat ves- ja tes-sopimukset. Kuluvan vuoden aikana kau-
punki teki palkankorotuspaatoksia ja niiden paatdésten euromaara noussee yli puolen miljoonan euron.
Taman lisdksi on palvelutoimialoilla esiintynyt mittavaa lisatarvetta. Tammi-elokuun aikana on kaupun-
gin (pl. taseyksikdt) puolella maksettujen palkkojen ja palkkioiden maara noussut edellisestad vuodesta
5,1 %.

Ohjelukujen yhteydessa arvioitiin henkiléstdmenojen lisatarpeeksi 1,5 miljoonaa euroa. Kaupunginjoh-
tajan ehdotuksessa henkiléstomenojen lisays, mukaan lukien uudet vakanssit) 2,3 miljoonaa. Muutos
2019 varsinaiseen talousarvioon on 3,1 miljoonaa euroa.

Strategian mukaan "Naantalin tuloveroprosentti on valtakunnan keskiarvon alapuolella ja seudullisesti
kilpailukykyinen.”

Kaupungin tuloveroprosentti korotettiin 19,00 %:iin vuoden 2017 alusta. Koko maan tuloveroprosentin
ennakollinen painotettu keskiarvo on vuoden 2018 tuloista 19,84 % ja vuoden 2019 tuloista 19,88 %.
Kaupungin tuloveroennuste suunnitelmakaudelle on laskettu 19,00 % mukaan.

Kaupungin vuoden 2018 ansiotuloverotukseen sisaltyy yksi iso epavarmuustekija, jota ei ole toistaiseksi
voitu eliminoida. Tama on otettu huomioon tilinpaatésennusteessa 2019 ja suunnitelmakauden verotu-
loennusteessa.

Yhteisdveroennuste on laadittu aiempien vuosien tapaan varovaisuuden periaatteella. Kiinteistove-
roennuste on varsin vakaalla pohjalla.
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Verotuloennusteen taustana on verovuosien 2020 - 2022 osalta Kuntaliiton kuntakohtainen ennuste
(8.10.2019) ja vuoden 2023 osalta Kuntaliiton ennusteesta johdettu trendinomainen ennuste.

Voimassa olevan kiinteistéverolain mukaan kunnan on maarattava yleinen, vakituisten asuinrakennus-
ten ja muiden asuinrakennusten veroprosentti. Muiden veroprosenttien maaraaminen on vapaaeh-
toista. Kiinteistdveroprosenttiemme taso suhteessa koko maahan selvida oheisesta taulukosta.

Tuloveroprosentti ja kiinteistoveroprosentit ovat koko kaudella vuoden 2019 tasossa.

Kiinteistdjen verotuzarveilla painotetut keskiarvot®
2005 2006 2007 2008 2000 2010 2011 2012 2013 2014 2045 2016 2017 2018 2019
¥leinen kiinteistoveroprosentti:

“ldraja 100 100 100 100 4100 435 135 135 135 135 155 155 180 200 200
Maantali 058 0583 0585 084 063 100 100 105 105 1,05 105 1,05 105 10% 1,05
Keskiarvo® 073 074 075 074 074 085 088 050 052 094 059 100 1068 107 1,07
Alaraja 050 050 050 OS50 OS50 OBO OBO OG0 OGSO OG0 080 080 093 03F 053
Vakituinen asuinrakennus:

ldraja 050 050 050 050 OS50 OFS OV 075 OS5 OF5 080 080 050 020 1,00
Maantali 023 026 027 027 030 040 040 045 045 045 045 045 045 045 045
Keskiarvo® 028 02% 029 020 025 032 039 040 041 043 045 047 049 049 050
Alaraja 022 022 022 022 022 032 032 032 032 0,32 037 037 041 04 O
Muu asuinrakennus kuin vakituinen asuinrakennus:

“ldraja 100 100 100 100 4100 435 135 135 135 135 155 155 180 200 200
Maantali 08s 037 0% 0% 050 100 100 105 105 1,05 105 1,05 135 1358 13
Keskiarvo® &4 036 087 083 0895 053 059 100 103 1,05 107 111 115 1146 1,47
Alaraja 050 050 050 OS50 OS50 OBO OB0 OB0 OBO OG0 080 080 093 03F 053

Taulukon prosentit ovat kuntaliitoksen takia laskennallisia vuoteen 2008 asti.

Yleisen ja vakituisen asumisen veroprosenttien tuotto on noin 83 % (ed. vuosi 85 %) kiinteistoverotuk-
semme maksuunpanosta v. 2019, koko maassa 88 % (88 %). Muiden asuinrakennusten prosentin
("mokkiprosentti”’) osuus tuotosta on Naantalissa noin 14 % ja koko maassa noin 5 %.

Kiinteistoverotuksessa ei ole vireilla lakisaateisia muutoksia.

Valtakunnallinen rakennusten ja maapohjien verotusarvojen arvostus- ja paivittdmishanke on siirtynyt.
Kaupunki tekee itse kohteiden inventointia.

Kuntien osuus yhteisdveron tuotosta on talla hetkellad sailymassa vuoden 2019 tasolla

Kaupungin yhteisdveron tuottoa ennakoitaessa on vuoden 2020 jako-osuudeksi merkitty 90 % viiden
edeltavan vuoden keskiarvosta ja tatd samaa jako-osuutta on kaytetty jatkovuosille.

Vuoden 2020 valtionosuusarvio on laskettu Kuntaliiton ohjeiden mukaan. Tuloslaskelman valtionosuus-
kasite jaetaan kahtia siten, etta varsinainen valtionosuus ja erilaiset, lahinna verotukseen liittyvat kom-
pensaatiot erotetaan toisistaan. Opetus- ja kulttuuriministerion toimialan osalta valtionrahoituksesta
saadaan varmaa tietoa vasta vuodenvaihteessa, mutta Kuntaliiton valtionosuuslaskurin mukainen arvio
on suuntaa-antava. Jatkovuosien valtionosuusarvion pohjana on kaytetty valtiovarainministerién kun-
tatalouden suunnittelukehikon lukuja (kesakuu 2019).

Kaupungin verotulolajien kehitysta kuvaavat oheiset kaaviot (lahde Veronsaajapalvelu ja kaupungin
verotuloennuste). Vuoden 2017 maksuunpano on verottajan ilmoituksen mukainen, vuosien 2018 ja
2019 luvut ovat ennusteita.

TOTEUTTAMISOSA
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Naantali - maksuunpanot verolajeittain
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Huhtikuussa 2019 julkaistiin verovuoden 2018 ennakonpidatyksen alaisista ansiotulotiedoista ennak-
kotiedot. Niiden mukaan ansiotuloa saaneiden kpl-maara kasvoi + 0,6 % (koko maa + 0,5 %). Naantalin
ansiotulot kasvoivat 2,1 % koko maan luvun ollessa + 2,5 %.

Ennakkotiedoissa palkkatulojen muutos on + 3,1 % (koko maa + 4,3 %). Eldketulojen muutos on
+ 4,1 % (koko maa + 2,5 %). Palkka- ja elaketulot ovat yhdessa 96,4 % ansiotuloista (palkkatulot 68,1
%, elaketulot 28,3 %).

Palkkatuloa saaneiden naantalilaisten kpl-maara kasvoi + 0,6 % (koko maa + 1,5 %). Elaketuloa saa-
neiden naantalilaisten kpl-ma&ara kasvoi + 2,5 % (koko maa + 0,8 %).

Elaketulojen muutos on pitkaan ylittanyt palkkatulojen kehityksen — vuonna 2006 on palkkatulojen
kasvu viimeisimman kerran ollut suurempaa kuin elaketulojen. Elaketulojen maara Naantalissa on 41,6
% (ed. vuosi 41,2 %) palkkatulon maarasta.

Naantalin uloveroprosend (kunialiios 1.1.2009)
V. 2008 veroprosend laskennalinen, vuodesia 2009 efeenpdin padidksen mukainen

2008 2000 2010 2011 212 213 214 s HME 2T 2018 2019
fﬁ,ﬁf| 1650 1725 1725 1775 1850 1850 1850 1850 1300 1900 13,00

TOTEUTTAMISOSA
15



NAANTALIN KAUPUNKI TOIMINTA- JA TALOUSSUUNNITELMA 2020 — 2023

Tuloveron veropohja perustuu 2018 verotuksen ennakkotietoihin ja omaan vaestdkehitysarvioon. Ve-
ronsaajille jaettavana kertymana kaytetdan Kuntaliiton muokatun ennusteen mukaista arviota vuoteen
2022 asti, siitd eteenpain ennuste on kaupungin trendinomainen arvio.

Verotulojen ennustamisessa kaytetty vaestéennuste ohessa.

2016 2017 2018 2019** 2020 2021* 2022**
Alle 25 v 4859 4858 4752 4750 4706 4693 4689
muutcs %| 02 08 22 00 0% 03 01
25 - 64 wuoSaat 9736 9695 9701 9689 97i3 9667 9ETO
muutcs %| 07 04 01 00 01 05 01
65 + wuoSaat 4433 4613 4792 4919 5050 5209 5302
muutos %] 45 41 e 27 27 31 18
Asukachuku 31.12 [ 19068 19 167 19 245 19 368 19 469 19 559 19 670
muuics%| 06 05 04 05 05 05 05

Tuloverotuksessa pitkalla aikavalilla tapahtunut rakenteellinen muutos vahvistuu edelleen - 65 taytta-
neiden osuus vuotuisesta verosta nousee edelleen ja samaan aikaan 25-64 — vuotiaiden suhteellinen
osuus verosta laskee. Verotettavan tulon ja maksuunpantavan veron heilahtelut kohdistuvat luonnolli-
sesti valtaosin tydssakayvien verotuloon ja veroihin verotusmuutosten ohella. Alle 25-vuotiaiden osuus
maksuunpantavasta verosta on noin 1,5 %.

Oheisessa kaaviossa on yhteenveto ennusteen mukaisista verotuloista. Kaavio paattyy vuoteen 2022,
koska se on otettu Kuntaliiton kuntakohtaisesta ennustekehikosta. Kaavio kuvaa indeksoitua verotuloa.

Kunnan arvioitu reaalinen verotulo 2011-2022 (v. 2016
hinnoin, peruspalvelujen hintaindeksi 2016 = 1)

1000 €
100000

21 a2 2013 a4 2015 .1 017 2018 g A et 202

@ Kiinteistovero W Kunnallisvero O Yhteistvero

Suunnitelmakauden méaéararahat sisaltavat varautumisen asuntomessuhankkeen toteuttamiseen seka
sivistystoimen palveluverkkohankkeen mukaisia méararahoja.

TOTEUTTAMISOSA
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TOIMINTA- JA TALOUSSUUNNITELMA 2020 — 2023

Investointimenojen korkea taso edellyttaa, ettéa vuosikate pidetaan riittavalla tasolla.
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NAANTALIN KAUPUNKI TOIMINTA- JA TALOUSSUUNNITELMA 2020 — 2023

7
KAUPUNGIN JA KAUPUNKIKONSERNIN SISAISEN VALVONNAN JARJESTAMINEN JA RISKIENHALLINNAN PE-
RUSTEET

Kuntalain 14 §:ssa sdadetaan valtuuston tehtévista. Valtuuston tulee paattdd muun muassa sisaisen
valvonnan ja riskienhallinnan perusteista.

Sisaista valvontaa suoritetaan erilaisten raportointikaytantojen ja tyorutiinien kautta sekad normaalien
johtamiskaytantdjen osana. Johto seuraa esimerkiksi maararahojen kayttda, erilaisten rakentamis- ja
muiden suunnitelmien laadintaa ja paatdsten toimeenpanoa. Asioita kasitelldaan virastojen johtoryh-
missa ja osastopalavereissa, ja laajempia osavuosiraportteja laaditaan kolme; 4 ja 8 kk virastopaallik-
koraportit lautakunnille ja kaupunginhallitukselle, seka puolivuosiraportti valtuustolle.

Kaupunginjohtaja on asettanut kaupungin riskienhallintatyéryhman lokakuussa 2014. Kaupungin ris-
kienhallintapolitiikka-asiakirja on hyvaksytty kaupunginhallituksessa 3.11.2014.

Kaupunki on 1990-luvulta alkaen kilpailuttanut neljan vuoden valein kaupungin vakuutukset ns. yhden
yhtién politiikalla eli kaikki vakuutukset on keskitetty yhteen yhtidon. Nyt vakuutukset on jaettu kahteen
kilpailutukseen, toisessa olivat ajoneuvot ja toisessa muut. Kummassakin kilpailutuksessa vakuutusyh-
tid vaihtui.

Vuosittain tehdaan saanndllisesti vakuutusten vuosikatselmus lahinna vastuun ja omaisuuden osalta.
Lisaksi toiminnan muuttuessa pyritdan yleensa tarkistamaan vakuutusturva (esim. sataman yhtioittami-
nen 1.1.2015).

Kaupunkikonserniin kuuluu kuntayhtymien lisaksi nelja kaupungin maaraysvallassa olevaa osakeyh-
tiota, joille on annettu konserniohje. Hallintosddnndssa ja konserniohjeessa on maaritelty kaupungin
nakemys siitd, miten yhtidn sisdinen valvonta ja riskienhallinta tulee jarjestda. Controller seuraa tytar-
yhtididen toimintaa.

TOTEUTTAMISOSA
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KAYTTOTALOUSOSA

Kayttotalouden tehtavaalueiden TA2019-sarakkeessa on kaupunginvaltuuston hyvaksyman varsinaisen
talousarvion mukaiset luvut. (KV §88 12.11.2018)

Sisaiset palvelutoiminnan tulot ja menot seka Tilalaitoksen vuokrat on paivitetty KJ2020 sarakkeeseen.




NAANTALIN KAUPUNKI TOIMINTA-JA TALOUSSUUNNITELMA 2020-2023

KAUPUNKISTRATEGIAN 2022 KARKIHANKKEET JA VUODEN 2020 STRATEGISET TOIMENPITEET

Kaupunkistrategiassa 2022 on esitetty kaupungin ldhivuosien karkihankkeet, joiden toteuttaminen vaatii koko
organisaatiolta ja kaikilta toimialoilta yhteisia toimenpiteitd. Vuoden 2020 yhteiset strategiset toimenpiteet on esitetty
seuraavassa taulukossa:

Karkihanke 1: Osaava, palveleva ja hyvinvoiva Naantalin kaupunki

Naantali kaynnistaa toimenpiteita, jotka edistavat henkildston osaamisen ja toimintatapojen kehittymista, lisaavat
yhteisty6ta yli hallintorajojen, laajentavat johtamisen ammattimaisuutta seka varmistavat kaupungin peruspalveluiden
tarjonnan keskusta-alueiden lisdksi saariston osakeskuksissa. Yrittdmisen edellytyksid kehitetdan aktiivisesti.
Palvelujen saatavuutta seka kuntalaisten ja yhteisdjen osallistumismahdollisuuksia kehitetdan hyoddyntamalla ja
ottamalla kayttdon uusia sahkoisia palvelukanavia ja keinoja.

Vastuuhenkilo(t)
Toimiajohtajat, tietohallintopaallikkd

Toimenpide Mittari

Uusia sahkoisia asiointikanavia:
opetuksen sahkdinen tyopoyta,
Omaolo -séhkoinen
hoidonohjauspalvelu,
sosiaalipalvelujen
ajanvarauspalvelut ja sdhkoinen
asiointi

Palvelujen sahkoistaminen

Palveluverkkosuunnitelman toimeenpano

Elinkeino- ja yritysyhteistydn tehostaminen
tyollistamistoiminnassa

Henkiloston kannustinjarjestelman toteuttaminen

Velkuan, Luonnonmaan ja
Kalevanniemen hankkeiden
eteneminen sovitussa aikataulussa

Tyomarkkinatuen
kuntaosuusmaksun kehitys
Aktivointiaste tydmarkkinatuen
saajaryhmissa

Varatut maararahat kaytetaan.
Tydn palkitsevuuden kokeminen
paranee Kunta10-kyselyn mukaan.

Kaupunginjohtaja, tekninen johtaja,
kiinteistopaallikko, sivistystoimenjohtaja

Kaupunginjohtaja, perusturvajohtaja,
elinkeinoasiamies

Henkilostopaallikkd, toimialajohtajat,
kaupunginjohtaja

Kérkihanke 2: Hyvien yhteyksien Naantali

Naantali kaynnistdd toimenpiteitd, jotka parantavat Manner-Naantalin ja saariston saavutettavuutta ja sisaisia
yhteyksia sekd edistdvat elinkeinoeldman toimintaedellytyksid varmistamalla tydssakaynti- ja tavaraliikenteen
turvallisuuden ja sujuvuuden

Toimenpide
Nopeat joukkoliikenneyhteydet Turkuun

Edunvalvonta E18 Turun kehatien perusparantamisen

nopeuttamiseksi.

Pienen Rengastien kehittdmissuunnitelman
toteuttaminen

Mittari

Suorien yhteyksien maaran
lisdamisesta valilla Naantali-Turku
paatds vuonna 2020

Tiesuunnitelman laatiminen
Naantali-Raisio alkaa viimeistaan
2020

Periaatepaatds suunnitelman
vaiheistuksesta kevaan 2020
aikana.

Maararahavaraus ensimmaisen
osan toteuttamiseen
taloussuunnitelmassa 2021-2024

Vastuuhenkil6(t)

Tekninen johtaja,
yhdyskuntatekniikan paallikkd

Tekninen johtaja,
yhdyskuntatekniikan paallikkd

Tekninen johtaja,
yhdyskuntatekniikan paallikkd

KAYTTOTALOUS
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Karkihanke 3: Kasvava ja vetovoimainen Naantali

Naantali tehostaa toimenpiteita, joilla edistetdaan vakiluvun kasvua, vaestérakenteen elinvoimaisuutta ja asumisen
laatua. Kaupunki vaalii kaupungin rakennetun ja luontoympariston arvokkaita piirteitd seka toteuttaa kestavan
kehityksen mukaisia periaatteita toiminnoissaan.

Toimenpide Mittari Vastuuhenkil(t)
Riittavan ja vetovoimaisen asuntotonttitarjonnan Luovutusvalmiita omakotitontteja Kaupunginjohtaja, tekninen johtaja,
varmistaminen vahintaan 25 kpl/vuosi, kaupunginarkkitehti

rivitalotontteja 3 kpl/vuosi ja
kerrostalotontteja 1 kpl/vuosi
Manner-Naantalin ja Luonnonmaan
alueella

Asuntomessujen pitkajanteinen hyddyntaminen Luodaan edellytykset Tekninen johtaja, yhdyskuntatekniikan
asuntomessutonttien rakentamisen paallikkd, asuntomessujen projektipaallikkod
aloittamiselle

Vanhankaupungin rannan kehittdminen Kehittdmissuunnitelman 1. vaihe Tekninen johtaja, yhdyskuntatekniikan
toteutettu 30.9.2020 mennessa paallikkd
KAYTTOTALOUS
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NAANTALIN KAUPUNKI

TP2018 TA2019 TE2020 KJ2020 TA2020 MUUTOS-% EDELL. TA
TE KJ TA
KAYTTOTALOUS
Tulot, ulkoiset 24 843 982,67 23198240 24016517 24111517 24111517 35 39 39
Menot, ulkoiset 118 836 554,99 121893878 126611 195 126703844 126768844 39 39 40
Toimintakate -93 992 572,32 -98 695 638 -102 594 678 -102 592 327 -102 657 327 40 39 40
Tavoiteltu toimintakate -101 581 935 -101 581 935 -101 581 935
Poikkeama tavoitteesta 1012743 1010 392 1075 392
Perustelut poikkeamille on esitetty toimialojen infoissa
Tama infosivu kattaa kaiken kaupungin talousarvioon kuuluvan toiminnan
Kuntakonsernin taloudellisia tunnuslukuja v uodelta 2018

Naantali Kaarina Lieto Raisio Turku Koko maa

Asukasluku 31.12. 19 245 33 458 19 831 24178 1913311 5517919

Toimintakate, €/as. -4 352 -4 849 -4 520 -5018 -4 863 -4.901

Vuosikate, €/as. 1046 278 299 486 616 862

Vuosikate %:a poistoista 153 71 59 88 84 111

Tilikauden tulos, €/as. 361 -112 -206 -67 -120 81

Inv estointien omahankintamenot, €/as. 1070 714 685 559 1292 1421

Investointien tulorahoitus, % 98 39 44 87 48 61

Toiminnan ja invest. rahavirta, €/as. 75 -385 -320 -6 -469 -390

Rahav arat, €/as. 678 512 474 560 1476 1347

Kassan riittdvyys, pv 25 23 21 19 45 42

Omav araisuusaste, % 53 37 24 47 35 43

Suhteellinen v elkaantuneisuus, % 61 68 77 55 96 81

Lainakanta, €/as. 3614 3637 4 463 3587 7823 6 540

Kerty nyt yli-/alijaama, €/as. 3723 752 274 698 1657 2297

Lahde Tilastokeskus / Suomen Kuntaliitto

Kuntalain mukaan kuntien taloudellista tilaa arvioidaan konsernin tunnuslukujen mukaan.

KAUPUNGIN KOKO TOIMINNAN NETTOKUSTANNUS eur/ asukas
Vv. 2005-2014 ei sisall3 liiketoimintaa eika liikelaitoksia Lahde Tilastokeskus/Suomen Kuntaliitto
7 000 -
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5 000 A
4000 - /
3 000 A
2 000 A
1 000 A
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Manner-Suomi Kaarina Lieto - -Naantali Raisio =——e=—Turku
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NAANTALIN KAUPUNKI

Naantalin asukaskohtaisen nettokustannuksen kehitys noudattelee koko maan
kehitystd. Tunnusluvun kuntakohtainen kehitys ei kerro kunnan toiminnallisten
rakenteiden muutosta, joten muutosten analysointi edellyttéda tarkempaa perehtymista.

Kunnan koko toiminnan nettokustannus, eur / as
Vuosina 2006-2014 ilman liketoimintaa seka kuntien likelaitoksia.
Vuodesta 2015 lahtien mukaan lukien liketoiminta seka liikelaitokset
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Nettokayttdkustannus = toimintakate lisattyna poistoillaja arvonalennuksilla. Lahde Tilastokeskus/Suomen
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HALLINTOPALVELUT

Toimialajohtaja Hallintojohtaja (Riitta Luotio)

Hallintopalvelut tuottaa kaupungin siséisia tukipalveluita sekd huolehtii ylimman luottamus- ja viranhaltijajohdon
kokouspalveluista. Palvelualue jakaantuu hallinto- ja kansliapalveluihin, rahatoimeen, tietohallintoon ja
henkildstopalveluihin. Palvelut ovat paasaantdisesti tukipalveluita.

TP2018 TA2019 TE2020 KJ2020 TA2020 MUUTOS-% EDELL. TA

TE KJ
KAYTTOTALOUS *)
Tulot, ulkoiset 473 665,82 398 800 338 300 338 300 338300 152 -152
Menot, ulkoiset 6 593 365,22 7474 361 7 327 202 7 402 202 7402202 20 -0
Toimintakate -6 119 699,40 -7 075 561 -6988902 -7 063902 -7063902 12 02
*) pl KOM-tulo ja sataman kate
Kaupunginhallituksen ohjeluku -6 680870 -6680870 -6680 870

Poikkeama ohjeluvusta 308 032 383032 383032

TA

-15,2
-1,0
0.2

Perustelut poikkeamille:

KOJ: yhteismarkkinointi + 25 000 €, matkailuneuvonta-ja kehittdmispalvelut + 50 000 €. Tietohallinto: leasingkulut,
henkiléstékulut + 26 000 €, Hallinto: talousjohtajan ja pysékéinnintarkastajan rekrytointi + 86 000 €, Henkilésté-hallinto:
ma. projektisuunnittelija + 43 000 €. Palkkahallinto, henkiléstékulut +26 000€. Rahatoimi: Palvelujen ostot,
henkiléstokulut +18 000, Asiahallinto: henkilbéstokulut + 10 000 €, Saaristolautakunta: hankeraha + 11 000 €. Osa
menojen lisdyksistd katetaan muiden menojen sdastoilla.

Toimielimista hallintopalveluihin kuuluvat keskusvaalilautakunta, tarkastuslautakunta, kaupunginvaltuusto,
kaupunginhallitus, konsernijaos ja saaristolautakunta.

Merkittédvét toiminnalliset muutokset:

Digitalisaation edistaminen ja séhkoisten palvelujen edistdminen ottamalla kayttéon uusia sovelluksia,
kayttoliittymaversioita ja kehittdmalla verkkopalveluja.Viestintéda kehitetdan hyvaksytyn viestintdsuunnitelman
mukaisesti. Ty6turvallisuutta parannetaan ottamalla kdyttéon halytysjarjestelma. Varudutaan tiedonhallintalain
edellyttdmiin toimenpiteisiin. Pikapalkitseminen ja kehittdmisen palkiteseminen otetaan kayttéon. Henkilostdlle tarjotaan
liikunta- ja kulttuuriseteleita. Kehittdmishankkeissa kaytetdan kokemusasiantuntijoita ja asiakasraateja.
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Toimielin: KESKUSVAALILAUTAKUNTA
Tulosalue: Vaalit
Vastuuhenkild: Kaupunginlakimies (Turo Jarvinen)

Toiminnan luonne: Palvelutoiminto Budjettirahoitteinen
Tulosalueen Keskusvaalilautakunnan tehtdvana on vaalilain ja oikeusministerion mukaisesti huolehtia
kuvaus: valtiollisten ja kunnallisten vaalien jarjestamisesta kuntatasolla.
TP2018 TA2019 TE2020 KJ2020 TA2020 MUUTOS-% EDELL. TA
TE KJ TA
TOIMINTATULOT YHT. 33 470,00 66 000 -1000  -100,0  -100,0
Myyntituotot 33396,00 66 000 41000 -1000  -100,0
Maksutuotot
Tuet ja avustukset
Vuokratuotot
Muut toimintatuotot 74,00
Valmistus omaan kayttéén
TOIMINTAMENOT YHT. 44 085,93 112798 41000 -1000  -100,0
Henkilistokulut 32823,98 93 580 41000 -1000  -100,0
Palvelujen ostot 11148,30 19168 41000 -1000  -100,0
Aineet, tarvikkeet ja tavarat 113,65 50 -100,0  -100,0  -100,0
Avustukset

Vuokrakulut
Muut toimintakulut

TOIMINTAKATE -10 615,93 -46 798 -100,0  -1000  -100,0

Poistot ja arvonalentumiset
Laskennalliset erat

TOIMINNAN YLI/ALIJAAMA -10 615,93 -46 798 41000 -1000  -100,0
TP2018 TA2019 TE2020 KJ2020 TA2020 MUUTOS-% EDELL. TA

TE KJ TA

Ulkoiset toimintatulot 33470,00 66 000 41000 -1000  -100,0

Siséiset toimintatulot
Keskindiset toimintatulot

TOIMINTATULOT YHTEENSA 33 470,00 66 000 -100,0 -100,0 -100,0
Ulkoiset toimintamenot 33 798,56 96 830 -100,0 -100,0 -100,0
Siséiset toimintamenot 6497,39 11968 -100,0 -100,0 -100,0

Keskinaiset toimintamenot 3789,98 4000 -100,0 -100,0 -100,0

TOIMINTAMENOT YHTEENSA 44 085,93 112798 -100,0 -100,0 -100,0

TOIMINTAKATE -10615,93 -46 798 -100,0 -100,0 -100,0

Vaaleja ei ole vuonna 2020.

KAUPUNGINJOHTAJA: Ehdotus hyvaksytaan.

KAUPUNGINHALLITUS: Ehdotus hyvaksytaan.

KAYTTOTALOUS
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Toimielin:
Tulosalue:
Vastuuhenkilo:
Toiminnan luonne:

KAUPUNGINVALTUUSTO
Kaupunginvaltuusto
Hallintojohtaja (Riitta Luotio)

Kaupungin ylin paatoksenteko Budjettirahoitteinen

Tulosalueen
kuvaus:

Kaupunginvaltuusto kayttda kunnan ylintd paatdsvaltaa. Valtuusto vastaa kaupungin talou-
desta ja toiminnasta. Valtuusto on hallintosdanndélla siirtdnyt toimivaltaansa muille toimieli-
mille.

STRATEGINEN TOIMENPIDE
Valtuuston hyvaksyma kaupunkistrategia ohjaa kau-

pungin toimintaa

MITTARI

Strategian perusteella maaritelldan strategiset toimenpi-
teet, joiden toteutumisesta raportoidaan valtuustolle 6
kk:n osavuosikatsauksessa ja tilinpaatoksessa.

TP2018 TA2019 TE2020 KJ2020 TA2020 MUUTOS-% EDELL. TA
TE KJ TA
TOIMINTATULOT YHT.
Myyntituotot
Maksutuotot
Tuet ja avustukset
Vuokratuotot
Muut toimintatuotot
Valmistus omaan kayttéén
TOIMINTAMENOT YHT. 162 085,02 202 658 202 369 202 441 202 441 0,1 0,1 0,1
Henkilostokulut 52 230,08 61280 60 980 60 980 60 980 0,5 05 -0,5
Palvelujen ostot 51968,37 74070 74734 74734 74734 0,9 0,9 0,9
Aineet, tarvikkeet ja tavarat 2756,49 4400 3200 3272 3272 27,3 -25,6 -25,6
Avustukset
Vuokrakulut 55 130,08 60 908 61455 61455 61455 09 09 0,9
Muut toimintakulut 2000 2000 2000 2000
TOIMINTAKATE -162 085,02 -202 658 -202 369 -202 441 -202 441 0,1 0,1 0,1
Poistot ja arvonalentumiset 142 -80 000 45817 45817 45817 42,7 42,7 42,7
Laskennalliset erat -18 793,25 -17 875 -26 126 26126 -26 126 46,2 46,2 46,2
TOIMINNAN YLIALIJAAMA -180 879,69 -300 533 -274 312 -274 384 -274 384 87 87 87
TP2018 TA2019 TE2020 KJ2020 TA2020 MUUTOS-% EDELL. TA
TE KJ TA
Ulkoiset toimintatulot
Siséiset toimintatulot
Keskinaiset toimintatulot
TOIMINTATULOT YHTEENSA
Ulkoiset toimintamenot 92 345,87 127 480 126 430 126 430 126 430 08 08 08
Sisaiset toimintamenot 22 867,15 22670 22 884 22 956 22 956 0,9 13 13
Keskinaiset toimintamenot 46 872,00 52508 53 055 53 055 53 055 10 10 10
TOIMINTAMENOT YHTEENSA 162 085,02 202 658 202 369 202 441 202 441 -0,1 -0,1 -0,1
TOIMINTAKATE -162 085,02 -202 658 -202 369 -202 441 -202 441 -0.1 -0.1 -0.1

HENKILOSTORESURSSIT

TALOUSARVION PERUSTELUT

Valtuuston kokouksia arvioidaan pidettavan kahdek-
san. Taman liséksi kokouspalkkioissa on varauduttu

kolmeen seminaariin.

Valtuuston kokousten lisaksi jarjestetdan iltakouluja ja
seminaaritilaisuuksia ajankohtaisista aiheista.

Julkisen vallan tehtavana on edistda yksilon mahdolli-
suuksia osallistua yhteiskunnalliseen toimintaan ja vai-
kuttaa hanta itseaan koskevan paatdksentekoon.
Valtuuston kokousten suoratoistoa yleiseen tietoverk-
koon jatketaan. Valtuuston kokousten tallenteita voi
katsella kaupungin You Tube -kanavalla.

Valtuutetuille hankittujen laitteiden menot samoin kuin
omien laitteiden kaytdsta maksettavat korvaukset on
kirjattu kaupunginvaltuuston tehtavaalueelle, vaikka
kaupunginvaltuutetut kayttavat laitetta myds kaupun-
ginhallituksen ja lautakuntien kokouksissa.

Keskitettya luottamushenkil6koulutusta jatketaan.

Valtuuston kokouksia edeltaa valtuustokahvit.

Valtuustojuhlaan on varattu maararaha.

KAYTTOTALOUS
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Valtuustojarjestelmien vuosihuolto (+ 6 000 €).

MUUTOKSET EDELLISEEN TALOUSARVIOON: Yleiskarsintaa maararahoissa aikaisempien vuosien
toteumien perusteella. Mm. koulutusmaararahoja on

Luottamustoimipalkkiot + 3000 € (Palkkiosaannon tar- karsittu (— 3 500 €).

kistus).

KAUPUNGINJOHTAJA: Ehdotus hyvaksytaan.

KAUPUNGINHALLITUS: Ehdotus hyvaksytaan.

KAYTTOTALOUS
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Toimielin: TARKASTUSLAUTAKUNTA
Tulosalue: Tarkastustoimi
Vastuuhenkild: Controller (Riikka Soderlund)

Toiminnan luonne: Tukitoiminto Budjettirahoitteinen
Tarkastuslautakunta vastaa kaupungin hallinnon ja talouden tarkastuksen jarjestamisesta
Tulosalueen seka kaupunkikonsernin hallinnon ja talouden tarkastuksen yhteensovittamisesta. Tarkastus-
kuvaus: lautakunta arvioi, ovatko valtuuston asettamat toiminnalliset ja taloudelliset tavoitteet kaupun-

gissa ja konsernissa toteutuneet ja laatii valtuustolle annettavan arviointikertomuksen.

STRATEGINEN TOIMENPIDE MITTARI

Annetaan valtuustolle arviointikertomus ja tarvittaessa valiraportteja Arviointikertomus laaditaan kerran vuodessa.
arviointitydssa tehdyista havainnoista.

OPERATIIVINEN TOIMENPIDE MITTARI

Seurataan hallintoa, kuullaan eri tehtédvaalueiden vastuuhenkildita Tehdaan 2-4 arviointikdyntia vuoden aikana.
seka kaupungin johtoa, tehdaan arviointikdynteja toimintayksikodissa.

TP2018 TA2019 TE2020 KJ2020 TA2020 MUUTOS-% EDELL. TA
TE KJ TA
TOIMINTATULOT YHT. 1 000,00 1000 1000 1000 1000
Myyntituotot 1.000,00 1000 1000 1000 1000
Maksutuotot
Tuet ja avustukset
Vuokratuotot
Muut toimintatuotot
Valmistus omaan kayttéén
TOIMINTAMENOT YHT. 50 279,25 60 105 57 968 57 968 57 968 -3,6 -3,6 -3,6
Henkildstokulut 10 420,62 13030 14120 14120 14120 8,4 84 8,4
Palvelujen ostot 37 458,63 43780 43098 43098 43098 -1,6 -1,6 -1,6
Aineet, tarvikkeet ja tavarat 200 350 350 350 75,0 75,0 75,0
Avustukset
Vuokrakulut 2 400,00 2695 -100,0  -100,0  -100,0
Muut toimintakulut 400 400 400 400
TOIMINTAKATE -49 279,25 -59 105 -56 968 -56 968 -56 968 -36 -3,6 -36
Poistot ja arvonalentumiset
Laskennalliset erét 39 665,56 58 755 56 968 56 968 56 968 -3,0 -3,0 -3,0
TOIMINNAN YLVALIJAAMA -9613,69 -350 40001000 -100,0
TP2018 TA2019 TE2020 KJ2020 TA2020 MUUTOS-% EDELL. TA
TE KJ TA
Ulkoiset toimintatulot
Sisaiset toimintatulot
Keskindiset toimintatulot 1000,00 1000 1000 1000 1000
TOIMINTATULOT YHTEENSA 1000,00 1000 1000 1000 1000
Ulkoiset toimintamenot 45313,96 54941 55371 55371 55371 08 08 08
Sisaiset toimintamenot 2 565,29 2469 2597 2597 2597 5,2 5,2 52
Keskingiset toimintamenot 2 400,00 2695 -100,0 -100,0 -100,0
TOIMINTAMENOT YHTEENSA 50 279,25 60105 57 968 57 968 57 968 -36 -36 -36
TOIMINTAKATE -49 279,25 -59 105 -56 968 -56 968 -56 968 -36 -36 -36
HENKILOSTORESURSSIT TALOUSARVION PERUSTELUT
Tarkastuslautakunnan sihteerina toimii controller. Asiat Lakisaateisen tilintarkastuksen suorittaa valtuuston va-
lautakunnan kokouksessa paatetdan puheenjohtajan litsema tilintarkastusyhteis6 BDO Audiator Oy. Tarkas-
esittelysta. tuslautakunnan arvioidaan pitdvan 10 kokousta seka

tekevan 2-4 arviointikayntia.

KAUPUNGINJOHTAJA: Ehdotus hyvaksytaan.

KAUPUNGINHALLITUS: Ehdotus hyvaksytaan.

KAYTTOTALOUS
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Toimielin: KAUPUNGINHALLITUS
Tulosalue: Hallinto
Vastuuhenkild: Kaupunginjohtaja (Jouni Mutanen)

Toiminnan luonne: Kaupunkikonsernin yleisjohto Budjettirahoitteinen
Kaupunginhallitus vastaa kaupungin hallinnosta ja taloudenhoidosta seka kaupunginvaltuus-
Tulosalueen ton paatdésten valmistelusta, taytantdédnpanosta ja laillisuuden valvonnasta. Kaupunginhallitus
kuvaus: valvoo kaupungin etua, ellei hallintosddnndssa toisin maarata, edustaa kaupunkia ja kayttaa

sen puhevaltaa.

STRATEGINEN TOIMENPIDE MITTARI

Huolehdimme talouden tasapainosta ja kaupungin in- Talouden tasapaino seka kaupungin ja kaupunkikonser-
vestointikyvystéd seuraamalla tiiviisti kaupungin talouden nin investointien rahoittaminen vahintaan 60 %:sti tulora-
kehitysta ja tekemalla ehdotuksia talouden tasapainot-  hoituksella (seuranta kolmen vuoden tarkastelujaksolla.)
tamiseksi tarvittavista toimenpiteista.

OPERATIIVINEN TOIMENPIDE MITTARI

Viestintdsuunnitelman toimeenpano Kehitetdan uusia toimintatapoja, joilla viestintaa uudiste-
taan ja tehostetaan viestintasuunnitelman mukaisesti.

TP2018 TA2019 TE2020 KJ2020 TA2020 MUUTOS-% EDELL. TA
TE KJ TA
TOIMINTATULOT YHT. 175 965,84 155 904 149 500 149 500 149 500 4,1 -4, -4,
Myyntituotot 108 750,92 105 904 89 500 89 500 89 500 -15,5 -15,5 -15,5
Maksutuotot
Tuet ja avustukset
Vuokratuotot
Muut toimintatuotot 67 214,92 50 000 60 000 60 000 60 000 20,0 20,0 20,0
Valmistus omaan kayttoon
TOIMINTAMENOT YHT. 1941 189,74 2241 258 2267 943 2290 129 2290 129 1,2 2,2 2,2
Henkildstokulut 782 638,63 857 214 917 219 917 219 917 219 7,0 7,0 7,0
Palvelujen ostot 971061,39 1123832 1132 449 1152 239 1152 239 0,8 2,5 2,5
Aineet, tarvikkeet ja tavarat 42 588,42 64 539 40317 40316 40316 -37,5 -37,5 -37,5
Avustukset 25715,00 41000 41000 41000 41000
Vuokrakulut 101 028,78 113213 103 208 104 755 104 755 -8,8 -1,5 -1,5
Muut toimintakulut 18 157,52 41460 33750 34 600 34 600 -18,6 -16,5 -16,5
TOIMINTAKATE -1 765 223,90 -2 085 354 -2 118 443 -2 140 629 -2 140 629 16 2,7 2,7
Poistot ja arvonalentumiset -336,96 207 -35 421 -35 421 -35 421 17011,6  17011,6  17011,6
Laskennalliset erét 13 954,70 68 498 102 243 102 243 102 243 493 493 49,3
TOIMINNAN YLIALIJAAMA -1751606,16 -2017 063 -2 051 621 -2073 807 -2 073 807 17 2,8 2,8
TP2018 TA2019 TE2020 KJ2020 TA2020 MUUTOS-% EDELL. TA
TE KJ TA
Ulkoiset toimintatulot 70 985,84 51900 61500 61500 61500 18,5 18,5 18,5
Siséiset toimintatulot 78 857,00 78003 67 760 67760 67760 -131 131 131
Keskinaiset toimintatulot 26 123,00 26001 20 240 20 240 20 240 22,2 22,2 22,2
TOIMINTATULOT YHTEENSA 175 965,84 155 904 149 500 149 500 149 500 -4,1 -4,1 -4,1
Ulkoiset toimintamenot 1761586,47 2049143 2065 658 2085658 2085658 08 18 18
Siséiset toimintamenot 77 478,66 77902 95077 94 866 94 866 22,0 218 218
Keskinaiset toimintamenot 102 124,61 114 213 107 208 109 605 109 605 6,1 -4,0 -4,0
TOIMINTAMENOT YHTEENSA 1941 189,74 2241258 2267 943 2290129 2290 129 1,2 22 22
TOIMINTAKATE -1765 223,90 -2.085 354 2118443 -2140 629 2140 629 1.6 27 27
KAYTTOTALOUS
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HENKILOSTORESURSSIT

HTV
Kaupunginjohtaja
Hallintojohtaja
Kaupunginkamreeri
Talousjohtaja
Kaupunginlakimies
Controller 0,6
Elinkeinoasiamies 1
Kehittamis- ja 0,4 0,4 0,4
viestintapaallikko
Kulttuuri ja 0,5 0,5 0,5
tiedotussihteeri
Verkkotoimittaja (tp) 1 0 0
Projektisuunnittelija 1 1 1
(tp)
Viestintdassistentti 0
Yhteensa 8,5

2018 2019 2020

0,67
0,83

PN en J RSN R\ U Y

AlAalAalOama|—

0,66 1
8,56 9,4

TALOUSARVION PERUSTELUT

Asuntomessut

Vuoden 2022 asuntomessujen avulla lisataan pitkajan-
teisesti kaupungin vetovoimaa laadukkaan asumisen
ja monipuolisen matkailun kaupunkina.

Kaupunginhallitus seuraa tiiviisti asuntomessujen val-
mistelua ja tekee tarvittavat hanketta koskevat paatok-
set.

Viestintaa uudistetaan ja tehostetaan

Kaupungin viestintda uudistetaan viestintasuunnitel-
man mukaisesti aikaisempaa aktiivisemmaksi, avoi-
memmaksi, rohkeammaksi ja yhtendisemmaksi.

Viestinta kuuluu osana kaikkeen toimintaan ja paatok-
sentekoon, myods toiminta- ja hankesuunnitelmiin.

Kaupungin verkkosivujen uudistamista jatketaan. Sa-
moin jatketaan ty6ta julkisen hallinnon Suomi.fi -digita-
lisaatiohankkeen toteuttamista lain velvoitteiden mu-
kaisesti.

Tavoitteena on ottaa kayttédn kuntalain mukaisesti in-
nostavia vaikuttamis- ja viestintdkanavia. Tarkeita
mahdollisuuksia ovat mm. netti- ja mobiilikyselyt ja ko-
kemusasiantuntijoiden ja asiakasraatien kaytt6 palve-
luja uudistettaessa. Uutena soma-kanavana otetaan
kayttoon Twitter.

Toimialojen viestintdosaamista kehitetaan koulutuksen
avulla. Kuvapankki otetaan kayttéon vuoden 2020 ai-
kana.

Pysédkoinninvalvonta

Perustetaan neljas maaraaikainen pysakdinninvalvo-
jan vakanssi kesalla 2020. Paritydskentelylld saadaan
tarkastustydhon kattavuutta ja vaikuttavuutta valvo-
malla kadun kummatkin puolet samanaikaisesti. Sa-
malla parannetaan pysakdinninvalvojien tydturvalli-
suutta.

Pysakoinninvalvonta sahkdistetdan mobiilivalvonnan
ohjelmiston avulla. Samalla oikaisuvaatimusprosessi
uudistetaan siten, ettd asiakkaalla on mahdollisuus
nahda tietoverkon kautta oman rikkeensa tiedot ja sii-
hen liittyvat kuvadokumentit. Asiakas voi tehda tarvitta-
essa oikaisuvaatimuksen jarjestelmaan ja saada paa-
toksen sahkdisesti.

Sahkdinen asiointi vahentdd manuaalista toimistoty6ta
ja vapauttaa tarkastajien tydpanosta varsinaiseen val-
vontaan.

Tiedonhallintalaki ja tietosuoja

Tiedonhallintalain uudistus tullee voimaan vuoden
2020 alusta. Kaupunki toteuttaa lain edellyttamat suun-
nittelu- ja kuvausvelvollisuudet seka tietoturvallisuus-
vaatimukset.

Toimintaprosessien tiedonkasittelyyn liittyvat tarpeet
arvioidaan ja laaditaan tiedonhallintaa maaritteleva ja
kuvaava tiedonhallintamalli.

Tietosuojan kustannuspaikan kuluihin kuuluvat ohjel-
mistokustannukset tietosuojan verkkokoulutuksesta (5
400 €) seka puolet GPDR ohjelmiston kustannuksista
(3 000 €). Toinen puolisko ohjelmiston kustannuksista
sisaltyy tietohallinnon maararahoihin.

Suhdetoiminta ja edustus

Henkilostdohjelman myo6ta syntymapaiva- ja elakoity-
mislahjat suoritetaan jatkossa lahjakortteina, joista ai-
heutuu henkildstdmenoja sivukuluineen. Samalla
merkkipaivalahjoihin kaytetty meno vahenee. Menoihin
sisaltyy edelleen merkkipaivakukat ja ansio- ja kunnia-
merkkitilaisuus.

MUUTOKSET EDELLISEEN TALOUSARVIOON
Pysakointivirhemaksujen tuotot (+ 10 000 €).

Neljds ma. pysakdinnintarkastaja (+ 5 000 €).
Pysakdinninvalvonnan mobiilivalvonta (+ 8 000 €).
Kustannukset muodostuvat ohjelmistolisensseist3,
kayttdonottokustannuksista, uusista alypuhelimista
seka kannettavista tulostimista.

Uuden talousjohtajan rekrytointi kaupunginkamreerin
elakoityessa (10 kk:n palkka ym. 68 000 € + sivukulut).

KuEl-maksujen kasvu (+ 21 500 €).
Viestintdassistentti +4 kk (+.5 500 €).

Verkkopalvelun kehittdminen ja toimialojen viestinta-
tyépajat (+ 12 000 €).

Suhdetoiminta ja edustus (+ 4000 €). Uuden henkilos-
téohjelman vaikutus.

Ystavyyskuntatoiminnan kuluja karsittu (- 6 200 €).

KAYTTOTALOUS
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Kh:n puheenjohtajalla vain vuosipalkkio. (Uusi pj. ei
Tietosuoja ohjelmisto GDPR Citrus 250 €/kk (+ 3 000 toimi osa-aikaisena puheenjohtajana.)
€). Tietosuojakoulutus henkilékunnalle (+1 960 €).

Yleiskarsintaa vuosien 2016-2018 tilinpaatostietojen
Varaudutaan kahteen kaupunginhallituksen seminaa- perusteella.
riin, joista toinen on talousarvioseminaari.

KAUPUNGINJOHTAJA: Ehdotus hyvaksytaan muutettuna; palveluostoihin (verotuskustannukset) lisataan 20 000
euroa. Kehityspaallikon virka ehdotetaan lakkautettavaksi, mutta tulosalueelle varataan edelleen palkkausmaarara-
haa méaaraaikaisen projektisuunnittelijan palkkausta varten.

KAUPUNGINHALLITUS: Ehdotus hyvaksytaan.

KAYTTOTALOUS
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Toimielin: KAUPUNGINHALLITUS
Tulosalue: Asiahallinto
Vastuuhenkild: Hallintojohtaja (Riitta Luotio)

Toiminnan luonne: Tukitoiminto Budjettirahoitteinen
Tulosalueen Asiahallinnon tehtavéaalueella huolehditaan toimialalle kuuluvien asioiden valmistelusta, ylim-
kuvaus: man luottamus- ja viranhaltijajohdon kokouspalveluista, paatdsten toimeenpanosta, asiakirjo-

jen arkistoinnista seka asiointi- ja palvelupisteista.

STRATEGINEN TOIMENPIDE MITTARI
Tehostamme tydprosesseja ja palvelujen tuottamista- Otetaan kayttdon asiahallinnon ohjelmiston uusi kayttoliit-
poja toimialojen rajat ylittaen. tyma 31.12.2020 mennessa.

Tiedonhallintamallin laatiminen yhteistydssa tietohallin-
non kanssa 31.12.2020 mennessa

OPERATIIVINEN TOIMENPIDE MITTARI

Edistetdan julkisen palvelun avoimuutta ja parannetaan Laajennetaan Suomi.fi —Viestit palvelu myds viestien vas-
julkisen hallinnon palvelujen saatavuutta tukemalla asi- taanottamiseen 31.12.2020 mennessa.
akkaiden sahkaoista asiointia.

TP2018 TA2019 TE2020 KJ2020 TA2020 MUUTOS-% EDELL. TA
TE KJ TA
TOIMINTATULOT YHT. 23 335,34 11000 11400 11400 11400 36 36 36
Myyntituotot 13 686,06 10 500 11400 11400 11 400 8,6 8,6 8,6
Maksutuotot 1 000,00 500 -100,0  -100,0 -100,0
Tuet ja avustukset 8 644,28
Vuokratuotot
Muut toimintatuotot 5,00
Valmistus omaan kayttéon
TOIMINTAMENOT YHT. 588 017,95 603 716 667 228 660 468 660 468 10,5 94 94
Henkilostokulut 472 635,32 485 394 497 680 497 680 497 680 25 25 25
Palvelujen ostot 64 711,82 63793 60 750 59 750 59 750 4,8 6,3 6,3
Aineet, tarvikkeet ja tavarat 7987,39 12 662 11826 11826 11826 6,6 6,6 6,6
Avustukset
Vuokrakulut 42 571,06 40797 96 602 90 842 90 842 136,8 122,7 122,7
Muut toimintakulut 112,36 1070 370 370 370 -65,4 -65,4 -65,4
TOIMINTAKATE -564 682,61 -592 716 -655 828 -649 068 -649 068 10,6 9,5 9,5
Poistot ja arvonalentumiset -2439,60 2440 6440 6440 -6 440 163,9 163,9 163,9
Laskennalliset erat 518 698,51 465 307 522 578 522 578 522 578 12,3 12,3 12,3
TOIMINNAN YLI/ALIJAAMA -48 423,70 -129 849 -139 690 -132 930 -132 930 76 24 24
TP2018 TA2019 TE2020 KJ2020 TA2020 MUUTOS-% EDELL. TA
TE KJ TA
Ulkoiset toimintatulot 23 124,62 11000 11300 11300 11300 2,7 27 27
Sisaiset toimintatulot 210,72 100 100 100
Keskinaiset toimintatulo__t
TOIMINTATULOT YHTEENSA 23 335,34 11000 11400 11400 11400 3,6 3,6 3,6
Ulkoiset toimintamenot 512 906,45 531294 541150 541150 541150 19 19 19
Siséiset toimintamenot 36 135,50 33425 31876 30876 30876 -4.6 -1.6 -1.6
Keskinaiset toimintamenot 38 976,00 38 997 94 202 88 442 88 442 1416 126,8 1268
TOIMINTAMENOT YHTEENSA 588 017,95 603716 667 228 660 468 660 468 10,5 9.4 9,4
TOIMINTAKATE -564 682,61 -592 716 -655 828 -649 068 -649 068 106 95 95
KAYTTOTALOUS
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HENKILOSTORESURSSIT

nimike/htv 2018 2019 2020

Arkistosihteeri/ 1 1 1
tiedonhallinnan
asiantuntija

Arkistonhoitaja

Johdon sihteeri

Toimistosihteeri

Hallintosihteeri

A=W ==

Palveluneuvoja

AN IN ==
N

_\L‘i\)l\)_\_\
(@)}

Tp. projekti- 0,5
suunnittelija

Yhteensa 11,5 11 11,25

TALOUSARVION PERUSTELUT

Asiahallinto on hallinnolliset tehtavarajat ylittava tulos-
alue, jonka piiriin kuuluvat laaja-alaisesti hallinnon tuki-
tehtavat ja niiden kehittdminen. Asiahallinnon tehtava-
alueelle sisaltyvat kaupunginkanslian (sisaltaa arkisto-
hallinnon), kaupungin asiointipalvelupisteen ja Velkuan
palvelupisteen maararahat ja tuloarviot.

Suomi.fi —palvelut

Jatketaan Kansalliseen Palveluarkkitehtuuriin liittyvien
Suomi.fi-palvelujen yllapitoa edistdmalla julkishallin-
non digitaalisten palvelujen tuottamista ja kayttéonot-
toa.

Asiointipiste ja Velkuan palvelupiste

Hyddynnetaan yhteispalvelulain antamia uusia ja luo-
via mahdollisuuksia entistd parempaan ja monipuoli-
sempaan kuntalaisten palveluun.

Palvelut tuotetaan edelleen sopimusperusteisesti ja
monipuoliset sahkoiset kanavat tuovat uutta tehoa toi-
mintaan.

Yhteistydssa Kelan kanssa kaynnistetdan uutena pal-
velukanavana etdpalvelu kaupungintalon asiointipis-
teessa. Etapalvelulla tarkoitetaan asiakkaan asiointia
toisella paikkakunnalla sijaitsevan Kelan asiakaspalve-
lijan kanssa tybaseman videoneuvotteluohjelmiston
valityksella.

Asiointi-ja palvelupisteella on tarkea rooli julkisten pal-
velujen digitalisaation edistdjana ja sanansaattajana.

Tiedonhallinta

Asiahallinnan tarkeaksi toimialaksi on nousemassa tie-
donhallinta, joka tulee lopulta ohjaamaan lahes kaikkia
kunnan sahkdisia prosesseja jarjestelmista kasin.

Asianhallintaohjelmisto Dynastysta otetaan kayttddn
kehittyneempi versio joka antaa mahdollisuuden sah-
kdisen asiakirjahallinnon ja arkistoinnin kehittamiselle
seka laajentamiselle viela paperisiin toimintaprosessei-
hin.

Tiedonhallintalaki tulee voimaan 1.1.2020 ja se tuo uu-
sia vaatimuksia julkisille toimijoille, kuten kunnille.

Vuoden 2020 aikana laaditaan tiedonhallintamalli yh-
teistydssa tietohallinnon kanssa. Lisdksi laaditaan ku-
vaus asiakirjajulkisuuden toteuttamisesta kuvaamalla
tietovaranto ja asiarekisterit tiedonhallintalaista johdet-
tujen maarittelyjen mukaisesti. Samassa yhteydessa
paivitetaan asiakirjajulkisuutta toteuttava ohjeistus.

Tiedonhallintalaki edellyttaa, ettd1.1.2022 mennessa
pysyvasti sailytettavat viranomaisen laatimat ja viran-
omaiselle saapuvat asiakirjat muutetaan sahkoiseen
muotoon ja sailytetdan sahkoisesti. Lisaksi on huoleh-
dittava, etta tietoaineistot ovat saatavilla ja hyddynnet-
tavissa yleisesti kaytettdvassa koneluettavassa muo-
dossa kuvailutietoineen. Taman toteutuminen on riip-
puvainen sahkdisen sailytyksen ratkaisuista.

Suunnitteluvuosina valmistaudutaan séhkoiseen arkis-
tointiin. Sahkdista arkistointia varten Kansallisarkistolla
hyvaksytetaan seulontaesitykset liittyen pysyvasti
sahkodisessa muodossa sailytettaviin aineistoihin. Seu-
lontaesityksissa laaditaan yksilolliset kuvaukset niista
tietojarjestelmista, joissa sahkdinen sailyttdminen on
tarkoitus toteuttaa.

Tiedonhallinnan ja asiakirjahallinnon kehittdmishank-
keiden edistaminen edellyttaa tilapaisen maaraaikai-
sen henkiléston palkkaamista.

Talousarviossa varaudutaan arkistotoimen ja tietohal-
linnon yhteisen projektisuunnittelijan 12 kk palkkaami-
seen (42 000 €) Projektisuunnittelijan tyétehtaviin kuu-
luu tiedonhallintalain asettamien vaatimusten mukais-
ten dokumenttien laatiminen seka sahkoiseen arkis-
tointiin tahtaavan tiedonohjaussuunnitelmatyon (TOS)
jatkaminen.

Julkiset kuulutukset verkkoon

Kunnan fyysiselld ilmoitustaululla ei 1.1.2020 alkaen
ole enda roolia kuulutusmenettelyssa. Kuulutukset ja
kuulutettavat asiakirjat julkaistaan jatkossa ensisijai-
sesti kunnan verkkosivuilla.

Investoinnit

Dynasty -versiopaivitys ja sahkdinen allekirjoitus (yht.
33 000 €). Versiovaihto mahdollistaa sahkoéisen arkis-
toinnin kehittdmisen asiakirjahallinnossa. (Kayttooi-
keus- ja yllapitokustannuksia 9 000 €/vuosi.) Sisaltyy
tietohallinnon investointeihin.

Tiedonohjausjarjestelman integrointi Dynastyn uuteen
versioon 2020. Sahkoisen arkistopalvelun hankin-
ta vuonna 2021.

KAYTTOTALOUS
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MUUTOKSET EDELLISEEN TALOUSARVIOON
Yleiskarsintaa.

Etuosto-oikeutta koskevien paatésten maksutulot on
siirretty maankayttdosastolle (Tulot vahenevat 500 €)

Asiointipisteen etaneuvottelupaate (+1 000 €).
Kelan korvaus asiointipisteen palveluista (+ 1000 €)

Uuden hallintosihteerin rekrytointi 2020. (Tydskentely

KAUPUNGINJOHTAJA: Ehdotus hyvaksytaan.

KAUPUNGINHALLITUS: Ehdotus hyvaksytaan.

paallekkain elo-lokakuussa 3 kk. +13 000 €.)

Suomi.fi —Viestit —palvelun integraation kayttémaksu
(+ 1 000 €/vuosi.)

TOS-yllapitomaksu (+ 1 200 € /vuosi)
Sisaiset vuokrat kasvavat (+56 000 €).

Arkistosihteerin vakanssin nimikemuutos tiedonhallin-
nan asiantuntijaksi. Ei kustannusvaikutuksia.

KAYTTOTALOUS
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NAANTALIN KAUPUNKI TOIMINTA- JA TALOUSSUUNNITELMA 2020 - 2023

Toimielin: KAUPUNGINHALLITUS
Tulosalue: Siséiset toimistopalvelut
Vastuuhenkild: Hallintojohtaja (Riitta Luotio)
Toiminnan luonne: Tukitoiminto Kohderahoitteinen

Tulosalueen Sisaisten toimistopalveluiden tehtdvaalueella huolehditaan kaupungin puhelinvaihteesta seka
kuvaus: keskitetystd monistuksesta ja postituksesta.

OPERATIIVINEN TOIMENPIDE MITTARI

Laadukkaat palvelut sisaisille ja ulkoisille asiakkaille Puhelinvaihteen, postituksen ja monistuksen sijaistukset
pyritdadn paasaantdisesti hoitamaan sisaisesti. Tarvittaes-
sa ulkoinen sijaistus kohdennetaan kesakuukausiin.

TP2018 TA2019 TE2020 KJ2020 TA2020 MUUTOS-% EDELL. TA
TE KJ TA
TOIMINTATULOT YHT. 209 304,90 178 000 183 008 183 008 183 008 28 28 28
Myyntituotot 209 304,90 178 000 183 008 183 008 183 008 28 28 28
Maksutuotot 0,00 0 0 0 0
Tuet ja avustukset 0,00 0 0 0 0
Vuokratuotot 0,00 0 0 0 0
Muut toimintatuotot 0,00 0 0 0 0
Valmistus omaan kayttéén 0,00 0 0 0 0
TOIMINTAMENOT YHT. 166 375,06 189 366 179 868 179772 179772 -5,0 5,1 5,1
Henkilostokulut 69 039,01 57010 59 592 59 592 59 592 45 45 45
Palvelujen ostot 73 689,10 100 992 94776 94 680 94 680 -6,2 6,3 6,3
Aineet, tarvikkeet ja tavarat 6 906,25 10 353 8791 8791 8791 -15,1 -15,1 -15,1
Avustukset 0,00 0 0 0 0
Vuokrakulut 16 740,70 21011 16 709 16 709 16 709 205  -20,5 -20,5
Muut toimintakulut 0,00 0 0 0 0
TOIMINTAKATE 42 929,84 -11 366 3140 3236 3236 1276 -1285 1285
Poistot ja arvonalentumiset 0,00 0 0 0 0
Laskennalliset erét 278,02 -569 -395 -395 -395 -30,6 -30,6 -30,6
TOIMINNAN YLIALIJAAMA 42 651,82 -11 935 2745 2841 2841 1230 1238 1238
TP2018 TA2019 TE2020 KJ2020 TA2020 MUUTOS-% EDELL. TA
TE KJ TA
Ulkoiset toimintatulot 993840 4200 6100 6100 6100 452 452 452
Siséiset toimintatulot 192 433,23 168 800 172 180 172084 172 084 2,0 19 19
Keskinaiset toimintatulot 6 933,27 5000 4728 4824 4824 54 -3,5 -3,5
TOIMINTATULOT YHTEENSA 209 304,90 178 000 183008 183008 183008 28 28 28
Ulkoiset toimintamenot 144 350,18 167 970 162 762 162 762 162 762 -3.1 -3 -31
Sisaiset toimintamenot 10 864,88 8885 9397 9301 9301 58 47 47
Keskinaiset toimintamenot 11160,00 12511 7709 7709 7709 -38,4 -38,4 -38,4
TOIMINTAMENOT YHTEENSA 166 375,06 189 366 179 868 179772 179772 -5,0 5,1 5,1
TOIMINTAKATE 42 929,84 -11 366 3140 3236 3236 1276 1285 1285
HENKILOSTORESURSSIT myos yksi toimistosihteeri hoitaen puhelinvaihdetta
seka lahes koko kaupungin postituksen ja keskitetyn
nimike/htv 2018 2019 2020 monistuksen.
Toimistosih- 1,75 1,25 1,25
teeri Lomien ja muiden pitkien poissaolojen aikana voi muo-
Yhteensa 1,75 1,25 1,25 dostua tarvetta ulkopuoliselle sijaistydévoimalle. Paa-

saantdisesti sijaistamiset kuitenkin pyritdan hoitamaan
sisaisin jarjestelyin.
TALOUSARVION PERUSTELUT

Sisaisiin toimistopalveluihin kuuluu puhelinvaihde, mo- Puhelinvaihteen aukiolo
nistus, postitus seka keskitetysti hankittavat toimisto-
tarvikkeet. Terveyskeskuksen ja kaupungin puhelinvaihdetoimin-

not on yhdistetty muutama vuosi sitten. Terveyskes-
Kaupungin puhelinvaihteessa terveyskeskuksen ti- kuspalvelujen vuoksi puhelinvaihteen tulee avautua jo
loissa tydskentelee yksi toimistosihteeri, jonka tydpa- kello kahdeksan, vaikka kaupungin virastot ovat
noksesta 75 % kohdistuu sosiaali- ja terveystoimen avoinna klo 9- 15.
tehtavien hoitamiseen. Kaupungintalolla tyoskentelee

KAYTTOTALOUS
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Vuoden 2020 heindkuussa kaupungin virastojen sulku-
aikana jatketaan puhelinvaiheen aukioloajan lyhenta-
mista tunnilla siten, ettd vaihde sulkeutuu klo 15. Ta-
man jalkeen vaihteen numeroon soitettaessa tiedot-
teessa kerrotaan, mihin numeroihin Kiireellisissa, pai-
vystys- ym. asioissa tulee ottaa yhteytta. Mobiilivaih-
teen osalta varaudutaan vastaussarjojen uusimiseen
puhelinvaihteessa.

Postituspalveluja tarjotaan edelleen kaupunkikonser-
niin kuuluville yhtidille seka Aurinkosaation palveluta-
lolle veloittamalla postitusmaksu seka 10 %:n palvelu-
maksu.

KAUPUNGINJOHTAJA: Ehdotus hyvéksytaan.

KAUPUNGINHALLITUS: Ehdotus hyvaksytaan.

MUUTOKSET EDELLISEEN TALOUSARVIOON:

Tulotavoitetta nostettu 5 000 € (Postituspalvelujen
myynti)

Yleiskarsintaa tilinpaatostietojen 2016 - 2018 perus-
teella.

KAYTTOTALOUS
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NAANTALIN KAUPUNKI TOIMINTA- JA TALOUSSUUNNITELMA 2020 - 2023

Toimielin: KAUPUNGINHALLITUS
Tulosalue: Tietohallinto
Vastuuhenkild: Tietohallintopaallikkd (Juha Riekkinen)

Toiminnan luonne: Tukitoiminto Kohderahoitteinen
Tietohallinnon tehtdvana on koko tietoteknisen infrastruktuurin tietojen ja sahkoisten palvelui-
Tulosalueen den taloudellinen ja tehokas tuottaminen turvaten helppokayttdisyys, tietoturvallisuus ja tieto-
kuvaus: jen muuntamattomuus. Tama tapahtuu yllapitamalla tietoverkkoja, palvelinjarjestelmia, sovel-

luksia, tydasemia ja oheislaitteita. Lisaksi tietohallinto tukee yleisesti toiminnan kehittamista.

STRATEGINEN TOIMENPIDE MITTARI
Palvelualojen digitaalisen kehittdmistoiminnan tukemi- Suunniteltujen hankkeiden I&apimenoaste 75 %
nen
Sisaisten prosessien tukeminen digitaalisin keinoin Suunniteltujen hankkeiden I&pimenoaste 75 %
OPERATIIVINEN TOIMENPIDE MITTARI
Sisaisen ja ulkoisen sahkdisen asioinnin lisdaminen (il-  Toteutetut ratkaisut
moittautuminen, maksaminen, prosessituki)
Tietohallinnon toiminnan kypsyystason nosto Kayttajatyytyvaisyyskysely
TP2018 TA2019 TE2020 KJ2020 TA2020 MUUTOS-% EDELL. TA
TE KJ TA
TOIMINTATULOT YHT. 1119 555,00 1205190 1242 640 1242 640 1242 640 3,1 31 3,1
Myyntituotot 1087 954,20 1205 190 1242 640 1242 640 1242 640 3.1 31 3,1
Maksutuotot
Tuet ja avustukset
Vuokratuotot
Muut toimintatuotot 31600,80
Valmistus omaan kayttdn
TOIMINTAMENOT YHT. 1111 674,01 1205194 1241444 1241445 1241 445 3,0 3,0 3,0
Henkildstokulut 349768,28 371758 393 413 393413 393413 58 58 58
Palvelujen ostot 321 920,99 340183 316 332 316 333 316 333 -7,0 -7,0 -7,0
Aineet, tarvikkeet ja tavarat 18 697,87 12443 2489 2489 2489 -80,0 -80,0 -80,0
Avustukset
Vuokrakulut 421018,07 480 630 529210 529 210 529210 10,1 10,1 10,1
Muut toimintakulut 268,80 180 41000 1000  -100,0
TOIMINTAKATE 7 880,99 -4 1196 1195 1195 -30000,0 -29975,0  -29975,0
Poistot ja arvonalentumiset -79 509,00 -91 042 -147 139 147139 147139 61,6 61,6 61,6
Laskennalliset erat -12313,33 12109 -15 002 -15002 -15002 239 239 239
TOIMINNAN YLIALIJAAMA -83941,34 -103 155 -160 945 -160 946 -160 946 56,0 56,0 56,0
TP2018 TA2019 TE2020 KJ2020 TA2020 MUUTOS-% EDELL. TA
TE KJ TA
Ulkoiset toimintatulot 4752,00 4800 4900 4900 4900 21 21 2,1
Sisaiset toimintatulot 1083 202,20 1169670 1206 380 1207 360 1207 360 31 32 32
Keskinaiset toimintatulot 31600,80 30720 31360 30380 30380 21 -1 -1
TOIMINTATULOT YHTEENSA 1119 555,00 1205190 1242640 1242640 1242640 31 31 3,1
Ulkoiset toimintamenot 1066 547,44 1160 689 1186 472 1186 472 1186 472 22 22 22
Sisaiset toimintamenot 20752,03 19653 19679 19680 19680 01 01 0.1
Keskinaiset toimintamenot 24 374,54 24 852 35293 35293 35293 42,0 42,0 42,0
TOIMINTAMENOT YHTEENSA 1111 674,01 1205 194 1241 444 1241445 1241445 30 30 30
TOIMINTAKATE 7 880,99 -4 1196 1195 1195 -30000,0 299750 -29975,0
KAYTTOTALOUS
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HENKILOSTORESURSSIT

Tietohallinto HTV:t

10

W [

TH-PAAL. IT-SUUN. MIKROTUKI YHTEENSA

WTP2018 mTA2019 TAE 2020

TUNNUSLUVUT

Talousarviossa ei ole aiemmin seurattu vuosittaisen
toimintasuunnitelman mukaisia tietohallinnollisia pro-
jekteja. Jatkossa tassa tullaan esittelemaan toiminta-
suunnitelman mukaiset projektit suhteessa toteutumi-
seen. Vuoden 2020 toimintasuunnitelma sisaltda 50
kokoluokaltaan hyvinkin eritasoista projektia. Tavoit-
teen mukainen toteutumisaste (l&pimeno suunnitel-
lusti) noille projekteille on 75%. Likikdan kaikkien pro-
jektien toteutumiseen tietohallinto ei suoranaisesti voi
vaikuttaa mutta toimii ndin kokoajana ja esilletuojana.

TALOUSARVION PERUSTELUT

Kaupungilla on kaikkiaan 1263 (1309 vuonna 2018)
tydasemaa tai paatetta, joista hallintoverkossa 871
(854) sisaltaen opettajat ja oppilasverkossa 392 (455).
Tablettien tai vastaavien maara lahinna oppilaitoskay-
tossa on 2282 (1800).

Laitejakaumaa

3000
2000
1000

" Hu

2017

2019

2020

2018

B Ty0asemat - hallinto B Tydasemat - opetus

Tabletit - opetus H Tabletit - hallinto

KAUPUNGINJOHTAJA: Ehdotus hyvaksytaan.

KAUPUNGINHALLITUS: Ehdotus hyvaksytaan.

Tybdasemien, palvelinlaitteistojen seka verkon aktiivi-
laitteiden osalta kaytdssa on elinkaarimalli.
Maararahaesitykseen sisaltyy vuokria yhteensa
529209 euroa (480 630). Vuokrista leasingrahoitus-
vuokria on 228 241 euroa (187 490). Leasingvuokrat
kaytetaan laitteistojen uusimiseen tai tdydennyshan-
kintoihin. Loppuosa vuokrista koostuu ohjelmistojen li-
senssivuokrista.

Tietohallinto tuottaa palvelutuotannon ja kehitystoi-
minnan ohella teknisen asiantuntemuksen puhelinkes-
kuksen ja monistamon tekniikoiden osalta.

Merkittavia kayttokuluja ovat tietoliikennekustannuk-
set, laitteistojen hankinta ja huoltokustannukset, yh-

teiskayttoisten sovellusten yllapitokustannukset seka
toimisto-ohjelmistojen hankinta- ja yllapitokustannuk-
set.

MUUTOKSET EDELLISEEN TALOUSARVIOON

Vuokriin kuluva kustannus kasvaa laitehankintakulu-
jen vuoksi noin 49 000 euroa. Syyna on aiempaa laa-
dukkaampien laitteiden hankinta.

Palveluostojen puolestaan arvioidaan laskevan noin
29000 euroa, kun edelliselle vuodelle allokoidut tehos-
tamishankkeet on toteutettu (tydkalut, jarjestelmapal-
velut ja ohjelmistopaketoinnit).

Henkildstéssa on vuonna 2019 elakoitynyt yksi IT-
suunnittelija. Samassa yhteydessa IT-suunnittelijan
vakanssi muutettiin mikrotuen vakanssiksi perustuen
toiminnan tarpeeseen. Vuodelle 2020 ehdotetaan
edelleen maaraaikaisen mikrotuen palkkaamista ajalle
1.1.2020 — 31.12.2020. Henkildstémenoissa lisaysta
tulee noin 21500 euroa sisaltden maaraaikaisen mik-
rotukihenkilon palkan.

Suuria operatiivisen toiminnan muutoksia ei nyt ole tu-
lossa.

KAYTTOTALOUS
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Toimielin: KAUPUNGINHALLITUS
Tulosalue: Rahatoimi
Vastuuhenkild: Kaupunginkamreeri / Talousjohtaja (Juha Heinonen / uusi xx.xx.2020 alkaen)
Toiminnan luonne: Tukitoiminto Kohderahoitteinen

Tulosalueen Yllapitda ajantasaista tietoa kirjanpidon avulla tapahtuvaa seurantaa varten, huolehtia maksu-
kuvaus: valmiudesta ja ohjata muuta rahoitukseen liittyvaa toimintaa. Laatia tilinpaatokset.

OPERATIIVINEN TOIMENPIDE MITTARI

Vakauttaa taloushallinnon sovellusten toiminta Raportointi ja kirjaaminen sdannallista sovittujen aikatau-
lujen puitteissa; yhteydet muiden sovellusten kanssa toi-
mivat sovitusti. Tilinpaatds valmis aikataulun mukaan.

TP2018 TA2019 TE2020 KJ2020 TA2020 MUUTOS-% EDELL. TA
TE KJ TA
TOIMINTATULOT YHT. 558 250,04 609 696 594 341 594 341 594 341 2,5 2,5 2,5
Myyntituotot 535 740,98 599 696 581 341 581 341 581 341 -31 =31 =31
Maksutuotot
Tuet ja avustukset
Vuokratuotot
Muut toimintatuotot 22 509,06 10 000 13 000 13000 13 000 30,0 30,0 30,0
Valmistus omaan kayttéén
TOIMINTAMENOT YHT. 560 783,76 569 296 581703 581793 581793 2,2 2,2 2,2
Henkilostokulut 338 016,21 324215 332 051 332 051 332051 24 2,4 24
Palvelujen ostot 159 403,80 179 576 208 097 208 097 208 097 15,9 15,9 15,9
Aineet, tarvikkeet ja tavarat 453843 7830 8116 8206 8206 3,7 4.8 4.8
Avustukset
Vuokrakulut 31 584,00 35375 29 389 29 389 29 389 -16,9 -16,9 -16,9
Muut toimintakulut 27 241,32 22 300 4050 4050 4050 -81,8 -81,8 -81,8
TOIMINTAKATE -2 533,72 40400 12 638 12 548 12 548 68,7 68,9 68,9
Poistot ja arvonalentumiset -569,84
Laskennalliset erat -28 225,88 -36 379 -37 313 -37 313 37313 2,6 2,6 2,6
TOIMINNAN YLIALIJAAMA -31 329,44 4021 -24 675 -24 765 -24 765 37 7159 7159
TP2018 TA2019 TE2020 KJ2020 TA2020 MUUTOS-% EDELL. TA
TE KJ TA
Ulkoiset toimintatulot 22 509,06 10 000 13000 13000 13000 30,0 30,0 30,0
Sisaiset toimintatulot 433 302,00 505 085 480 031 480 031 480031 5,0 5,0 5,0
Keskinaiset toimimatulo__t 102 438,98 94 611 101310 101310 101310 71 71 71
TOIMINTATULOT YHTEENSA 558 250,04 609 696 594 341 594 341 594 341 2,5 2,5 2,5
Ulkoiset toimintamenot 500 544,62 507 945 525 581 525 581 525 581 3,5 35 35
Sisaiset toimintamenot 28 050,82 25976 26733 26 823 26 823 29 3,3 33
Keskinaiset toimintamenot 32 188,32 35375 29 389 29 389 29 389 -16,9 -16,9 -16,9
TOIMINTAMENOT YHTEENSA 560 783,76 569 296 581703 581793 581793 2,2 2,2 2,2
TOIMINTAKATE -2533,72 40400 12638 12548 12548 687 689 689
KAYTTOTALOUS
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HENKILOSTORESURSSIT
TEHTAWAALUEEN HEMKILOTYOWUODET
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TUNNUSLUVUT
Fahatoimen cewus ulkosists menoista %6
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TALOUSARVION PERUSTELUT

Toiminnan oletetaan olevan vakaata, joten voimava-
roja voidaan kayttaa myods muutostarpeiden arviointiin
ja toimenpiteisiin, jotka eivat valttdamatta ole merkittavia
maararaha-asioita vaan esim, toimintatapojen muutta-
mista.

Ostopalvelukustannuksista merkittdvimmat ovat CGI
(Premium-sovelluskokonaisuus + tiedonsiirto + SaaS-

KAUPUNGINJOHTAJA: Ehdotus hyvaksytaan.

KAUPUNGINHALLITUS: Ehdotus hyvaksytaan.

palvelumaksu), yhteensa 56 600 euroa. CGl laskuho-
telli 48 000 euroa. Raportointiohjelma Accuna 5 600
euroa. CPU-kassajarjestelma 17 400 euroa. OpusCa-
pita (maksuliikenneohjelmisto) 7 000 eur.

Esitys sisaltda rahoituksen mm. sovellusosaamisen
paivittdmiseen seka vahaista kalustohankintaa.

Sovellusten uusien ominaisuuksien hankintaan on va-
rattu 16 200 euroa. Naita ovat Kuntatieto-ohjelma (kor-
vaa taloustilaston) ja Finvoice-formaatti laskutukseen —
molemmat ovat lakisaateisia. Aikaisempiin sovellusso-
pimuksiin nahden esim. viranomaisten tai varussovel-
lusten vaatimat pienemmatkin muutokset ovat herkem-
min maksullisia.

Loppukevaasta 2019 kaynnistettiin omana tyéna lasku-
jen kierratystoiminnan ym. sovellusosien haluttujen
ominaisuuksien maarittely, jotta voisimme mahdollista
hankintaa / kilpailuttamista varten maarittaa palveluta-
son. Hankintaan ei ole varattu maararahaa, mutta ta-
voite on ryhtya toimenpiteisiin 2020.

Kaytannodn kehittdmiskohteita ovat myos siséisten ja
keskindisten erien kirjaaminen, koska nykykaytanto
laskutuksineen on tyolas ja virheille altis. Tassa pyri-
tdadn hakemaan sovellustoimittajalta keveata ratkaisua.

MUUTOKSET EDELLISEEN TALOUSARVIOON:

Talousarvioesitys perustuu ns. normaalivuoden toimin-
taan. Sovellusten uusien ominaisuuksien hankintaan
on varattu 16 200 euroa.

KAYTTOTALOUS
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NAANTALIN KAUPUNKI TOIMINTA- JA TALOUSSUUNNITELMA 2020 - 2023

Toimielin: KAUPUNGINHALLITUS
Tulosalue: Omaisuuden luovutus
Vastuuhenkild: Kaupunginjohtaja (Jouni Mutanen)

Toiminnan luonne: Tukitoiminto Kohderahoitteinen
Tulosalueen Suunnitelmallisesti tontteja luovuttamalla ja tarpeettomaksi kdyvaa kayttbomaisuutta realisoi-
kuvaus: malla hankkia tuottoja investointien rahoittamiseen.
TP2018 TA2019 TE2020 KJ2020 TA2020 MUUTOS-% EDELL. TA
TE KJ TA
TOIMINTATULQT YHT. 1702 944,91 750 000 1100 000 1100 000 1100 000 46,7 46,7 46,7
Myyntituotot
Maksutuotot
Tuet ja avustukset
Vuokratuotot
Muut toimintatuotot 1702 944,91 750 000 1100 000 1100 000 1100 000 46,7 46,7 46,7
Valmistus omaan kayttoon
TOIMINTAMENOT YHT. 208 268,30 93 248 84020 82 850 82 850 9,9 11,2 -11,2
Henkildstokulut
Palvelujen ostot 70 269,17 5514 230 230 230 -95,8 -95,8 95,8
Aineet, tarvikkeet ja tavarat
Avustukset
Vuokrakulut 88 596,00 87734 83790 82620 82620 -4,5 -5.8 58
Muut toimintakulut 49 403,13
TOIMINTAKATE 1494 676,61 656 752 1015980 1017 150 1017 150 54,7 54,9 54,9
Poistot ja arvonalentumiset -16 178,64 -14 830 -100,0 -100,0 -100,0
Laskennalliset erat -1016 829,33 1151400 -1146 171 -1146 171 -1146 171 05 05 05
TOIMINNAN YLI/ALIJAAMA 461 668,64 -509 478 -130 191 -129 021 -129 021 144 147 74,7
TP2018 TA2019 TE2020 KJ2020 TA2020 MUUTOS-% EDELL. TA
TE KJ TA
Ulkoiset toimintatulot 1702 944,91 750 000 1100 000 1100 000 1100 000 46,7 46,7 46,7
Sisdiset toimintatulot
Keskinaiset 10\minta1u\q_1
TOIMINTATULOT YHTEENSA 170294491 750 000 1100 000 1100 000 1100 000 46,7 46,7 46,7
Ulkoiset toimintamenot 118 578,60 5000 -100,0 -100,0 -100,0
Sisaiset toimintamenot 1093,70 514 230 230 230 -55,3 -55,3 -55,3
Keskinaiset toimintamenot 88 596,00 87734 83 790 82 620 82620 -4,5 58 58
TOIMINTAMENOT YHTEENSA 208 268,30 93248 84 020 82 850 82850 -9,9 -11,2 -11,2
TOIMINTAKATE 1494 676,61 656 752 1015980 1017 150 1017 150 54,7 549 549

TALOUSARVION PERUSTELUT
Luolalan alueelta on tavoitteena luovuttaa useampia

Kaupunginhallituksen tavoiteluku tulosalueen ul- teollisuustontteja. Naviren alueen teollisuustontteja
koiseksi nettotuotoksi on 900 000 euroa. Mikali yksit- esirakennetaan. Tonttien luovutuksia ei talta alueelta
taisen kohteen luovutus aiheuttaa tappiota, kirjataan se todennakaisesti tule viela 2020.

muihin toimintakuluihin.
Vuokratonttien lunastuksista arvioidaan saatavan tu-

Uusia pientalotontteja oletetaan luovutettavan eniten loja vahintdan 300 000 euroa.
Kukolanvainion alueelta ja asuntomessualueelta.
Asuntomessualueelta luovutetaan myds AP-tontteja. Kokonaistuloutukseksi arvioidaan 1,1 miljoonaa euroa.

Merkittava osa uusista tonteista todennakdisesti vuok-
rataan. Keskusta-alueelta on tarkoitus myyda yksi
tontti asumisoikeusasuntokohdetta varten.

KAUPUNGINJOHTAJA: Ehdotus hyvaksytaan.

KAUPUNGINHALLITUS: Ehdotus hyvaksytaan.

KAYTTOTALOUS
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AANTALIN KAUPUNKI TOIMINTA- JA TALOUSSUUNNITELMA 2020 - 2023

Toimielin: KAUPUNGINHALLITUS
Tulosalue: Jarjestelyerat
Vastuuhenkild: Kaupunginkamreeri / Talousjohtaja (Juha Heinonen / uusi xx.xx.2020 alkaen)

Toiminnan luonne: Tukitoiminto Budjettirahoitteinen
Tulosalueen Tulosalueelle merkitdan selostusosaan mainittujen kohteiden keskitetty katevaraus.
kuvaus:
TP2018 TA2019 TE2020 KJ2020 TA2020 MUUTOS-% EDELL. TA
TE KJ TA
TOIMINTATULOT YHT. 11 090,29
Myyntituotot
Maksutuotot
Tuet ja avustukset
Vuokratuotot
Muut toimintatuotot 11 090,29
Valmistus omaan kayttoon
TOIMINTAMENOT YHT. 98 021,85 347 948 130 566 185 566 185 566 -62,5 -46,7 -46,7
Henkil6stokulut 97 517,85 327 550 110 000 110 000 110 000 66,4 -66,4 -66,4
Palvelujen ostot 504,00 20398 20 566 75 566 75 566 038 270,5 270,5
Aineet, tarvikkeet ja tavarat
Avustukset
Vuokrakulut
Muut toimintakulut
TOIMINTAKATE -86 931,56 -347 948 -130 566 -185 566 -185 566 62,5 -46,7 -46,7
Poistot ja arvonalentumiset
Laskennalliset erat 1887 594,93 1875958 1952 554 1952 554 1952 554 41 41 41
TOIMINNAN YLI/ALIJAAMA 1800 663,37 1528010 1821988 1766 988 1766 988 19,2 15,6 15,6
TP2018 TA2019 TE2020 KJ2020 TA2020 MUUTOS-% EDELL. TA
TE KJ TA
Ulkoiset toimintatulot 11.090,29
Sisdiset toimintatulot
Keskinaiset 10\minta1u\q_1
TOIMINTATULOT YHTEENSA 11.090,29
Ulkoiset toimintamenot 97 517,85 347 550 130 000 185 000 185 000 62,6 -46,8 -46,8
Sisaiset toimintamenot 504,00 398 566 566 566 42,2 42,2 42,2
Keskinaiset towmintamenq_t
TOIMINTAMENOT YHTEENSA 98 021,85 347948 130 566 185 566 185 566 -62,5 -46,7 -46,7
TOIMINTAKATE -86 931,56 -347 948 -130 566 -185 566 -185 566 625 46T 87
HENKILOSTORESURSSIT TALOUSARVION PERUSTELUT
Ei henkilostoresursseja. Kaupunginhallituksen kayttéén varataan 20 000 euroa

tydprosessien ja erilaisten suunnitelmien teettamiseen.
Henkildstémenoihin sisaltyy maararaha 110 000 euroa

toimialoille kohdistamattomien eldkemenoperusteisten Keskitetty varaus erilaisten hankesuunnitelmien tms.
eldkemaksujen maksamiseen. Varausta korotetaan v. tekemiseen, 55 000 euroa,

2019 toteutuman (104 000 eur) perusteella 110 000

euroon. MUUTOKSET EDELLISEEN TALOUSARVIOON

Erillinen TVA-varaus poistettu (230 000 eur v. 2019).

KAUPUNGINJOHTAJA: Ehdotus hyvaksytaan.

KAUPUNGINHALLITUS: Ehdotus hyvaksytaan.

KAYTTOTALOUS
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NAANTALIN KAUPUNKI TOIMINTA- JA TALOUSSUUNNITELMA 2020 - 2023

Toimielin: KAUPUNGINHALLITUS
Tulosalue: Satama
Vastuuhenkil®: Kaupunginjohtaja (Jouni Mutanen)

Toiminnan luonne: Palvelutoiminto Kohderahoitteinen
Tulosalueen Tulosalueelle budjetoidaan kaupungille kuuluvat satamaliikenteen sopimusperusteiset tulot,
kuvaus: vuokratulot satama-alueelta ja naihin liittyvat kulut.
TP2018 TA2019 TE2020 KJ2020 TA2020 MUUTOS-% EDELL. TA
TE KJ TA
TOIMINTATULQT YHT. 1539 821,29 1472 400 1550 000 1550 000 1550 000 5,3 53 53
Myyntituotot
Maksutuotot
Tuet ja avustukset
Vuokratuotot 1539 821,29 1472 400 1550 000 1550 000 1550 000 53 53 53
Muut toimintatuotot
Valmistus omaan kayttoon
TOIMINTAMENQOT YHT. 3420,40 188 97 97 97 -48,4 -48,4 -48,4
Henkilostokulut
Palvelujen ostot 3420,40 188 97 97 97 -48,4 -48,4 -48,4
Aineet, tarvikkeet ja tavarat
Avustukset
Vuokrakulut
Muut toimintakulut
TOIMINTAKATE 1536 400,89 1472212 1549 903 1549 903 1549903 5,3 53 53
Poistot ja arvonalentumiset -347 590,56 -260 714 -195 556 -195 556 -195 556 -25,0 -25,0 -25,0
Laskennalliset erat -62 586,24 -39 877 -35213 -35213 -35213 17 -7 -7
TOIMINNAN YLI/ALIJAAMA 1126 224,09 1171621 1319134 1319134 1319134 12,6 12,6 12,6
TP2018 TA2019 TE2020 KJ2020 TA2020 MUUTOS-% EDELL. TA
TE KJ TA
Ulkoiset toimintatulot 1539 821,29 1472 400 1550 000 1550 000 1550 000 53 53 53
Sisdiset toimintatulot
Keskinaiset 10\minta1u\q_1
TOIMINTATULOT YHTEENSA 1539 821,29 1472 400 1550 000 1550 000 1550 000 53 53 53
Ulkoiset toimintamenot 3250,00
Sisaiset toimintamenot 170,40 188 97 97 97 -48,4 -48,4 -48,4
Keskinaiset towmintamenq_t
TOIMINTAMENOT YHTEENSA 342040 188 97 97 97 484 -48 4 -48 4
TOIMINTAKATE 1536 400,89 1472212 1549 903 1549 903 1549 903 53 53 53
TALOUSARVION PERUSTELUT Kaupunki maksaa Kevalle eldkemaksuja, jotka lasku-

tetaan satamayhtiolta, ei maararahavaikutusta.
Rahatoimi laskuttaa yhtion perustamisen yhteydessa

laaditut laiturirakenteiden ja maa- ja vesialuesopimuk- MUUTOKSET EDELLISEEN TALOUSARVIOON
set, joiden tuotto yhteensa on noin 1 453 000 euroa.
Tekniset palvelut laskuttavat mydhemmin yhtidlle siir- Ei sisalldllisid muutoksia.

tyneet maa-aluevuokrat, joiden tuotto on noin
97 000 euroa.

KAUPUNGINJOHTAJA: Ehdotus hyvaksytaan.

KAUPUNGINHALLITUS: Ehdotus hyvaksytaan.

KAYTTOTALOUS
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NAANTALIN KAUPUNKI TOIMINTA- JA TALOUSSUUNNITELMA 2020 - 2023

Toimielin: KAUPUNGINHALLITUS
Tulosalue: Henkilostohallinto
Vastuuhenkil®: Henkilostopaallikkd (Laura Saurama)

Toiminnan luonne: Tukitoiminto Budjettirahoitteinen
Henkildstohallinto tuottaa ja koordinoi henkildstdpalveluita, joihin kuuluvat mm. henkildston
Tulosalueen tyéterveyshuolto, tydsuojelu, henkildston hyvinvoinnin tukeminen, henkildstén kehittdmisen
kuvaus: prosessit ja yhteisten koulutusten koordinointi, esimies- ja henkildstoviestinta, palkkauksen ja

palkitsemisen koordinointi. Lisaksi toimintaan kuuluu yhteistoiminnan ja neuvottelutoiminnan
toteuttaminen.

STRATEGINEN TOIMENPIDE MITTARI
Henkiléstéohjelman mukainen pikapalkitseminen ja 1) Varatut maararahat kaytetaan
kannustinjarjestelma on kaytdssa ja henkildsto tuntee 2) Kunta10: Tydn palkitsevuus
sen. 2018 2019
Naantali 2,75 2,9
Hallintopalvelut 2,91 3,0
Sosiaali- ja terveyspalvelut 2,64 2,8
Sivistyspalvelut 2,85 3,0
Tekniset palvelut 2,63 29
OPERATIIVINEN TOIMENPIDE MITTARI
Toimivan tyéterveyshuoltoyhteistydn laatiminen uuden Tyoterveyshuollon vuosisuunnitelma toteutuu ja varhai-
tyoterveyshuoltokumppanin kanssa sen tuen toimintamalli on kaytossa.
Osaamisen kehittdmisen toimintamallin laadinta Uusi toimintamalli laadittu vuonna 2020
Tyoturvallisuuden parantaminen Halytysjarjestelma on kaytdssa kiinteistoissa ja henkilds-
tolla
TP2018 TA2019 TE2020 KJ2020 TA2020 MUUTOS-% EDELL. TA
TE KJ TA
TOIMINTATULOT YHT. 246 832,26 248 900 224000 224000 224000 -10,0 -10,0 -10,0
Myyntituotot 535,00 300 -100,0 -100,0 -100,0
Maksutuotot 341946 3600 4000 4000 4000 11 1,1 1.1
Tuet ja avustukset 242 877,80 245000 220000 220 000 220000 -102 -102 -10,2
Vuokratuotot
Muut toimintatuotot
Valmistus omaan kaytt6on
TOIMINTAMENOT YHT. 1022 807,29 1148 589 1147 648 1147 578 1147 578 -0,1 -0,1 -0,1
Henkilstokulut 166 185,61 185093 258546 258 546 258 546 397 397 397
Palvelujen ostot 773 512,59 878626 802823 802823 802823 -86 86 86
Aineet, tarvikkeet ja tavarat 23 483,01 26 571 29748 29748 29748 12,0 12,0 12,0
Avustukset
Vuokrakulut 50 966,11 48854 45009 45009 45009 7.9 7.9 7.9
Muut toimintakulut 8659,97 9445 11522 11452 11452 220 212 212
TOIMINTAKATE -775 975,03 -899 689 -923 648 -923 578 -923 578 2,7 2,7 2,7
Poistot ja arvonalentumiset -44 620,68 -7 841 -4 497 4497 -4 497 -42,6 -42,6 -42,6
Laskennalliset erat 112 350,65 275 471 167 572 167 572 167 572 -39,2 -39,2 -39,2
TOIMINNAN YLVALIJAAMA -708 245,06 -632 059 -760 573 -760 503 -760 503 203 203 203
TP2018 TA2019 TE2020 KJ2020 TA2020 MUUTOS-% EDELL. TA
TE KJ TA
Ulkoiset toimintatulot 246 832,26 248900 224000 224000 224000 -10,0 -10,0 -10,0
Siséiset toimintatulot
Keskinaiset toimintatulo__t
TOIMINTATULOT YHTEENSA 246 832,26 248900 224000 224000 224000 -10,0 -10,0 -10,0
Ulkoiset toimintamenot 907 530,20 1025143 1022818 1022818 1022818 02 0.2 0,2
Sisaiset toimintamenot 64 988,59 73512 76 821 76 821 76 821 45 45 45
Keskinaiset toimintamenot 50 288,50 49934 48009 47 939 47939 -3.9 -4,0 -4,0
TOIMINTAMENOT YHTEENSA 1022 807,29 1148 589 1147 648 1147578 1147578 -0,1 -0,1 -0,1
TOIMINTAKATE -775975,03 -899 689 -923 648 -923578 923578 27 27 27

KAYTTOTALOUS
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NAANTALIN KAUPUNKI

TOIMINTA- JA TALOUSSUUNNITELMA 2020 - 2023

HENKILOSTORESURSSIT

Henkildstéhallinnon maararahalla katetaan henkildsto-
paallikdn, henkildstosihteerin, tydsuojelupaallikdon (40
%) ja tyOsuojeluvaltuutetun henkildstokulut.

Jotta vuonna 2017 kayttdonottoa aloitettu halytysjar-
jestelma saadaan kayttdon, haetaan maaraaikaista
projektitydntekijaa vuodelle 2020.

TUNNUSLUVUT

Toimenpide €

Hyvinvoinnin tukeminen

Tybterveyshuolto ja ennaltaehkaise- | 433 000
vat palvelut

Kulttuuri- ja liikuntaedut 116 000
Ravintoetu 53 000
Palkitseminen

Pikapalkitseminen 20 000
Kehittamispalkitseminen 10 000

Osaamisen kehittdminen
Osaamisen yllapito ja tyoyhteisdjen | 40 000
tuki

Yhteisollisyys

Kevatjuhlat 25 000

Henkildstdjaos 10 000

Séahkdiset jarjestelmét

Jarjestelmien yllapito ja kehitys 60 000
767 000

Naantalin kaupunki uudisti henkiléstéohjelman vuosille
2020-2021, jolloin henkiloston tydkyvyn ja palkitsemi-
sen tuen muodot tulevat muuttumaan oleellisesti.
Tasta syysta vertailevia lukuja aiemmilta vuosilta ei ole.
On huomioitava, ettd uudistus on laaja ja siten vuosi
2020 tulee olemaan monella tapaa uusien toimintata-
pojen alku. Kehitdmme yhdessa toimintatapoja ja pro-
sesseja, jotta ne tukevat mahdollisimman hyvin toi-
mialoilla tehtavaa tyota.

Hyvinvoinnin tukeminen

Tybterveyshuolto on edelleen tarkein tydnantajan
kumppani henkildston tydkyvyn ennakoivassa tukemi-
sessa. Tyoterveyshuollon palveluntuottajan vaihtuessa
paastaan kehittdmaan ennaltaehkaisevia kartoituksia
ja palveluita.

Kulttuuri- ja likuntaedut mahdollistavat yksil6llisen va-
linnan hyvinvoinnin yllapidossa, jolloin henkildsté ko-
kee, etta tydnantaja tukee kaikkia tasapuolisesti hyvin-
voinnin yllapidossa.

Ravintoetu on oleellinen henkildston tyokykya ja arjen
jaksamisen tuen muoto. Ravintoedun lisaksi henkilds-

téohjelmaan otetaan mukaan henkildston joululounas
arkiaterian hinnalla.

KAUPUNGINJOHTAJA: Ehdotus hyvaksytaan.

KAUPUNGINHALLITUS: Ehdotus hyvaksytaan.

Palkitseminen

Henkiléstoohjelmassa palkitsemista on uudistettu huo-
mattavasti. Osa palkitsemisen kuluista kuuluu edelleen
kaupunginjohtajan edustuksen kustannuksiin (synty-
mapaivat, elakelahjat, palveluvuosipalkitseminen), jo-
ten henkildstdhallinnon kustannuksista ilmenee vain
tydsuoritukseen perustuva pikapalkitseminen ja kehit-
tamispalkitseminen. Nama maksetaan erillispalkkioina
ja siten kasvattavat henkildstdmenoja. Naitad palkitse-
misen muotoja voidaan kayttéda niin tydyhteisdjen kuin
yksildiden kannustamiseen ja kiittdmiseen.

Osaamisen kehittaminen

Osaamisen yllapito ja kehittaminen on keskeinen asia,
jotta kykenemme edelleen tuottamaan palveluita laa-
dukkaasti ja kustannustehokkaasti. On myo6s tarkeaa,
etta tilanteissa, joissa tydyhteisot tai esimiehet kaipaa-
vat tukea, on siihen tukea tarjolla. Yhteiseen koulutuk-
seen varatut maararahat pyritdan keskittamaan Office
365 kayttddnoton tukemiseen sekad muihin erikseen
koulutussuunnitelmassa maariteltaviin koulutuksiin.

Yhteisollisyys

Yhteisdllisyys on vahva voimavara Naantalissa ja
myo6s kaupungin henkilostdssa. Yhteisollisyys tukee
meidan kaikkien tydssa suoriutumista ja sitoutumista.
Henkildstéohjelmassa talle halutaan osoittaa oma mer-
kitys ja siten vuosittain suosiotaan kasvattanut henki-
I6ston ja luottamushenkildiden yhteinen kevatjuhla ja
henkilostdjaos ovat tukemassa yhteisollisyytta.

Sahkoiset jarjestelmat

Henkildstéhallinto on ollut edellakdvijand monien si-
sédisten prosessien sahkdistdmisessa. Olemme pysty-
neet luopumaan monista paperisista prosesseista ja si-
ten tehostaneet toimintaa tietojen tallentuessa ja kul-
kiessa ajantasaisesti. Haluamme edelleen kehittaa
naitd palveluita vastaamaan paremmin esimiesten ja
henkildston tarpeita.

Vuonna 2017 hankittu ja kayttdédnotossa alun saanut
sisdinen halytysjarjestelma on jaanyt vajaasti kayttéon-
otetuksi. Tama tulee saattaa kuntoon vuoden 2020 ai-
kana tukemaan henkildston tydéturvallisuutta.

MUUTOKSET EDELLISEEN TALOUSARVIOON:

Toiminnallisesti henkilostdopalveluiden tuottamat ja tu-
kemat palvelut ja niihin liittyvd prosessit muuttuvat
oleellisesti. Uuden henkildstdohjelman mukaisesti toi-
minta muuttuu ja siten myos kustannusrakenne muut-
tuu.

- henkildstdmenot kasvavat 30 000€ henkilds-
ton pikapalkitsemisen ja kehittdmispalkitsemi-
sen myo6ta

- henkildstdmenot kasvavat 43 000€ maaraai-
kaisen projektityontekijan palkkauksesta joh-
tuen

- tyoterveyshuollon osalta kela korvausta on
haasteellista arvioida tassa tilanteessa

- palvelujen ostot vahenevat jonkin verran

KAYTTOTALOUS



NAANTALIN KAUPUNKI TOIMINTA- JA TALOUSSUUNNITELMA 2020 - 2023

Toimielin: KAUPUNGINHALLITUS
Tulosalue: Palkkahallinto
Vastuuhenkil®: Henkilostopaallikkd (Laura Saurama)

Toiminnan luonne: Tukitoiminto Kohderahoitteinen
Tulosalueen Palkkahallinto huolehtii palkkojen ja kokouspalkkioiden oikea-aikaisesta ja oikeellisesta mak-
kuvaus: satuksesta.
OPERATIIVINEN TOIMENPIDE MITTARI
Palkkojen ja palkkioiden maksatus virka- ja tydehtoso- Palkanmaksuaikataulua noudatetaan
pimuksen mukaisesti
Esimiesten neuvonta ja opastus palkka-asioissa Maksettuihin palkkoihin ei jouduta tekemaan takautuvia
korjauksia virheiden takia
Oikein mitoitetut tyoprosessit Palkkalaskelmien maara n. 400kpl/kk/htv
TP2018 TA2019 TE2020 KJ2020 TA2020 MUUTOS-% EDELL. TA
TE KJ TA
TOIMINTATULOT YHT. 407 165,00 417 550 438 000 438000 438 000 49 49 49
Myyntituotot 407 165,00 417550 438000 438000 438000 49 49 49
Maksutuotot 0,00 0 0 0 0
Tuet ja avustukset 0,00 0 0 0 0
Vuokratuotot 0,00 0 0 0 0
Muut toimintatuotot 0,00 0 0 0 0
Valmistus omaan kayttdon 0,00 0 0 0 0
TOIMINTAMENOT YHT. 399 945,31 417 508 437 414 437 338 437 338 48 47 47
Henkilstokulut 266 139,09 271900 205 272 295 272 295272 86 86 86
Palvelujen ostot 106 143,14 112089 105 205 105 129 105 129 -6,1 6,2 6,2
Aineet, tarvikkeet ja tavarat 4755,08 7847 7962 7962 7962 15 15 1,5
Avustukset 0,00 0 0 0 0
Vuokrakulut 22908,00 25672 28975 28975 28975 129 129 129
Muut toimintakulut 0,00 0 0 0 0
TOIMINTAKATE 7219,69 42 586 662 662 12052 14762 14762
Poistot ja arvonalentumiset 0,00 0 0 0 0
Laskennalliset erat -11348,63 -11823 -11893 -11893 -11893 06 06 06
TOIMINNAN YLI/ALIJAAMA -4128,94 -11781 -11.307 -11231 -11231 -4.0 A7 A7
TP2018 TA2019 TE2020 KJ2020 TA2020 MUUTOS-% EDELL. TA
TE KJ TA
Ulkoiset toimintatulot 0,00 0 0 0 0
Sisaiset toimintatulot 390 894,00 406 023 424 492 424 492 424 492 45 45 45
Keskinaiset toimintatulot 16 271,00 11527 13508 13508 13508 17.2 17.2 17,2
TOIMINTATULOT YHTEENSA 407 165,00 417 550 438 000 438 000 438 000 49 49 49
Ulkoiset toimintamenot 356 985,75 368 055 393997 393 997 393 997 70 70 70
Sisaiset toimintamenot 20 051,56 23781 16142 16 066 16066 321 324 324
Keskinaiset toimintamenot 22 908,00 25672 27 275 27275 27275 6,2 6,2 6,2
TOIMINTAMENOT YHTEENSA 399 945,31 417 508 437 414 437 338 437 338 48 47 47
TOIMINTAKATE 7219,69 42 586 662 662 12952 14762 1476,
HENKILOSTORESURSSIT palkkasihteerien tyéhon liittyy esimiesten ja henkilos-
tdn opastus virka- ja tydehtosopimuksen mukaisesta
Palkkahallinnossa tydskentelee henkildstéasiainhoi- palkkojen ja korvausten maksamisesta.

taja, joka toimii viiden palkkasihteerin esimiehena ja
samalla ohjeistaa esimiehia ja henkilostdoa palvelus-
suhdeasioissa. Han osallistuu palkkahallinnon ohjel- MUUTOKSET EDELLISEEN TALOUSARVIOON:
miston kehittdmiseen ohjelmistotoimittajan kanssa.
Talousarvio ei siséalla oleellisia toiminnallisia muutok-
Palkkasihteerien tehtavankuvaan kuuluu palkkojen sia.
maksatuksesta vastaaminen sekd vastaavasti erilais-
ten korvausten hakeminen tydnantajalle. TAman lisaksi

KAUPUNGINJOHTAJA: Ehdotus hyvaksytaan.

KAUPUNGINHALLITUS: Ehdotus hyvaksytaan.

KAYTTOTALOUS
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NAANTALIN KAUPUNKI TOIMINTA- JA TALOUSSUUNNITELMA 2020 - 2023

Toimielin: KAUPUNGINHALLITUS
Tulosalue: Uudelleen sijoittaminen
Vastuuhenkil®: Henkilostopaallikkd (Laura Saurama)

Toiminnan luonne: Tukitoiminto Budjettirahoitteinen
Tulosalueen Aktiivisen uudelleensijoitustoiminnan avulla pyritdan mahdollisimman nopeasti I6ytdmaan uu-
kuvaus: det tehtavat ja asianmukainen ammatillinen koulutus niille kaupungin vakinaisille tyontekijoille,

jotka eivat enaa terveydellisista syista pysty jatkamaan aikaisemmissa tehtavissaan.

OPERATIIVINEN TOIMENPIDE MITTARI

Henkildstokulujen maaraaikainen siirto uudelleensijoi- Uudelleen sijoitus tukee henkildn jaljelld olevan tyokyvyn
tukseen joko tydkyvyn selvittdmisen tai uudelleenkoulu-  ja ammattitaidon mukaisen tyétehtadvan arvointiproessia.
tuksen/-sijoittumisen mahdollistamiseksi.

TP2018 TA2019 TE2020 KJ2020 TA2020 MUUTOS-% EDELL. TA
TE KJ TA
TOIMINTATULOT YHT. 0,00 0 0 0 0
Myyntituotot 0,00 0 0 0 0
Maksutuotot 0,00 0 0 0 0
Tuet ja avustukset 0,00 0 0 0 0
Vuokratuotot 0,00 0 0 0 0
Muut toimintatuotot 0,00 0 0 0 0
Valmistus omaan kayttéén 0,00 0 0 0 0
TOIMINTAMENOT YHT. 151 458,38 155 468 153 974 153 974 153 974 -1,0 -1,0 -1,0
Henkilostokulut 149 494,71 152 331 150 963 150 963 150 963 -0,9 -0,9 -0,9
Palvelujen ostot 1 963,67 3137 3011 301 3011 -4,0 -4,0 -4,0
Aineet, tarvikkeet ja tavarat 0,00 0 0 0 0
Avustukset 0,00 0 0 0 0
Vuokrakulut 0,00 0 0 0 0
Muut toimintakulut 0,00 0 0 0 0
TOIMINTAKATE -151 458,38 -155 468 -153 974 -153 974 -153 974 -1,0 -1,0 -1,0
Poistot ja arvonalentumiset 0,00 0 0 0 0
Laskennalliset erat 0,00 0 0 0 0
TOIMINNAN YLIALIJAAMA -151 458,38 -155 468 -153 974 -153 974 -153 974 -1,0 -1,0 -1,0
TP2018 TA2019 TE2020 KJ2020 TA2020 MUUTOS-% EDELL. TA
TE KJ TA
Ulkoiset toimintatulot 0,00 0 0 0 0
Siséiset toimintatulot 0,00 0 0 0 0
Keskinaiset toimintatulot 0,00 0 0 0 0
TOIMINTATULOT YHTEENSA 0,00 0 0 0 0
Ulkoiset toimintamenot 149 605,58 154 331 152 163 152 163 152 163 -14 -14 -14
Siséiset toimintamenot 1 852,80 1137 1811 1811 1811 59,3 59,3 59,3
Keskinaiset toimintamenot 0,00 0 0 0 0
TOIMINTAMENOT YHTEENSA 151 458,38 155 468 153 974 153 974 153 974 -1,0 -1,0 -1,0
TOIMINTAKATE -151458,38 -155 468 -153 974 -153 974 -153 974 -1.0 -1.0 -1.0
HENKILOSTORESURSSIT TALOUSARVION PERUSTELUT
Uudelleen sijoituksessa ei sinansa tyoskentele henki- Uudelleen sijoitus mahdollistaa henkildéston tydkyvyn
I6stda vaan uudelleensijoitukseen voidaan ohjata maa- mukaisen tehtavien uudelleen jarjestelyn ja siten ko.
raajaksi henkildon palkkakuluja yhteisesti sovittujen pe- maararahalle on perusteet.

riaatteiden mukaisesti.
MUUTOKSET EDELLLISEEN TALOUSARVIOON

Ei oleellisia muutoksia.

KAUPUNGINJOHTAJA: Ehdotus hyvaksytaan.

KAUPUNGINHALLITUS: Ehdotus hyvaksytaan.

KAYTTOTALOUS
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NAANTALIN KAUPUNKI TOIMINTA- JA TALOUSSUUNNITELMA 2020 - 2023

Toimielin: KONSERNIJAOSTO
Tulosalue: Konsernijaosto
Vastuuhenkild: Tekninen johtaja (Reima Ojala)

Toiminnan luonne: Tukitoiminto Budjettirahoitteinen
Tehtavana on konserninohjauksen lisdksi avustaa kaupunginhallitusta kaupungin toiminnan,
Tulosalueen talouden, maankayton ja elinkeinotoiminnan yhteensovittamisessa ja kehittamisessa, huolehtia
kuvaus: kaupungin hallinnon kehittamisesta, huolehtia yleiskaavojen laadinnasta, ohjata asemakaavo-

jen ja ranta-asemakaavojen laadintaa, seurata kaupunkikonsernin tavoitteiden toteutumista
seka johtaa ja valvoa kaupungin hankintatointa.

STRATEGINEN TOIMENPIDE MITTARI

Kaupunki tukee rahoituksellaan ndkyvaa ja vaikuttavaa  Markkinointitoimenpiteiden ja tapahtumien lukumaara ja
matkailuyhteismarkkinointia ja vetovoimaisten tapahtu-  arvio vaikuttavuudesta.
mien maaran lisdamista.

OPERATIIVINEN TOIMENPIDE MITTARI

Tehokas yritystonttien markkinointi Yritystonttien luovutusten lukumaara ja valmistuneet toi-
mitilat (kpl/kerrosnelidmaarat)

TP2018 TA2019 TE2020 KJ2020 TA2020 MUUTOS-% EDELL. TA
TE KJ TA
TOIMINTATULOT YHT. 23 153,38
Myyntituotot
Maksutuotot
Tuet ja avustukset 23 153,38
Vuokratuotot
Muut toimintatuotot
Valmistus omaan kéyttdon
TOIMINTAMENOT YHT. 631724,93 683 922 760 663 761741 761 741 11,2 14 11,4
Henkildstokulut 32121,74 26 820 27 820 27820 27 820 37 37 37
Palvelujen ostot 592 621,69 654 902 730 143 730 287 730 287 15 15 15
Aineet, tarvikkeet ja tavarat 2192,74 700 700 784 784 12,0 12,0
Avustukset 1500 2000 2000 2000 333 333 333
Vuokrakulut 4607,19
Muut toimintakulut 181,57 850 850
TOIMINTAKATE -608 571,55 -683 922 -760 663 -761 741 -761 741 11,2 114 114
Poistot ja arvonalentumiset
Laskennalliset erat -23 487,25 -26 177 -31767 -31767 -31767 214 214 214
TOIMINNAN YLVALIJAAMA -632 058,80 -710 099 -792 430 -793 508 -793 508 116 "7 "7
TP2018 TA2019 TE2020 KJ2020 TA2020 MUUTOS-% EDELL. TA
TE KJ TA
Ulkoiset toimintatulot 23 153,38
Siséiset toimintatulot
Keskinaiset toimintatu\oﬂt
TOIMINTATULOT YHTEENSA 23 153,38
Ulkoiset toimintamenot 620 623,54 675920 752 020 752 020 752 020 11,3 11,3 113
Sisaiset toimintamenot 10919,82 8002 8643 8871 8871 8,0 10,9 10,9
Keskinaiset toimmtamenout 181,57 850 850
TOIMINTAMENOT YHTEENSA 631724,93 683 922 760 663 761741 761741 1.2 14 14
TOIMINTAKATE -608 571,55 -683 922 -760 663 761 741 761741 1.2 114 114
KAYTTOTALOUS
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NAANTALIN KAUPUNKI

TOIMINTA- JA TALOUSSUUNNITELMA 2020 - 2023

HENKILOSTORESURSSIT

Ei kohdennettuja henkildstéresursseja.

TALOUSARVION PERUSTELUT

Vuoden 2020 talousarvioon varataan matkailuneu-
vonta- ja kehittdmispalveluihin 300 000 euroa. Tasta
rahoituksesta on tarkoitettu kaytettavaksi 130 000 eu-
roa yhteismarkkinointiin ja tapahtumien kehittamiseen
siten, ettd toteuttamisessa edellytetddn merkittavaa
panostusta myds yrityksiltd. Naantalin Matkailu Oy ra-
portoi kohdennetun rahoituksen kaytdsta ja yritysten
rahoituspanostuksista.

Turun seudun elinkeinosopimuksen palvelusopimuk-
senperusteella seudullista elinkeinopalvelua varten on
varattu 202 000 euron maararaha. Tasta maararahasta
kohdentuu perusrahoitukseen 113 000 euroa, hallinto-
kuluihin 6 000 euroa, elinkeinorahaston kiintedan
osaan 34 000 euroa ja elinkeinorahaston kuntakohtai-
seen osaan 37 000 euroa ja 12 000 euroa lentoliiken-
nesopimukseen.

KAUPUNGINJOHTAJA: Ehdotus hyvaksytaan.

KAUPUNGINHALLITUS: Ehdotus hyvaksytaan.

Vuonna 2019 valmistui Luonnonmaan visio 2070,
jossa tarkasteltiin laajemmin maankayton tavoitteita
kaupungin maanomistuksen, palveluiden ja liikenteen
nakodkulmasta Luonnonmaalla. Vuoden 2019 aikana
kaynnistettin Luonnonmaan osayleiskaavan paivitta-
minen. Luonnonmaan osayleiskaavan paivittdminen
jatkuu vuonna 2020. Merimaskun osayleiskaavatyd
kaynnistetdan vuonna 2020.

Asunto- ja yritystonttimarkkinoinnissa varaudutaan mo-
nikanavaisten markkinointikeinojen lisdamiseen varaa-
malla siihen 80 000 euroa.

MUUTOKSET EDELLISEEN TALOUSARVIOON:

Matkailuneuvonta- ja kehittdmispalveluiden maarara-
haa on lisatty 50 000 euroa. Osayleiskaavoituksen ja
muiden tehtavien maararahaa on lisatty 10 000 euroa.
Tonttimarkkinointiin maararahaa on lisatty 10 000 eu-
roa.

KAYTTOTALOUS
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NAANTALIN KAUPUNKI TOIMINTA- JA TALOUSSUUNNITELMA 2020 - 2023

Toimielin: SAARISTOLAUTAKUNTA
Tulosalue: Saaristoasiat
Vastuuhenkilo: Viestinta- ja kehittdmispaallikko (Tiina Rinne-Kylanpaa)

Toiminnan luonne: Palvelutoiminto / Tukitoiminto Budjettirahoitteinen
Saaristolautakunta vastaa saaristoasioiden hallinnosta siten, etta saaristolaissa kunnalle
Tulosalueen maaratyt tehtavat tulevat hoidetuiksi. Saaristolautakunta toimii asiantuntijana kaikissa saa-
kuvaus: ristoa koskevissa asioissa. Saaristolautakunnan toimialana ovat saaristo- ja maaseutuasiat,

maaseudun- ja saariston kehittdmishankkeet seka ohjelmaperusteinen yhteisty6 paikallista-
hojen ja hankerahoittajien kanssa

STRATEGINEN TOIMENPIDE MITTARI

Kasvava ja vetovoimainen Naantali: Ranta- ja venesa-  Saaristolautakunnan tukemat saaristotapahtumat (kpl),
tama-alueiden kehittdminen sekd matkailutapahtumien  Lahimakuja Naantalin saaristosta- hankkeen hankesuun-

kehittdminen ja tukeminen nitelman mukainen toteutus
TP2018 TA2019 TE2020 KJ2020 TA2020 MUUTOS-% EDELL. TA
TE KJ TA
TOIMINTATULOT YHT. 27 809,97 2000 17 500 17 500 17 500 775,0 775,0 775,0
Myyntituotot 179,24 500 500 500 500
Maksutuotot 2277,29 1500 2000 2000 2000 333 333 333
Tuet ja avustukset 16 000,00 15000 15000 15000
Vuokratuotot
Muut toimintatuotot 9 353,44
Valmistus omaan kayttdn
TOIMINTAMENOT YHT. 208 843,85 228 521 247 955 247 888 247 888 8,5 8,5 8,5
Henkilostokulut 53 259,03 53980 63 030 63030 63030 16,8 16,8 16,8
Palvelujen ostot 104 714,88 103 559 115 047 114 980 114 980 11 11,0 11,0
Aineet, tarvikkeet ja tavarat 1983,06 1157 1679 1679 1679 451 451 451
Avustukset 38 295,32 40 000 40000 40 000 40000
Vuokrakulut 10 422,00 29525 28 149 28149 28149 47 47 47
Muut toimintakulut 169,56 300 50 50 50 -83,3 -83,3 -83,3
TOIMINTAKATE -181 033,88 -226 521 -230 455 -230 388 -230 388 17 17 1,7
Poistot ja arvonalentumiset
Laskennalliset erat -30 753,65 -27 571 -31331 -31331 -31331 13,6 13,6 13,6
TOIMINNAN YLIALIJAAMA -211 787,53 -254 092 -261 786 -261719 -261719 30 30 30
TP2018 TA2019 TE2020 KJ2020 TA2020 MUUTOS-% EDELL. TA
TE KJ TA
Ulkoiset toimintatulot 27 809,97 2000 17 500 17 500 17 500 7750 7750 7750
Siséaiset toimintatulot
Keskinaiset toimmtatulq_t
TOIMINTATULOT YHTEENSA 27 809,97 2000 17 500 17 500 17 500 775,0 775,0 775,0
Ulkoiset toimintamenot 185 130,15 202 070 212780 212780 212780 53 53 53
Sisaiset toimintamenot 13 741,70 8926 7526 7459 7459 157 -16,4 -16,4
Keskinaiset toimintamenot 9972,00 17525 27 649 27 649 27 649 57,8 57,8 57,8
TOIMINTAMENOT YHTEENSA 208 843,85 228 521 247 955 247 888 247 888 8,5 8,5 8,5
TOIMINTAKATE -181033,88 -226 521 -230 455 -230 388 -230 388 1.7 1.7 1.7

KAYTTOTALOUS
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NAANTALIN KAUPUNKI

TOIMINTA- JA TALOUSSUUNNITELMA 2020 - 2023

HENKILOSTORESURSSIT

Viestinta- ja kehittamispaallikké 0,6 htp

TALOUSARVION PERUSTELUT
Saaristolautakunnan hallinto

Tehtavaalueen menot muodostuvat saaristolautakun-
nan hallinnon, hanketoiminnan ja maaseutuasioiden
menoista. Saaristolautakuntaan kuuluu 9 jasenta. Se
kokoontuu 5-6 kertaa vuodessa.

Saaristoasioita hoitavan viestinta- ja kehittdmispaalli-
kon palkkakulut jakautuvat saaristolautakunnan (60 %)
ja tiedotustoiminnan (40 %) kesken. Tehtaviin sisaltyy
myos kehittdmistehtavat.

Koulutus-, matkustus- ja majoituspalvelut sisaltavat
mm. saaristolautakunnan edustajien osallistumisen
valtakunnalliseen saaristoseminaariin.

Avustukset

Saaristoalueilla toimivien yhdistysten ja jarjestdjen toi-
mintaa tuetaan avustuksin sekd antamalla asiantuntija-
apua. Avustuksiin on varattu 40 000 euroa.

Hanketoiminta

Palvelujen ostoissa on varattu uusiin hankkeisiin ja ta-
pahtumiin 20 000 €, joka sisaltda myos varauksen saa-
riston kesatapahtumien kuljetuksiin.

Lahimakuja saaristosta hankkeen kuluihin on varattu
23000 euroa. Hankeen saama avustus on 15 000 eu-
roa.

KAUPUNGINJOHTAJA: Ehdotus hyvaksytaan.

KAUPUNGINHALLITUS: Ehdotus hyvaksytaan.

Muut yhteistoimintaosuudet

Muissa yhteistoimintaosuuksissa on seuraavat kunta-
rahoitusosuudet:

Leader-toimintaryhma Varsin Hyva 14 400 €, Varsi-
nais-Suomen liiton Pohjoismainen saaristoyhteistyd
1100 € seka | Samma Bat ry:n Saaristomeren kalata-
lousryhma 2000 €.

Vuokrat

Vuokrissa on Livonsaaren kylatalon, Sinervon talon ja
kaupungintalon toimistohuoneen vuokrat seka varaus
Merimaskun Maamiesseurantalon vuokraan.

Maaseutuhallinnon palvelut

Maaseutuhallinnon palvelujen ostoon Liedon kunnalta
on varattu 39 500 €.

Maksujen tarkistaminen

Kalastuslupamaksuista saatava tulo on vahainen (alle
500 euroa/vuosi). Maksuja on viimeksi tarkistettu
23.1.2018, joten kalastuslupamaksut esitetaan pidetta-
vaksi ennallaan. Kalavesien vuokratuloja pyritaan kayt-
tdmaan kalastusta tukevaan toimintaan,

MUUTOKSET EDELLISEEN TALOUSARVIOON:
Merimaskun maamiesseurantaloon vuokraan varaus
12 kk. Ldhimakuja Naantalin saaristosta- hankkeen tu-
lot ja menot.

KAYTTOTALOUS
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NAANTALIN KAUPUNKI TOIMINTA- JA TALOUSSUUNNITELMA 2020-2023

SOSIAALI- JA TERVEYSPALVELUT

Toimialajohtaja Perusturvajohtaja (liro P6yhonen)

Sosiaali- ja terveyspalvelut tuottaa kaupungin koko vaeston tarvitsemat sosiaali- ja terveyspalvelut. Palvelut jarjestetdan
ja tuotetaan paaasiassa omana toimintana. Ostopalveluja kaytetdan niissa palveluissa, joita ei ole kaytanndssa

mahdollista itse tuottaa.

TP2018 TA2019 TE2020 KJ2020 TA2020 MUUTOS-% EDELL. TA
TE K TA
KAYTTOTALOUS

Tulot, ulkoiset 6 475 821,87 6 239 300 6 319 450 6 374 450 6 374 450 1322 22

Menot, ulkoiset 61417 365,22 62 682247 65299304 65326953 653571953 42 42 43

Toimintakate -54 941 543,35 -56 442 947 -58 979 854 -58 952 503 -58 977 503 45 44 45
Kaupunginhallituksen ohjeluku -68 521 251 -58 521 2561 -58 521 251
Poikkeama ohjeluvusta 458 603 431 252 456 252

Perustelut poikkeamille:

Kaupunginhallituksen ohjeluku koostuu soten omista palveluista ja erikoissairaanhoidosta. Soten oman toiminnan
talousarvio 2020 ylittdd raamin noin 578 000 (sote-lItk). Ylitys johtuu ensisijassa hoito- ja vanhuspalveluiden
henkiléstékulujen kasvusta ( kotihoidossa kéyntien méérét ovat kasvaneet runsaasti, johtuen asiakasméaérédn kasvusta
Jja asiakkaiden tarvitsemista lisdkdynneistd).Erikoissairaanhoidon raamialitus noin 141 000 johtuu siité, etta
talousarvioon budjetoitu erikoissairaanhoidon antama talousarvioluku vuodelle 2020 on pienempi kuin
kaupunginhallituksen antama raamiluku.

Sosiaali- ja terveyspalveluihin kuuluvat sosiaali- ja terveyslautakunta seké yksiléjaosto, joka késittelee muutoksenhaut.

TARVEVAKIOIDUT SOTENETTOKUSTANNUKSET
2016 - 2018 (*tarvekerroin)

4 000 3359
3100
3413 3238 3484
3 168, 3 1503-1l522.110 3 149 3284 3314

3 000
2 000
1000

0

2016 2017 2018

Naantali (*0,96), (*0,94/2017), (*0,95/2013) mmmm Turku (*0,98)
Kaarina (*0,92), (*0,89/2017-2018) Raisio (*1,01), (*0,99/2017), (*0,98/2018)

Lieto (*0,89) om/altakunnan keskiarvo

2018
3232

2017
3150

2016
Valtakunnallinen keskiarvo 3 264
Merkittdvéat toiminnalliset muutokset:
1. Asiakasmaarien ja palvelutarpeen kasvu aiheuttavat taloudellisesti suurimmat muutokset
2. Henkildstoresurssia lisatdan. Talousarviovuodelle ajoitettu resursilisdys johtuu osin edellisen hallituksen
soteuudistustydn vuoksi siirretysta kehittamistyosta. Merkittavimmat resursilisaykset esitetdan hoito- ja
vanhuspalveluihin: toinen kotikuntoutustiimi ja kotihoidon hoitajalisdykset, lapsiperheiden sosiaalitydhdn
sosiaalityontekija ja aikuis- seka vammaispalveluihin kumpaankin sosiaaliohjaajan virat. Nailla lisayksilla vastataan
ikdihmisten kasvavaan maaraan ja tehostetaan ja vahvistetaan koko sosiaality6td. Kuntoutuksessa ja suun
terveydenhuollossa osastonhoitajanimekemuutokset merkitsevat myds esimiestydn vahvistamista. Liséksi hallintoon
palkataan osa-aikainen laatukoordinaattori, joka vastaa vuoden alussa kaynnistyvasta SHQS-laatutydsta.

KAYTTOTALOUS
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NAANTALIN KAUPUNKI

TOIMINTA- JA TALOUSSUUNNITELMA 2020- 2023

Toimielin:
Tulosalue:
Vastuuhenkilo:
Toiminnan luonne:

SOSIAALI- JA TERVEYSLAUTAKUNTA

Sosiaali- ja terveyspalveluiden hallinto

Perusturvajohtaja (liro P6yhdnen)

Palvelutoiminto Budjettirahoitteinen

Tulosalue vastaa koko sosiaali- ja terveyspalveluiden hallinnosta ja taloudesta seka valmis-

Tulosalueen telee yhteistydssa muiden toimialan tulosalueiden kanssa sosiaali- ja terveyslautakunnassa
kuvaus: ja sen yksildjaostossa kasiteltavat asiat. Hallinnon yksikké vastaa toimialan keskitetyista toi-
misto- ja asiakaspalveluista.
STRATEGINEN TOIMENPIDE MITTARI

Tulevan hallitusohjelman mukaiseen seudulliseen palve-  Osallistuminen eri tydryhmiin, asiakaspalautteen kasittely
lujen kehittdmiseen osallistuminen ja Naantalin sote- ja prosessit tarkastettu

palvelujen turvaaminen

Palvelujen tuottaminen taloudellisesti, tehokkaasti ja pal- Keskeisten tunnuslukujen tulee olla maan keskiarvon ala-

velutarpeita vastaavasti

seka laadukkaasti puolella (esim. soten nettokustannukset/asukas seka tar-
vevakioidut nettokustannukset/asukas)

OPERATIIVINEN TOIMENPIDE MITTARI
Seudullinen yhteisty6 kaikilla tulosalueilla Henkiléston osallistuminen seudullisiin verkostoihin
Oikein mitoitetut palvelut ja resurssit ja laatutydskentelyn  Henkildstomitoitukset vahintaan asetusten mukaiset kai-

kaynnistaminen

kissa palveluissa, ja laatuarviot hyvalla tasolla kaikilla tu-

losalueilla
TP2018 TA2019 TE2020 KJ2020 TA2020 MUUTOS-% EDELL. TA
TE KJ TA
TOIMINTATULOT YHT. 9 066,84 10 000 6 000 36 000 36000 -400  260,0 260,0
Myyntituotot 9 066,84 10 000 6000 6000 6000 -40,0 -40,0 -40,0
Maksutuotot
Tuet ja avustukset 30 000 30 000
Vuokratuotot
Muut toimintatuotot
Valmistus omaan kaytt6on
TOIMINTAMENOT YHT. 525 633,83 601428 641 007 741 007 741 007 6,6 23,2 23,2
Henkildstokulut 371019,45 418752 467 893 467 893 467 893 1,7 1,7 17
Palvelujen ostot 79 122,02 98235 92 206 92 206 92 206 -6,1 -6,1 6,1
Aineet, tarvikkeet ja tavarat 10 246,56 11759 10 861 10 861 10 861 -7,6 -7,6 -7,6
Avustukset 13.000,00 15000 15000 15000 15000
Vuokrakulut 52 188,20 57 682 55 047 55 047 55 047 -4,6 -4,6 -4,6
Muut toimintakulut 57,60 100 000 100 000
TOIMINTAKATE -516 566,99 -591 428 -635 007 -705 007 -705 007 74 19,2 19,2
Poistot ja arvonalentumiset
Laskennalliset erat -63 114,56 -59 989 65 632 -65 632 -65 632 94 94 9.4
TOIMINNAN YLVALIJAAMA -579 681,55 -651 417 -700 639 770639 -770 639 76 183 183
TP2018 TA2019 TE2020 KJ2020 TA2020 MUUTOS-% EDELL. TA
TE KJ TA
Ulkoiset toimintatulot 8 346,84 10 000 6000 36 000 36 000 -40,0 260,0 260,0
Sisaiset toimintatulot 720,00
Keskinaiset toimintatulot
TOIMINTATULOT YHTEENSA 9066,84 10 000 6000 36 000 36 000 -40,0 260,0 260,0
Ulkoiset toimintamenot 417 664,27 492 882 534 863 634 863 634 863 8,5 288 288
Siséiset toimintamenot 56 701,56 52 464 52697 52697 52697 04 04 04
Keskinaiset toimintamenot 51 268,00 56 082 53 447 53 447 53 447 -4.7 -4.7 47
TOIMINTAMENOT YHTEENSA 525 633,83 601428 641007 741007 741007 6,6 232 23,2
TOIMINTAKATE -516 566,99 -591 428 -635 007 -705 007 -705 007 74 19,2 19.2
KAYTTOTALOUS
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HENKILOSTORESURSSIT

Henkildstoresurssiin on lisatty SHQS-laatukoordinaat-
torin palkkaus ( 0,6 htv ). Lisaksi resurssiin on varattu
edelleen maaraaikaisen toimistosihteerin toimi.

HALLINTO

TP 2018

TA 2019 TA 2020

m Henkilétydvuodet

TALOUSARVION PERUSTELUT

Hallinto vastaa eri toimintojen talous-, laskutus-, mak-
satus-, toimisto- ja asiakaspalvelutehtavista.

Hallinto vastaa sosiaali- ja terveyslautakunnan seka
yksildjaoston kokousten valmistelusta yhdessa ao. tu-
losalueiden esimiesten kanssa. Lisaksi hallinto vastaa
taytantdonpanosta ja tiedottamisesta.

MUUTOKSET EDELLISEEN TALOUSARVIOON:

Vuoden 2020 alussa kaynnistetdan sote-palveluiden
laatutyd kayttden SHQS-laatukriteeristdd. Tata tyota
varten varataan hallintoon 60 % tydajan mukainen
palkkausvaraus laatukoordinaattoria varten. Lisaksi
toimistotydn riittdva resursointi varmistetaan varaa-
malla palkkaus maardaikaisen toimistosihteerin palk-
kaukseen, perustuen siihen, etta tuleva hallituksen mu-
kainen sote-uudistustyo tullee edelleen jatkumaan.

Palkkarahat maaraaikaisen toimistosihteerin palkkauk-
seen varataan edelleen vuodelle 2020.

Muilta osin hallinnossa ei tapahdu talousarviovuonna
merkittavia muutoksia eika talousarvioon vaikuttavia
seikkoja.

KAUPUNGINJOHTAJA: Ehdotus hyvaksytadn muutettuna; mahdollista perusterveydenhuollon hoitoon paasyn no-
peuttamista koskevaa kehittdamishanketta varten maararahavaraus 100 000 eur ja tuloarvio 30 000 eur (KH).

KAUPUNGINHALLITUS: Ehdotus hyvaksytaan.

KAYTTOTALOUS
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Toimielin:
Tulosalue:
Vastuuhenkilo:
Toiminnan luonne:

SOSIAALI- JA TERVEYSLAUTAKUNTA

Terveyspalvelut

Ylilaakari (Kristian Kallio)

Palvelutoiminto Budjettirahoitteinen

Tulosalueen Tulosalue tuottaa kunnan vastuulle kuuluvat lakisdateiset perusterveydenhuollon palvelut.
kuvaus:
STRATEGINEN TOIMENPIDE MITTARI

Toteutetaan potilaiden hoidon tarpeen arviointi ja hoito- Jonotusaika I&88karin vastaanotolle, tavoite max. 22 vrk
suunnitelmien teko systemaattisesti ja laadukkaasti tu-
kemaan oikeaa hoidon porrastusta

Lisatdan sahkoisten asiakaspalveluiden maaraa Sahkoisten asiakaspalveluiden kayttoprosentti, tavoite
18 %
OPERATIIVINEN TOIMENPIDE MITTARI
Lisataan avohoidon sairaanhoitajien vastaanottoaikojen Avohoidon toisen sairaanhoitajan vastaanoton toteutumi-
maaraa nen, tavoite 60 %
TP2018 TA2019 TE2020 KJ2020 TA2020 MUUTOS-% EDELL. TA
TE KJ TA
TOIMINTATULOT YHT. 808 282,93 738 500 739 850 764 850 764 850 0,2 36 36
Myyntituotot 408 800,86 326 050 352 750 377750 377 750 8.2 15,9 15,9
Maksutuotot 375 849,89 402 450 379100 379100 379100 58 58 58
Tuet ja avustukset 9927,38
Vuokratuotot
Muut toimintatuotot 13 704,80 10 000 8000 8000 8000 200 200  -200
Valmistus omaan kayttéon
TOIMINTAMENOT YHT. 5932 632,93 5946 511 5991676 5991676 5991676 0,8 0,8 0,8
Henkilostokulut 3469 767,24 3562 044 3515829 3515829 3515829 -1.3 -1.3 -1.3
Palvelujen ostot 1320 049,62 1367 621 1369 123 1369 123 1369 123 0,1 0,1 0,1
Aineet, tarvikkeet ja tavarat 826 098,68 733335 814414 814 414 814 414 11 11 11,1
Avustukset
Vuokrakulut 291 170,13 283 511 292 310 292 310 292 310 3,1 3,1 31
Muut toimintakulut 25 547,26
TOIMINTAKATE -5 124 350,00 -5208 011 -5251 826 -5 226 826 -5 226 826 0,8 0,4 0,4
Poistot ja arvonalentumiset -60 762,12 -42 387 -74 351 -74 351 74 351 754 754 754
Laskennalliset erat -21 320,03 -48 568 29515 -29 515 -29 515 -39,2 -39,2 -39,2
TOIMINNAN YLI/ALIJAAMA -5206 432,15 -5298 966 -5 355 692 -5330 692 -5 330 692 11 06 06
TP2018 TA2019 TE2020 KJ2020 TA2020 MUUTOS-% EDELL. TA
TE KJ TA
Ulkoiset toimintatulot 74177584 701500 702 850 727 850 727 850 0,2 38 38
Sisziset toimintatulot 66 507,09 37,000 37,000 37,000 37,000
Keskinaiset toimintatulot
TOIMINTATULOT YHTEENSA 808 282,93 738 500 739 850 764 850 764 850 02 36 36
Ulkoiset toimintamenot 5311 740,83 5344 914 5399 279 5399 279 5399 279 1,0 1,0 1,0
Sisziset toimintamenot 333023,58 317 586 299 587 299 587 299 587 57 57 57
Keskinaiset toimintamenot 287 868,52 284 011 292810 292810 292 810 31 31 31
TOIMINTAMENOT YHTEENSA 5932 632,93 5946 511 5991676 5991676 5991676 08 08 08
TOIMINTAKATE -5 124 350,00 -5208 011 -5251826 -5226 826 -5 226 826 08 04 04
KAYTTOTALOUS
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HENKILOSTORESURSSIT

Terveyspalvelut - tulosalue aloittaa vuoden 2020 hy-
vassa henkildstétilanteessa kaikkien virkojen ja toimien
ollessa taytettyind patevalla ja motivoituneella henki-
[0stolla. Henkilostémaaran pieni lasku johtuu vali-
nehuollon henkildstdn siirtymisestd suun terveyden-
huollon tulosalueelle.

ja varhaiskasvatukseen haivytetaan toimialojen valisen
tiiviin yhteistydn avulla.

Tukipalvelujen tuottamistapaan ei talousarvion teko-
hetkelld ole tulossa muutoksia vuonna 2020; réntgen-
toiminta, laboratoriotoiminta, hoitotarvikejakelu ja vali-
nehuolto tuotetaan edelleen omana toimintana. Merkit-
tavana investointina toteutetaan uuden réntgen-lait-
teiston hankinta.

TERVEYSPALVELUT Lisaamme tulosalueen digitaalisten palveluiden maa-
60 raa, ajanvarauksia voi yha enenevissa maarin hoitaa
verkossa. Jatkamme tiedolla johtamisen kulttuuria ja
50 saamme uuden raportointijarjestelman hyddyt yha vah-
vemmin esiin. Paaprioriteettinamme on omien palvelu-
40 jen jatkuva parantaminen, tavoitteenamme on saada
terveyskeskuksen eniten tukea tarvitsevien asiakas-
30 ryhmien asiakastyytyvaisyys, hoidon saatavuus ja
laatu yha korkeammalle tasolle.
20
10 LAAKAREIDEN JA SAIRAANHOITAJIEN
VASTAANOTTOKAYNNIT
0 35000 35000
TP 2018 TA 2019 TA 2020
30000 30000
m Henkilétydvuodet
25000 - 25000
20000 - 20000
TALOUSARVION PERUSTELUT
15000 - 15000
Terveyspalvelut - tulosalue jakaantuu neljdan toimin-
tayksikkdon; hallintoon, 1&akari- ja erityispalveluihin, tu- 10000 - 10000
kipalveluihin seka terveysneuvontaan.
5000 - 5000
Laakari- ja erityispalveluiden puolella omalaakari - toi-
minta jatkuu aikaisempaan tapaan, tosin KVTES:n laa- 0 L0
kariosiossa tapahtuu muutoksia kesken vuoden, mika 2017 2018 TA2019  TA2020
saattaa aiheuttaa jonkin verran muutosta nykyiseen L o
toimintatapaan. Virka-ajan ulkopuolista paivystysté jat- = Patvystyskaynnit Naantalissa virka-ajan ulkopuolela
e L X m L aakareiden vastaanottokaynnit
ketaan aikaisempaan tapaan arkisin klo 16-20 ja lau- Sairaanhoitajien vastaanattokaynnit
antaisin klo 9-14. Laakarien ja hoitajien yhteistydn ke-
hittdmista jatketaan, sairaanhoitajien vastaanottotoi-
mintaa lisataan, tdman myota lyhenndmme 18akarin kii- I _—
reettdman vastaanoton jonoa. Hoito-ja vanhuspalvelui- J0NOWSA'KﬁALSﬁAmFé}?O'E'L'EEEWOMALLE
den tulosalueelle rekrytoitu geriatri lyhentaa myos osal-
taan kiireettoman vastaanoton jonoa. 26
Sivuvastaanotot Rymattylassa, Merimaskussa ja Vel- =
kualla jatkavat toimintaansa entiseen tapaan. 24
23
Terveysneuvonnan puolella suuria muutoksia vuodelle
. b . 22
2020 ei tule; aitiysneuvola, lastenneuvola, seksuaali-
terveysneuvola, neuvolan perhetyd, muu terveysneu- 21 I I I
vonta seka koulu- ja opiskelijaterveydenhuolto jatkavat 20
toimintaansa aikaisempaan tapaan. 2017 2018 1E 2019 TA 2020
Sairaanhoitopiirilta ostettava avopediatrin palvelu jat- ¥ lonotusaika vrk
kuu, palvelusta saadaan merkittavaa toiminnallista ja
taloudellista hyotya (kustannussaastot kohdistuvat eri-
koissairaanhoitoon). Paljon tukea tarvitsevien lasten ja
nuorten terveyspalveluiden rajapintoja sosiaalitydhon
KAYTTOTALOUS
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SAHKOISTEN AJANVARAUSTEN KAYTTOPROSENTTI
20,0%

150%

10,0%

50%

00%
2018 TE 2019 TA 2020

MUUTOKSET EDELLISEEN TALOUSARVIOON:

Terveyspalvelut — tulosalueen toimintamenot kasvavat
0,8 % johtuen ilmaisjakelutarvikkeiden kustannusten
merkittdvastd noususta. Henkiléston osalta on huomi-
oitava valinehuollon henkiléston siirtyminen suun ter-
veydenhuollon tulosalueelle.

KAUPUNGINJOHTAJA: Ehdotus hyvaksytdan muutettuna (tuloarviota muutettu).

KAUPUNGINHALLITUS: Ehdotus hyvaksytaan.

KAYTTOTALOUS
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Toimielin:
Tulosalue:
Vastuuhenkilo:
Toiminnan luonne:

SOSIAALI- JA TERVEYSLAUTAKUNTA

Kuntoutus

Ylildakari (Kristian Kallio)

Palvelutoiminto

Budjettirahoitteinen

Tulosalueen
kuvaus:

Tulosalue tuottaa laakinnallisen kuntoutuksen palveluja sekd omana ettd ostopalvelutoimin-
tana ja vastaa veteraanikuntoutuksen organisoinnista, apuvalinepalveluista ja terveyskeskus-
sairaalan potilaiden kuntoutuksesta.

STRATEGINEN TOIMENPIDE

Ohjataan asiakkaat kaikkiin kuntoutuksen palveluihin

MITTARI
Sairaanhoitopiirin yhteiset toimintaperiaatteet ovat kay-

sairaanhoitopiirin yhteisten toimintaperiaatteiden mukai- tdssa kaikilla kuntoutuksen toimialoilla ja asiakkaiden oh-

sesti.

OPERATIIVINEN TOIMENPIDE

Tehostetaan kuntoutuksen johtamista muuttamalla toi-
sen toimintaterapeutin vakanssi kuntoutuksen osaston-

hoitajan vakanssiksi

jautuminen kuntoutukseen on sujuvaa.

MITTARI

Kuntoutuksen terapiapalveluiden jonotusaika, tavoite alle
3 kk.

Kayntien maara, tavoitteena 2 % nousu kaikissa terapia-
alueissa

TP2018 TA2019 TE2020 KJ2020 TA2020 MUUTOS-% EDELL. TA
TE KJ TA
TOIMINTATULOT YHT. 257 198,70 122 600 126 000 126 000 126 000 28 28 28
Myyntituotot 210 057,00 102 600 106 000 106 000 106 000 3,3 3,3 3,3
Maksutuotot 4714170 20 000 20 000 20 000 20 000
Tuet ja avustukset
Vuokratuotot
Muut toimintatuotot
Valmistus omaan kayttéon
TOIMINTAMENOT YHT. 877 660,07 813 327 813 796 813 796 813 796 0,1 0,1 0,1
Henkildstokulut 448 557,58 480 881 499 929 499 929 499 929 4,0 4,0 4,0
Palvelujen ostot 391 195,92 291283 273 243 273243 273243 6,2 6,2 6,2
Aineet, tarvikkeet ja tavarat 12 945,23 17 791 15 842 15 842 15 842 -11,0 -11,0 -11,0
Avustukset
Vuokrakulut 24074,26 23372 24782 24782 24782 6,0 6,0 6,0
Muut toimintakulut 887,08
TOIMINTAKATE -620 461,37 -690 727 -687 796 -687 796 -687 796 -04 -04 -04
Poistot ja arvonalentumiset -7 500 -7 500 -7 500
Laskennalliset erét -1947,51 -4 269 -4310 4310 4310 1,0 1,0 1,0
TOIMINNAN YLI/ALIJAAMA -622 408,88 -694 996 -699 606 -699 606 -699 606 07 07 07
TP2018 TA2019 TE2020 KJ2020 TA2020 MUUTOS-% EDELL. TA
TE KJ TA
Ulkoiset toimintatulot 257 198,70 122 600 126 000 126 000 126 000 28 28 28
Sisaiset toimintatulot
Keskinaiset toimintatulot
TOIMINTATULOT YHTEENSA 257 198,70 122 600 126 000 126 000 126 000 2,8 2,8 2,8
Ulkoiset toimintamenot 815 278,26 753 541 T47 399 747 399 747 399 08 08 08
Sisaiset toimintamenot 38673,81 36414 41615 41615 41615 143 14,3 143
Keskinaiset toimintamenot 23 708,00 23372 24782 24782 24782 6,0 6,0 6,0
TOIMINTAMENOT YHTEENSA 877 660,07 813327 813796 813796 813796 0,1 0,1 0,1
TOIMINTAKATE -620 461,37 -690 727 -687 796 -687 796 -687 796 -04 -04 -04
KAYTTOTALOUS
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HENKILOSTORESURSSIT

Kuntoutus — tulosalue aloittaa vuoden 2020 hyvassa
henkilostotilanteessa kaikkien virkojen ja toimien ol-
lessa taytettyind patevalla ja motivoituneella henkilds-
tolla.

KUNTOUTUS

12

10

TP 2018 TA 2019 TA 2020

® Henkilétydvuodet

TALOUSARVION PERUSTELUT

Kuntoutus — tulosalue jakautuu kuuteen kustannus-
paikkaan, jotka ovat puheterapia, ladkinnallinen kun-
toutus, veteraanien kuntoutus, fysioterapia, toimintate-
rapia ja apuvalinelainaamo.

Tulosalueen tavoitteena on tukea ja edistaa ihmisten
toimintakykya, omatoimisuutta ja itsenaista kotona sel-
viytymistd. Kuntoutus- ja terapiapalveluja tuotetaan
asiakaslahtdisesti, laadukkaasti ja kustannustehok-
kaasti. Toiminnassa painottuvat varhainen tuki seka
paljon tukea tarvitsevien asiakkaiden palvelut. Tulos-
alue vastaa myods sotaveteraanien palveluista, jotka
tuotetaan mahdollisimman laaja-alaisesti valtiokontto-
rilta anottavien maararahojen turvin

Kuntoutuksen kehittdmistyota jatketaan ja tulosalueelle
perustetaan osastonhoitajan vakanssi muuttamalla toi-
sen toimintaterapeutin tehtavanimike osastonhoita-
jaksi, lisda henkildstoresurssia ei tulosalueelle muutok-
sen takia tarvita. Muutos vahvistaa johtamista tulosalu-
een sisalla seka terveyspalveluiden ja hoito- ja vanhus-
palveluiden kanssa tehtavassa yhteistydssa. Kuntou-
tuksen nakokulman huomiointi on tarkeda koko ter-
veyskeskuksen toiminnan kehittamisessa.

Kaikissa kuntoutuksen terapiapalveluissa on kaytossa
VSSHP:n ja kuntien yhdessa laatimat terapioiden toi-
mintaperiaatteet — ohjeistus. Ohjeistusta noudatetaan
KAUPUNGINJOHTAJA: Ehdotus hyvaksytaan.

KAUPUNGINHALLITUS: Ehdotus hyvaksytaan.

systemaattisesti, paatdkset mahdollisista ostopalve-
luista tehdaan ylilaakarin johtamassa kuntoutustyoryh-
massa.

Suurin osa kuntoutuksen toiminnasta on lakisaateista
laakinnallista kuntoutusta. Ei lakisaateisena - palve-
luna on viimeisen kahden vuoden aikana aloitettu fy-
sioterapeuttien suoravastaanottotoiminta, malli on tuot-
tanut vaestolle runsaasti terveyshyotya, silla palveluun
sopivat asiakkaat ovat paasseet maaratyissa tuki-ja lii-
kuntaelinvaivoissa nopeasti suoraan koulutetun fy-
sioterapeutin vastaanotolle ilman laakarin vastaanot-
toa.

Kuntoutuksen kaynnit
7000
6000
5000
4000
3000
2000
0
2017 2018 TA2019 TA2020
W Puheterapia ™ Toimintaterapia Fysioterapia
Kuntoutusta saaneet asiakkaat
2500
2000
1500
1000
B l . I I
0
2017 2018 TA2019 TA2020
Fysioterapia 1420 1355 1350 1350
u Toimintaterapia 431 471 480 480
m Puheterapia 152 179 175 180

MUUTOKSET EDELLISEEN TALOUSARVIOON:

Toimintaterapeutin vakanssi muutetaan osastonhoita-
jan vakanssiksi. Osastonhoitajan tydaika jakaantuu
40% lahiesimiestyohon ja 60% toimintaterapiaan.

KAYTTOTALOUS
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Toimielin: SOSIAALI- JA TERVEYSLAUTAKUNTA
Tulosalue: Suun terveydenhuolto
Vastuuhenkild: Vastaava hammaslaékari (Juha Tanner)

Toiminnan luonne: Palvelutoiminto Budjettirahoitteinen
Tulosalue tuottaa hammashoitopalvelut kuntalaisille ja kiireellisen hammashoidon sita tarvit-
Tulosalueen seville. Tavoitteena on terveyden edistdminen, sairauksien ennaltaehkaisy ja potilaan oma-
kuvaus: hoidon korostaminen, sairauksien varhainen toteaminen ja laadukas hoito. Palvelut jarjeste-

taan taloudellisesti, turvallisesti, sdadoksia noudattaen ja potilaiden etua kunnioittaen.

STRATEGINEN TOIMENPIDE MITTARI

Kiireettdéman hoidon odotusajan pitdminen 2-3 kk ta- Odotusaika ja ostopalvelun kustannukset
solla, ostopalveluita tarpeellisessa maarin hyédyntéen

Alueellinen yhteistydprojekti: hoitokdytantdjen yhtendis- Ohjeet ja mittaustavat kehitteilld alueellisesti
tdminen koko Varsinais-Suomen sairaanhoitopiirin alu-

eella (YHV)
OPERATIIVINEN TOIMENPIDE MITTARI
Ehkaisevan hoidon tehostaminen riskipotilaille kaikissa Kayntien ja potilaiden maara
ikaryhmissa
TP2018 TA2019 TE2020 KJ2020 TA2020 MUUTOS-% EDELL. TA
TE KJ TA
TOIMINTATULOT YHT. 828 946,86 813 000 829 800 829 800 829 800 2,1 2,1 2,1
Myyntituotot 47 050,14 38 000 47 800 47 800 47 800 258 25,8 258
Maksutuotot 781 896,72 775000 782 000 782 000 782000 0,9 0,9 0,9
Tuet ja avustukset
Vuokratuotot
Muut toimintatuotot
Valmistus omaan kayttéon
TOIMINTAMENOT YHT. 2093 565,61 2163 297 2371146 2371146 2 371146 9,6 9,6 9,6
Henkildstokulut 1559 121,27 1586 996 1762150 1762 150 1762 150 11,0 1,0 1,0
Palvelujen ostot 291629,12 353 294 390 070 390070 390070 104 10,4 10,4
Aineet, tarvikkeet ja tavarat 145 736,19 170 775 157 670 157 670 157 670 -7 -7 -7
Avustukset
Vuokrakulut 53 481,39 52232 61256 61256 61256 173 173 173
Muut toimintakulut 43 597,64
TOIMINTAKATE -1264 618,75 -1 350 297 -1 541 346 -1 541 346 -1 541 346 14,1 14,1 14,1
Poistot ja arvonalentumiset -37 276,68 -28 505 21261 21261 -21 261 25,4 25,4 25,4
Laskennalliset erat -8 953,60 -10 661 -10 373 -10373 -10 373 2,7 2,7 2,7
TOIMINNAN YLI/ALIJAAMA -1.310 849,03 -1 389 463 -1572 980 -1572 980 -1572 980 13,2 13,2 13,2
TP2018 TA2019 TE2020 KJ2020 TA2020 MUUTOS-% EDELL. TA
TE KJ TA
Ulkoiset toimintatulot 828 946,86 813 000 829 800 829 800 829 800 21 21 21
Sisaiset toimintatulot
Keskinaiset toimintatuloﬂt
TOIMINTATULOT YHTEENSA 828 946,86 813 000 829 800 829 800 829 800 21 21 21
Ulkoiset toimintamenot 1954 085,83 2018 146 2220540 2220 540 2220 540 10,0 10,0 10,0
Sisaiset toimintamenot 86 067,78 92519 88 950 88 950 88 950 -39 -39 -39
Keskinaiset toimintamenot 53 412,00 52632 61656 61656 61656 171 171 171
TOIMINTAMENOT YHTEENSA 2093 565,61 2163297 2371146 2371146 2371146 9,6 9,6 9,6
TOIMINTAKATE -1264 618,75 -1.350 297 -1541 346 -1541 346 -1541 346 141 141 141
KAYTTOTALOUS
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HENKILOSTORESURSSIT

Henkildstéresurssin  kasvun aiheuttaa valinehuollon
siirtyminen terveyspalveluiden tulosalueelta suun ter-
veydenhuoltoon (3,4 htv). Liséksi hoitajien sijaisuusjar-
jestelyjen helpottamiseksi ehdotetaan perustettavaksi
varahoitajan toimi.

SUUN TERVEYDENHUOLTO
35

30

25

20

15

10

TP 2018

TA 2019 TA 2020

m Henkilétydvuodet

TALOUSARVION PERUSTELUT

Naantalin asukkaat ovat oikeutettuja terveyskeskuksen
suun terveydenhuollon palveluihin, jos heilld on todettu
hoidontarvetta. Lain mukaan kiireetdn hoito on jarjes-
tettava kuuden kuukauden kuluessa hoidon tarpeen to-
teamisesta. Kuntalaisten oikeus hammashoitoon on
saadetty Kansanterveyslaissa ja hoitoon paasyn aika-
rajat on saadetty Terveydenhuoltolaissa. Hammas-
hoidosta peritaan asetuksen mukaiset maksut.

Tarkastuksen ja perushoidon yhteydessa potilaille
maaritelldan yksiléllinen hoitovali (YHV), mika perustuu
potilaan arvioituun sairastumisriskiin. Ehkaiseva hoito
kohdistetaan suuren riskin potilaisiin.

Paivystysvastaanotto on joka arkipaiva Naantalin hoi-
tolassa. llta-, y6- ja viikonloppupaivystys on jarjestetty
sairaanhoitopiirin yhteispaivystyksena TYKS:n T-sai-
raalassa. Paivystyksen henkildkunta tulee alueen ter-
veyskeskuksista. Naantalin vastuulla on n. 15 tyévuo-
roa vuosittain.

Hammashoidon perus- ja erikoishoidon ostopalveluso-
pimukset on Kilpailutettu vuosille 2019-2021. Sopimus
on voimassa Mehildinen Oy:n, Plusterveys hammas-
laakarit Oy:n, Pihlajalinna Hammasklinikka Mandibulan
ja Ville Vahapassi Oy:n kanssa. Ostopalveluna on os-
tettu kokonaishoitoja seka rajattuja perus- ja erikoishoi-
don osia.

KAUPUNGINJOHTAJA: Ehdotus hyvaksytaan.

KAUPUNGINHALLITUS: Ehdotus hyvaksytaan.

Tarkastukset tehddan omana toimintana ja ostopalve-
luun l&hetetaan potilaita, joilla on valmis hoitosuunni-
telma tai jotka vaativat erikoishammaslaakaritasoista
osaamista. Ostopalvelun avulla kiireettomaan hoitoon
paasyn odotusaika voidaan pitdad kohtuullisena, odo-
tusaika on kuitenkin noussut viime vuodesta.

Oikomishoitoa annetaan alle 18-vuotiaille maakunnal-
lisen YHV-ohjeistuksen maarittdmassa laajuudessa.
Oikomishoidon konsultaatioista ja erikoislaakéaritasoi-
sesta hoidosta vastaa yksityinen erikoishammaslaakari
ostopalvelusopimuksen perusteella.
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MUUTOKSET EDELLISEEN TALOUSARVIOON:

Vuoden 2020 investointeihin ehdotetaan uuden hoito-
koneen hankkimista hoitohuoneeseen 13. Vanha kone
on epaergonominen ja tyoterveyshuolto suosittaa sen
uusimista.

TK:n valinehuolto ja 3,4 tydntekijaa siirretdan suunter-
veydenhuollon alaisuuteen. Noin 90% valinehuollon
tydstd on Naantalin hammashoitolan instrumentteja.
Tahan liittyen esitetddn esimiestydn tehostamista
muuttamalla epavirallinen vastaavan suuhygienistin
toimi osastonhoitajan toimeksi.

Hoitajien sijaisuusjarjestelyjen helpottamiseksi ehdote-
taan perustettavaksi varahoitajan toimi suunterveyden-
huoltoon. Patevien sijaisten rekrytoiminen tulee ole-
maan tulevaisuudessa erittdin vaikeaa.

Ostopalvelumaararahaa on lisatty. Terveyskeskus-
vaihtajat ja terveyskeskukseen vaihtavat asiakkaat li-
saavat suunterveyspalvelujen kayttéa ja suuri osa
tasta lisayksesta joudutaan ohjaamaan ostopalveluun,
jotta odotusaika hoitoon ei veny tarpeettoman pitkaksi.

KAYTTOTALOUS
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NAANTALIN KAUPUNKI TOIMINTA- JA TALOUSSUUNNITELMA 2020 - 2023

Toimielin: SOSIAALI- JA TERVEYSLAUTAKUNTA
Tulosalue: Ymparistoterveydenhuolto
Vastuuhenkilo: Ylilaakari (Kristian Kallio)

Toiminnan luonne: Palvelutoiminto Budjettirahoitteinen
Tulosalueen Ymparistoterveydenhuolto (terveysvalvonta ja elainlaakintapalvelut) ostetaan Raision hallin-
kuvaus: noimalta ymparistéterveydenhuollon yksikolta ja eldinsuojelu Turun kaupungilta
TP2018 TA2019 TE2020 KJ2020 TA2020 MUUTOS-% EDELL. TA
TE KJ TA
TOIMINTATULOT YHT.
Myyntituotot
Maksutuotot
Tuet ja avustukset
Vuokratuotot
Muut toimintatuotot
Valmistus omaan kayttoon
TOIMINTAMENOT YHT. 216 922,58 267 625 234 876 234 876 234 876 422 422 122
Henkilostokulut 3496,73 5425 3637 3637 3637 330 330 -330
Palvelujen ostot 21342585 262200 231239 231239 231239 418 118 118
Aineet, tarvikkeet ja tavarat
Avustukset
Vuokrakulut
Muut toimintakulut
TOIMINTAKATE -216 922,58 -267 625 -234 876 -234 876 -234 876 12,2 12,2 12,2
Poistot ja arvonalentumiset
Laskennalliset erat -1268,51 -689 -694 -694 -694 0,7 0,7 0,7
TOIMINNAN YLI/ALIJAAMA -218 191,09 -268 314 -235 570 -235 570 -235570 12,2 -12.2 -12.2
TP2018 TA2019 TE2020 KJ2020 TA2020 MUUTOS-% EDELL. TA
TE KJ TA
Ulkoiset toimintatulot
Siséiset toimintatulot
Keskindiset toimintatulot
TOIMINTATULOT YHTEENSA
Ulkoiset toimintamenot 216 714,98 267 425 234 637 234 637 234 637 123 123 123
Sisaiset toimintamenot 207,60 200 239 239 239 19,5 19,5 19,5
Keskinaiset towmintamenq_t
TOIMINTAMENOT YHTEENSA 216 922,58 267 625 234 876 234 876 234 876 -12,2 -12,2 -12,2
TOIMINTAKATE -216 922,58 -267 625 -234 876 -234 876 -234 876 -12.2 -12.2 122
TALOUSARVION PERUSTELUT
Talousarviolukuina kaytetddn Raision ja Turun kau- Turun kaupungin kanssa Naantalilla on yhteinen val-
pungin ilmoittamia lukuja. Vuodelle 2020 varataan ym- vontaelainlaakari ja Uudenkaupungin ymparistotervey-
paristdterveydenhuoltoon noin 217 000 ja eldinsuoje- denhuollon kanssa on sopimus hy6tyelainlaakari-
luun noin 18 000 euroa. Naantali ostaa terveysvalvon- paivystyksen ja sijaisuuksien jarjestamisesta. Pien-
nan ja eldinlddkinnan palveluja Raision kaupungilta. elainpadivystys on jarjestetty yhteistydssa lahikuntien

kanssa, toimintaa hoitaa yksityinen yritys.

KAUPUNGINJOHTAJA: Ehdotus hyvaksytaan.

KAUPUNGINHALLITUS: Ehdotus hyvaksytaan.

KAYTTOTALOUS
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NAANTALIN KAUPUNKI TOIMINTA- JA TALOUSSUUNNITELMA 2020- 2023

Toimielin: SOSIAALI- JA TERVEYSLAUTAKUNTA
Tulosalue: Aikuisten psykososiaaliset palvelut
Vastuuhenkilo: Ylilaakari (Kristian Kallio)
Toiminnan luonne: Palvelutoiminto Budjettirahoitteinen

Tulosalueen Tulosalue vastaa lakisdateisten ja valittujen palvelutasojen mukaisten harkinnanvaraisten
kuvaus: paihde- ja mielenterveyspalvelujen tuottamisesta kaupunkilaisille.

STRATEGINEN TOIMENPIDE MITTARI

Tehostetaan avohoitoa hyddyntamalla edellisen kolmen  Psykiatrian erikoissairaanhoidon laitoshoitopaivien maara
vuoden aikana luotuja uusia toimintamalleja ja saavute- vuodessa/1000 asukasta, tavoitteena maaran vahenemi-
taan kustannussaastda erikoissairaanhoidon psykiatri- nen 3 %:lla.

sessa laitoshoidossa.

OPERATIIVINEN TOIMENPIDE MITTARI

Tehdaan konkreettinen prosessi asumispalveluiden pii- Mielenterveys- ja paihdekuntoutujien palveluasumisen, te-

rissa olevien kuntoutujien seurannalle ja kotiuttamiselle. hostetun palveluasumisen ja vaativan tehostetun palvelu-
asumisen asumispalvelupaivien kokonaismaara vuo-
dessa, tavoitteena maaran vaheneminen 3 %:lla.
Asumispalveluissa olevien seuranta TUVA-toimintakyky-
mittarilla, tavoitteena 75 % TUVAN kayttdaste

TP2018 TA2019 TE2020 KJ2020 TA2020 MUUTOS-% EDELL. TA

TE KJ TA
TOIMINTATULOT YHT. 135 472,64 135000 148 500 148 500 148 500 10,0 10,0 10,0
Myyntituotot 31018,16 13500 36 500 36 500 36 500 1704 1704 170,4
Maksutuotot 5 605,97 6500 7000 7000 7000 7 77 77

Tuet ja avustukset
Vuokratuotot 98 848,51 115 000 105 000 105 000 105 000 87 87 8,7

Muut toimintatuotot

Valmistus omaan kayttdon
TOIMINTAMENOT YHT. 2802 333,25 2911678 2944124 2944124 2944124 1,1 1,1 1,1
Henkil6stokulut 511 658,60 595 933 632 769 632 769 632 769 6,2 6,2 6,2
Palvelujen ostot 2026 748,94 2059 829 2048 837 2048 837 2048 837 -0,5 -0,5 -0,5
Aineet, tarvikkeet ja tavarat 54 247,31 58 090 52 288 52 288 52 288 -10,0 -10,0 -10,0

Avustukset 332,78
Vuokrakulut 197 945,70 197 826 210230 210230 210230 6,3 6,3 6,3
Muut toimintakulut 11 399,92

TOIMINTAKATE -2 666 860,61 -2 776 678 -2 795 624 -2 795 624 -2 795 624 0,7 0,7 0,7

Poistot ja arvonalentumiset
Laskennalliset erat -1111,82 -3132 -2 368 2368 -2 368 -24,4 -24,4 -24,4
TOIMINNAN YLVALIJAAMA -2 667 972,43 -2 779810 -2797 992 -2797 992 -2797 992 0.7 0.7 0.7

TP2018 TA2019 TE2020 KJ2020 TA2020 MUUTOS-% EDELL. TA

TE KJ TA
Ulkoiset toimintatulot 135 472,64 135000 148 500 148 500 148 500 10,0 10,0 10,0

Siséaiset toimintatulot

Keskinaiset toim\matulqt
TOIMINTATULOT YHTEENSA 135 472,64 135000 148 500 148 500 148 500 10,0 10,0 10,0
Ulkoiset toimintamenot 2645 564,96 2779113 2810029 2788358 2788358 11 03 03
Siséiset toimintamenot 30 543,86 24739 28 865 28 865 28 865 16,7 16,7 16,7
Keskinaiset toimintamenot 126 224,43 107 826 105 230 126 901 126 901 24 e 7
TOIMINTAMENOT YHTEENSA 2802 333,25 2911678 2944 124 2944124 2944124 1,1 1,1 1,1
TOIMINTAKATE -2 666 860,61 2776678 2795624 -2795 624 2795 624 07 0.7 07

KAYTTOTALOUS
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NAANTALIN KAUPUNKI

TOIMINTA- JA TALOUSSUUNNITELMA 2020- 2023

HENKILOSTORESURSSIT

Aikuisten psykososiaaliset palvelut — tulosalue aloittaa
vuoden 2020 hyvassa henkildstétilanteessa kaikkien
virkojen ja toimien ollessa taytettyina patevalla ja moti-
voituneella henkilostolla.

APS
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mHenkilotydvuodet

TALOUSARVION PERUSTELUT

Aikuisten psykososiaaliset palvelut — tulosalue jakau-
tuu kolmeen toimintayksikkdon; hallintoon, mielenter-
veystyohon ja paihdetydhon. Tulosalueeseen kuuluvat
omana ja ostopalveluna tuotettavat perustason mielen-
terveystydn ja paihdetydn palvelut.

Tulosalueen toimintaa ohjaa kaupungin mielenterveys-
ja paihdetydn suunnitelma. Toiminnan tavoitteena on
naantalilaisten mielenterveyden ja hyvinvoinnin edista-
minen seka paihteiden kayton ja siita aiheutuneiden
haittojen ehkaiseminen, vahentaminen ja korjaaminen.
Tulosalueen toiminta on moniammatillista, kuukausit-
tain kokoontuva mielenterveys- ja paihdetiimi arvioi
asumispalvelujen ja laitoshoitojen taloudellista ja toi-
minnallista tilannetta reaaliaikaisesti ja paattdd mm.
uusista asumispalveluista ja paihdekuntoutuksista.
Avohoidon potilaita hoidetaan myds moniammatillisesti
erikseen toimivissa mielenterveystiimissa ja paihdetii-
missa.

Mielenterveyskuntoutujien erikoissairaanhoidon laitos-
hoitoa on viimeisen vuosikymmenen aikana syste-
maattisesti Suomessa vahennetty. Muutoksen myo6ta
kuntoutujien asumispalvelukustannukset ovat kaanty-
neet nousuun. Naantalilaisten kuntoutujien ymparivuo-
rokautisen asumispalvelun vuosikustannus vaihtelee
valilla 26 000 — 67 000 euroa/asukas riippuen hoidon
vaativuuden tasosta, kalleinkin asumiskustannus on

KAUPUNGINJOHTAJA: Ehdotus hyvéksytaan.
KAUPUNGINHALLITUS: Ehdotus hyvaksytaan.

kuitenkin selkeasti alhaisempi kuin pitkaaikaisen eri-
koissairaanhoidon psykiatrisen hoidon kustannus (kal-
lein asumispalvelun paivahinta 193 euroa, psykiatrisen
osaston hoitopaivahinta 480 — 720 euroa). Asumispal-
velukustannusten kasvu on Naantalissa saatu tasaan-
tumaan tulosalueen laadukkaiden omien palveluiden
systemaattisen kehittdmistyon ja tiimitoiminnan uudis-
tamisen kautta.

Paihdehuollon laitoskuntoutuksia tarjotaan naantalilai-
sille tasapuolisesti paihdeongelman vakavuus ja mah-
dollinen lastensuojelun tarve huomioon ottaen.

Paihdekuntoutujien paivatoimintaa toteuttavan Tuulen-
tupa — yksikon toimintaa jatketaan kaupungin omana
toimintana.

Laadukkaita omia mielenterveys - ja paihdetydn avo-
palveluja tuotetaan seka terveyskeskuksessa etta so-
siaalipalveluissa, tyd tehdaan paaosin moniammatilli-
sesti, tietosuojamaaraykset aina huomioon ottaen.

Hyddynnamme vuonna 2020 edellisen kolmen vuoden
aikana luotuja toimintamalleja ja saavutamme proses-
seja edelleen parantamalla myos taloudellista hyotya.
Selvitamme uusia mahdollisuuksia kotiuttaa palvelu-
asumisen piirissa olevia asiakkaita tuetun tai normaalin
asumisen piiriin.

PAIHDE- JA MIELENTERVEYS-
ASUMISPALVELUIDEN KUSTANNUKSET
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MUUTOKSET EDELLISEEN TALOUSARVIOON

Aikuisten psykososiaaliset palvelut— tulosalueen toi-
mintakate kasvaa 0,7 %.

KAYTTOTALOUS



NAANTALIN KAUPUNKI TOIMINTA- JA TALOUSSUUNNITELMA 2020- 2023

Toimielin: SOSIAALI- JA TERVEYSLAUTAKUNTA
Tulosalue: Erikoissairaanhoito ja muut ostopalvelut sairaanhoitopiirilta

Vastuuhenkild: Ylildakari (Kristian Kallio)

Toiminnan luonne: Palvelutoiminto Budjettirahoitteinen
Tulosalueen Kaupungin osuus Varsinais-Suomen sairaanhoitopiirin menoista. Erikoissairaanhoito tarkoit-
kuvaus: taa sairaalassa annettavaa erikoislaakarien tekemé&a tutkimusta ja hoitoa, kuten kirurgisia

leikkaustoimintoja.

TP2018 TA2019 TE2020 KJ2020 TA2020 MUUTOS-% EDELL. TA
TE KJ TA
TOIMINTATULOT YHT.
Myyntituotot
Maksutuotot
Tuet ja avustukset
Vuokratuotot
Muut toimintatuotot
Valmistus omaan kayttoon
TOIMINTAMENOT YHT. 23152 885,80 24129 844 24 859 113 24859 113 24859 113 3,0 3,0 3,0
Henkildstokulut 68 066,43 77022 70789 70789 70789 8,1 -8,1 -8,1
Palvelujen ostot 23084 819,37 24052 822 24788 324 24788 324 24788 324 31 3,1 3,1
Aineet, tarvikkeet ja tavarat
Avustukset
Vuokrakulut
Muut toimintakulut
TOIMINTAKATE -23 152 885,80 -24 129 844 -24 859 113 -24 859 113 -24 859 113 3,0 30 30
Poistot ja arvonalentumiset
Laskennalliset erat
TOIMINNAN YLI/ALIJAAMA -23 152 885,80 -24 129 844 -24 859 113 -24 859 113 -24 859 113 30 30 30
TP2018 TA2019 TE2020 KJ2020 TA2020 MUUTOS-% EDELL. TA
TE KJ TA
Ulkoiset toimintatulot
Sisdiset toimintatulot
Keskindiset towmintatulq_t
TOIMINTATULOT YHTEENSA
Ulkoiset toimintamenot 23152 651,80 24129608 24 858 874 24 858 874 24 858 874 30 30 30
Sisaiset toimintamenot 234,00 236 239 239 239 13 13 13
Keskinaiset toimintamenot
TOIMINTAMENOT YHTEENSA 23152 885,80 24129 844 24 859113 24 859113 24 859 113 3,0 30 30
TOIMINTAKATE -23 152 885,80 -24 129 844 -24 859 113 -24 859 113 -24.859 113 30 30 30

ERIKOISSAIRAANHOITO, EUR /ASUKAS JA
TALOUSARVION PERUSTELUT JA MUUTOKSET USANNUKSETA OS]

EDELLISEEN TALOUSARVIOON

25 000 000 - 1400
Talousarviolukuna 2020 kéaytetdan sairaanhoitopiirin mm BB — L 1200
antamaa arviota Naantalin erikoissairaanhoidon osto- 20 000 000
palvelun kustannuksista, 24 788 324 euroa, summa - 1000
ylittdd vuoden 2019 arvion 3,1 %. Tehtavaalueelle koh- 15 000 000 . 800
distuu lisaksi henkildstdkuluja sairaanhoitopiirin elake-
menoperusteisista maksuista. 10 000 000 - 600
- 400
5000 000
- 200
0 L0
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mmmm €/y (vasen asteikko)
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KAUPUNGINJOHTAJA: Ehdotus hyvaksytaan.

KAUPUNGINHALLITUS: Ehdotus hyvaksytaan.

KAYTTOTALOUS
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NAANTALIN KAUPUNKI

TOIMINTA- JA TALOUSSUUNNITELMA 2020 - 2023

Toimielin:
Tulosalue:
Vastuuhenkilo:
Toiminnan luonne:

SOSIAALI- JA TERVEYSLAUTAKUNTA

Lapsiperheiden sosiaalityo

Perhepalvelujen paallikkd (Liisa Hankavuori)

Palvelutoiminto Budjettirahoitteinen

Tulosalueen Lapsiperheiden sosiaalitydbn kokonaisuus muodostuu sosiaalihuoltolain mukaisista palve-
kuvaus: luista, lastensuojelusta ja perheoikeudellisista palveluista.
STRATEGINEN TOIMENPIDE MITTARI

Tukitoimet toteutetaan lapsen luonnollisessa kasvuym- Kotiin toteutetun perhekuntoutuksen/arvioinnin osuus kai-
paristdssa, kuten kotona tai koulussa. Tukitoimet pyri- kista toteutuneista perhekuntoutuksista/arvioinneista, ta-
tdan aloittamaan jo ennen ongelmien kasautumista. voite yli 90 %

Sijaishuollossa olevien lasten (0-17) osuus kaikista lasten-
suojelun asiakkaana olevista lapsista (0-17), tavoite alle
40 %

Toimeksiantosuhteisten tukihenkildiden Ikm. > 5

Sijaishuollossa tydskentely on tavoitteellista ja suunnitel- Perhehoidon osuus sijaishuollossa yli 50 % (sotkanet-mit-
mallista. Sijaishuolto toteutetaan ensisijaisesti perhehoi- tarit)

tona. Sijaishuollossa olevien lasten (0-17) osuus kaikista lasten-
suojelun asiakkaana olevista lapsista (0-17), tavoite alle
40 %
OPERATIIVINEN TOIMENPIDE MITTARI
Systeemiseen tydskentelyyn siirtyminen asteittain. Systeemiseen prosessiin osallistuneet perheet km. > 10
Omana tyona toteutettuun perhekuntoutukseen osallistu-
neet perheet [km > 3
Omana tyona toteutettuun perhearviointiin osallistuneet
perheet lkm. > 5
Sisote-yhteistyon tiivistyminen edelleen Varhaisen tuen tiimin asiakasmaara [km.
Henkiloston kokemus yhteistydsta (lomakekysely)
TP2018 TA2019 TE2020 KJ2020 TA2020 MUUTOS-% EDELL. TA
TE KJ TA
TOIMINTATULOT YHT. 95 803,77 121 000 208 000 208 000 208 000 9 79 719
Myyntituotot
Maksutuotot 86 451,27 113000 203 000 203 000 203 000 796 796 796
Tuet ja avustukset
Vuokratuotot
Muut toimintatuotot 9.352,50 8000 5000 5000 5000 375 315 375
Valmistus omaan kayttéén
TOIMINTAMENOT YHT. 4 678 463,59 4641121 4 558 853 4558 853 4558 853 1,8 1,8 1,8
Henkilgstokulut 1014 085,44 1045 646 1142038 1142038 1142038 9,2 9,2 9,2
Palvelujen ostot 3466 902,96 3398571 3235176 3235176 3235176 48 48 48
Aineet, tarvikkeet ja tavarat 11 599,91 12614 12 682 12 682 12 682 0,5 0,5 0,5
Avustukset 108 540,86 96 000 80800 80 800 80 800 158 -158 158
Vuokrakulut 77 228,04 88 290 88 157 88 157 88 157 02 02 02
Muut toimintakulut 106,38
TOIMINTAKATE -4 582 659,82 -4 520 121 -4 350 853 -4 350 853 -4 350 853 37 37 37
Poistot ja arvonalentumiset -585,96 -586 1532 -1532 -1532 161,4 161,4 161,4
Laskennalliset erat -5053,85 9540 8117 8117 8117 -14,9 -14,9 -14,9
TOIMINNAN YLI/ALIJAAMA -4 588 299,63 -4 530 247 -4 360 502 -4 360 502 -4 360 502 -37 37 37
TP2018 TA2019 TE2020 KJ2020 TA2020 MUUTOS-% EDELL. TA
TE KJ TA
Ulkoiset toimintatulot 95 803,77 121000 208 000 208 000 208 000 9 9 9
Sisaiset toimintatulot
Keskinaiset toimintatulot
TOIMINTATULOT YHTEENSA 95 803,77 121000 208 000 208 000 208 000 719 719 7.9
Ulkoiset toimintamenot 4549 452,07 4500 526 4421308 4421308 4421308 -1.8 -1.8 -1.8
Siséiset toimintamenot 56 615,52 64222 66 595 66 595 66 595 37 37 37
Keskinaiset toimintamenot 72 396,00 76 373 70 950 70950 70 950 7.1 71 71
TOIMINTAMENOT YHTEENSA 4678 463,59 4641121 4558 853 4558 853 4558 853 -18 -18 -18
TOIMINTAKATE -4 582 659,82 4520 121 -4350 853 4350 853 -4 350 853 37 37 37
KAYTTOTALOUS
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NAANTALIN KAUPUNKI

TOIMINTA- JA TALOUSSUUNNITELMA 2020 - 2023

HENKILOSTORESURSSIT
LAPSIPERHEIDEN SOSIAALITYO
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Naantalin lapsiperheiden sosiaalitydn sosiaalitydnteki-
jéiden asiakasmaara on korkea (noin 60 asiakasta/so-
siaalitydntekija), mika ei tue suunnitelmallista ja tavoit-
teellista tydskentelya ja lisda henkildston vaihtuvuutta.
Nykyinen asiakasmaara ei mahdollista onnistunutta
systeemista tydskentelya lastensuojelussa ja sosiaali-
huoltolain mukaisissa asiakasperheissa tydskentely
jaa usein hataraksi ja pinnalliseksi. Riittava ja sitoutu-
nut henkildstd yhdistettyna systeemiseen tyétapaan li-
saa perheiden hyvinvointia ja vahentaa pitkalla tah-
téaimella sijaishuollon tarvetta.

Talousarvioon 2020 esitetdan yhta uutta sosiaalityon-
tekijan vakanssia, joka keskittyy ensisijaisesti sosiaali-
huoltolain mukaisten asiakasperheiden tukemiseen ja
vapauttaa muiden sosiaalityontekijoiden resurssia sys-
teemisen mallin mukaiseen lastensuojelutydhon.

Esityksen mukaisesti lapsiperheiden sosiaalitydssa
tydskentelisi talousarviovuonna 2020 perhepalvelujen
paallikkd, toimistosihteeri, vastaava sosiaalityontekija,
viisi sosiaalitydntekijaa, kolme sosiaaliohjaajaa, lasten-
valvoja, kaksi lapsiperhepsykologia (joiden tydpanok-
sesta 0,5 on paivahoidossa), vastaava perheohjaaja,
kaksi perheohjaajaa, kaksi nuorten avohuollon ohjaa-
jaa, kaksi perhetyontekijaa ja kotipalvelutyontekija.

TALOUSARVION PERUSTELUT

Talousarvio on laadittu vuoden 2018 tilinpaatoksen ja
vuoden 2019 puolen vuoden toteuman pohjalta.

Lastensuojeluilmoitusten ja yhteydenottojen maara on
kasvanut useana vuonna perakkain. Sosiaalihuoltolain
mukaisten tukitoimien tarve on kasvanut ja kustannuk-
set lisdantyneet vuonna 2019, mika lisaad kustannus-
paineita myos vuodelle 2020. Lapsiperheiden sosiaali-
tydn osuus sosiaalihuoltolain mukaisista kustannuk-
sista kuitenkin laskee, koska kustannuksia siirretdan

aikuissosiaalitydn ja vammaispalvelun alle. Perheneu-
volan kayttd on lisdantynyt useana vuonna perakkain,
mika nakyy kustannuslisayksena talousarviossa. Var-
haista tukea pyritaan lisdamaan vuonna 2019 kaynnis-
tyneiden Varhaisen tuen tiimin ja omien toimeksianto-
suhteisten tukihenkildiden avulla seka liittymalla seu-
dulliseen Ankkuri-toimintaan. Ankkuri-tiimi tyoskente-
lee Turun poliisiasemalla ja tarjoaa nopeasti ja tehok-
kaasti tukea perheille, joissa on poliisin havaitsema
lastensuojelun tarve.

Lastensuojelun avohuollossa tukiperheita on ollut 2019
aiempaa paremmin saatavilla, mika lisda kustannuksia
myds vuodelle 2020. Strategisena toimenpiteend on
palvelujen tarjoaminen lasten ja perheiden luonnolli-
seen kasvuymparistoon kuten kotiin, mika lisaa perhe-
tydn ostopalvelujen tarvetta vuodelle 2020. Ensisijai-
sesti palvelut pyritdan kuitenkin toteuttamaan omana
tydna. Vuonna 2020 on tarkoitus asteittain siirtya sys-
teemiseen tydskentelyyn ja jatkaa omana tyona toteu-
tettavien perhearvioinnin ja perhekuntoutuksen kehitta-
mista ja kayttdonottoa. Toteuman perusteella lasten-
suojelun avohuollon taloudellisen tuen tarve on vahen-

tynyt.

Sijaishuollon kustannusten osalta talousarvio on laa-
dittu tiedossa olevien sijaishoitopaivien perusteella. Li-
saksi on huomioitu kiireellisten sijoitusten kustannuksia
lisdava vaikutus vuoden 2019 toteuman mukaan. Per-
hehoitoon esitetddn noin 87 000 euron kustannusten
kasvua ja laitoshoitoon noin 250 000 euron kustannus-
ten laskua. Vuonna 2019 on alkanut kaksi uutta pitka-
aikaista perhehoidon sijoitusta, joista toinen on toteu-
tettu ostopalveluna. Laitoshoidossa useita sijoituksia
on paattynyt tai paattymassa taysi-ikaistymisen tai per-
heen tilanteen kohenemisen myo6ta.

Jalkihuollossa laitoshoidon ja tukiasumisen tarve kas-
vaa useamman nuoren siirtyessa sijaishuollosta jalki-
huoltoon. Jalkihuollon ikarajan nouseminen 21-vuo-
desta 25-vuoteen lisda osaltaan jalkihuollon kustan-
nuksia.

Perheoikeudellisissa palveluissa on tehty pitkdjantei-
sesti seudullista yhteisty6td maakunnallisen perheoi-
keudellisen yksikdn perustamiseksi. Tdman hetkisen
tavoitteen mukaan maakunnallinen perheoikeudellinen
yksikko aloittaisi toimintansa vuonna 2020 ja lastenval-
vojan vastaanotto siirtyisi Naantalista Turkuun. Muutos
on kustannusneutraali.
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KAUPUNGINJOHTAJA: Ehdotus hyvaksytaan.

KAUPUNGINHALLITUS: Ehdotus hyvaksytaan.
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MUUTOKSET EDELLISEEN TALOUSARVIOON

Vuoden 2020 talousarviossa kustannukset kasvavat
perheneuvolan palveluissa, perhetydn ostoissa, perhe-
hoidossa ja jalkihuollossa (tukiasuminen ja laitoshoito).
Laitoshoidon ja lastensuojelun taloudellisen tuen kus-
tannukset laskevat. Arvio perustuu vuoden 2018 tilin-
paatokseen ja 2019 puolen vuoden toteumaan. Sijais-
huollon kustannusten osalta talousarvio on laadittu tie-
dossa olevien sijaishoitopaivien perusteella huomioi-
den myds kiireellisten sijoitusten vaikutuksen.

Vuoden 2020 talousarvioon esitetdan yhta uutta sosi-
aalityontekijan vakanssia, jonka vuosikustannukset
ovat 53 000 euroa. Uutena kustannuksena myos Ank-
kuri-toiminnan vuosikustannus 16 000 euroa.

Kokonaisuutena lapsiperheiden sosiaalitydon talousar-
vion 2020 toimintakate on 3,7 % (169 268 euroa) va-
hemman kuin vuonna 2019.

KAYTTOTALOUS
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Toimielin:
Tulosalue:
Vastuuhenkilo:
Toiminnan luonne:

SOSIAALI- JA TERVEYSLAUTAKUNTA

Aikuissosiaalityo

Aikuissosiaalitydn paallikko

Palvelutoiminto Budjettirahoitteinen

Tulosalue vastaa aikuissosiaalityon, taydentavan ja ennaltaehkaisevan toimeentulotuen, pa-

Tulosalueen kolaishuollon ja tyollisyyspalveluiden hoitamisesta yhteistydssé muiden toimijoiden kanssa.
kuvaus: Lisaksi tulosalue vastaa osasta lapsiperheiden sosiaalihuoltolain mukaisia palveluita ja Ai-
kuisten psykososiaalisten palveluiden (APS) sosiaalitydsta.
STRATEGINEN TOIMENPIDE MITTARI

Tydllistymistd edistavat toimenpiteet ja nuorten syrjayty- Tydttdmyysaste, tydttdmien maara. Aktivointiaste: vuoden

misen ehkaisy

aikana eri toimenpiteissa olleiden tyottdmien maara ja pal-

Kroonisen tyottdmyyden vaheneminen, heikossa tyd- velun kesto. Nuorten tydpajatoiminnan toteutuneet paivat.
markkinatilanteessa olevien aseman ja hyvinvoinnin pa- Koulutus/tydpaikan saaneiden maara. Tyo- ja toimintaky-

rantaminen.

vyn muutos mitattuna palveluun tullessa ja sen jalkeen.
Pitkaaikaisty6ttomien terveystarkastusten ja tyokykyselvit-
telyiden maara.

Toistuvan tilapaisen seka pitkdkestoisen tdydentavan/ Taydentavaa ja ehkaisevad toimeentulotukea saaneiden

ehkaisevan toimeentulotuen tarpeen vaheneminen. asiakkaiden maara ja asiakkuuden kesto.
OPERATIIVINEN TOIMENPIDE MITTARI
Laatutakuu Palvelutarpeen arviointi kdynnistetdan 1-7 arkipaivan kulu-

Taloussosiaalitydn ja sosiaaliohjauksen vahvistaminen, essa yhteydenotosta (toteuma-%)

sosiaalinen raportointi.

Palvelutarpeen arvioinnin valmistuminen ja asiakassuun-
nitelman laatiminen 1-3 kk kuluessa (toteuma-%)
Toimeentuloturvaan liittyvan paatdksen tekeminen 0-7 vrk
hakemuksen saapumisesta (toteuma-%)

Aika sosiaalityontekijan vastaanotolle 1-7 vrk kuluessa (to-
teuma-%)

Ty6- ja toimintakyvyn arviointimittari Kaytossa, toteutuma (100 %). Ty6- ja toimintakyky palve-

Vaikuttavuuden arviointi

luun tullessa ja sen jalkeen (muutos).

Tavoitteiden saavuttaminen; asiakkaan kokema muutos
omassa elamantilanteessaan ja hyvinvoinnissa. Asiak-
kaan siirtymat eri toimenpiteiden ja palveluiden valilla

(maara/tmp).
TP2018 TA2019 TE2020 KJ2020 TA2020 MUUTOS-% EDELL. TA
TE KJ TA
TOIMINTATULOT YHT. 599 889,74 521 500 436 500 436 500 436 500 -16,3 -16,3 -16,3
Myyntituotot 6461,01 4500 4500 4500 4500
Maksutuotot 1 023,66
Tuet ja avustukset 590 717,96 517 000 432 000 432 000 432 000 -16,4 -16,4 -16,4
Vuokratuotot
Muut toimintatuotot 1687,11
Valmistus omaan kayttéén
TOIMINTAMENOT YHT. 2436 392,45 2551095 2580814 2 606 966 2 606 966 12 22 22
Henkilostokulut 1173 310,20 1225 486 1259 044 1215196 1215196 2,7 038 038
Palvelujen ostot 282 969,68 394 412 389 781 389 781 389 781 1.2 -1.2 -1.2
Aineet, tarvikkeet ja tavarat 38516,57 26 398 30102 30102 30102 14,0 14,0 14,0
Avustukset 832611,84 805 000 785 000 785 000 785 000 2,5 2,5 2,5
Vuokrakulut 95 403,18 99 649 116 687 116 687 116 687 171 171 171
Muut toimintakulut 13 580,98 150 200 70 200 70 200 333 467000  46700,0
TOIMINTAKATE -1 836 502,71 -2 029 595 -2 144 314 -2 170 466 -2 170 466 57 6,9 6,9
Poistot ja arvonalentumiset -585,96 -586 -1532 -1532 -1532 161,4 161,4 161,4
Laskennalliset erét -6 597,27 -10912 -10974 -10974 -10 974 0,6 0,6 0,6
TOIMINNAN YLVALIJAAMA -1 843 685,94 -2 041093 -2 156 820 -2 182972 -2 182972 57 7,0 70
KAYTTOTALOUS
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TP2018 TA2019

Ulkoiset toimintatulot 599 598,66 521500

Sisdiset toimintatulot 291,08

Keskinaiset toimintatulot

TOIMINTATULOT YHTEENSA 599 889,74 521500
Ulkoiset toimintamenot 2286 802,79 2404 866
Sisdiset toimintamenot 57 934,70 50 180
Keskinaiset toimintamenot 91 654,96 96 049
TOIMINTAMENOT YHTEENSA 2436 392,45 2551095
TOIMINTAKATE -1836 502,71 -2 029 595

HENKILOSTORESURSSIT

AIKUISSOSIAALITYO
14

12

10

TP 2018

TA 2019 TA 2020

® Henkilétydvuodet

Aikuissosiaalitydssd on aikuissosiaalitydn paallikon
tydajasta, kaksi kokoaikaista sosiaalitydntekijaa, nelja
sosiaaliohjaajaa, tydllisyysohjaaja, kaksi tydpajaohjaa-
jaa. Tehtavat on jaettu palveluiden mukaan aikuisten
sosiaalipalveluihin (sosiaalitydntekijat, sosiaaliohjaaja,
pakolaisohjaaja) seka tydllisyyspalveluihin (kolme so-
siaaliohjaajaa, tydllisyysohjaaja ja tydpajachjaajat).
Sosiaalityontekijat vastaavat myds mielenterveys- ja
paihdepalveluiden sosiaalitydsta.

Pakolaisohjaaja on irtisanoutunut 18.1.2019 ja tyéteh-
tavien vahaisyyden vuoksi toimi on jatetty tayttamatta.
Pakolaisohjaajan tydtehtavia on tdman vuoksi jaettu
sosiaalitydntekijoiden ja sosiaaliohjaajan kesken.
Etuuskasittelyn kirjallinen tydmaard on suurta, joka
kuormittaa erityisesti sosiaalityontekijoitd. Taman
vuoksi, ja myds osittain pakolaisohjaajan tehtavien ja-
kamisen vuoksi, etuuskasittelyyn on palkattu tilapainen
ohjaaja 1.6.-31.12.2019.

TALOUSARVION PERUSTELUT

Aikuissosiaalitydssa tyoskennelldadn keskeisesti vai-
keissa elamantilanteissa olevien asiakkaiden kanssa.
Tavoitteena on asiakkaiden tyo- ja toimintakyvyn, ela-
manhallinnan seka hyvinvoinnin edistdminen suunni-
telmallisesti ja tavoitteellisesti yhteistydssa muiden toi-

TE2020 KJ2020 TA2020 MUUTOS-% EDELL. TA
TE KJ TA

436 500 436 500 436500 -16,3 -16,3 -16,3

436 500 436500 436500 -16,3 -16,3 -16,3
2415674 2441826 2441826 04 15 15

58 660 58 660 58 660 16,9 16,9 16,9

106 480 106 480 106 480 10,9 10,9 10,9

2580 814 2606 966 2606 966 1,2 22 22
-2144 314 -2170 466 2170 466 57 6.9 6,9

mijoiden kanssa. Tehtdvaalueeseen kuuluvat aikuis-
sosiaalitydn lisdksi tdydentava ja ennaltaehkaiseva toi-
meentulotuki, pakolaishuolto seka tydllisyyspalvelut.
Aikuissosiaalityd vastaa myds valitystilitoiminnasta
seka tyoikaisten yleisesta sosiaaliohjauksesta ja —neu-
vonnasta.

Tavoitteena vuonna 2020 on nuorten syrjaytymisen eh-
kaisy, pitkdaikaisen ty6ttdémyyden vaheneminen, hei-
kossa tydmarkkinatilanteessa olevien aseman paran-
taminen seka pitkdaikaisen toimeentulotuen tarpeen
vaheneminen. Naantali osallistui valtakunnallisen PRO
SOS -uudenlaista sosiaalitydtd yhdessa rakenta-
massa osahankkeeseen, joka paattynyt loppuvuodesta

2018. Hankkeesta on tuotettu varsinaissuomalaisen ai-
kuissosiaalitydn nakymat muuttuvissa rakenteissa —jul-
kaisu. Tavoitteena on jatkaa hankkeen aikana hyvaksi
havaittuja kaytantéja kuten jalkautuvaa asiantuntija-
ty6ta. Lisaksi aikuissosiaalityd ottaa kayttoon sosiaali-
sen raportoinnin sahkoéisen tydkalun syyskuun lopulla
2019. Sosiaalinen raportoinnin avulla kootaan, analy-
soidaan ja valitetaan tietoa, joka liittyy kuntalaisten so-
siaaliseen hyvinvointiin ja sosiaalisiin ongelmiin. Ra-
kenteellisesta sosiaalityosta on saadetty laissa.

Perustoimeentulotuen kasittely siirtyi Kelaan vuonna
2017. Kunta voi kuitenkin myontéa harkinnanvaraista
taloudellista tukea (tdydentava ja ehkaiseva toimeen-
tulotuki) asiakkaan yksil6llisen tilanteen ja kaupungin
ohjeistuksen mukaan. Vuonna 2018 kotitalouksista 1a-
hes 70 % (236) sai tukea lyhytkestoisesti 1-3 kuu-
kautta, mita tulosta voidaan pitda hyvana. Luku viittaa
siihen, ettd harkinnanvaraista tukea kaytetaan tarkoi-
tuksenmukaisesti eli ensisijaisesti tilapaisiin ja yllatta-
viin tilanteisiin.

Naantalissa ty6ttdmien maara on 7.7 % tydvoimasta.
Pitkaaikaistyottomien maara on (heinakuu 2019) 153.
Myonteisesta kehityksesta huolimatta tydmarkkinatuen
kuntaosuus on pysynyt korkealla tasolla.

Jatkossa tulee kiinnittdd enemman huomiota myos
naisten ty6ttomyyteen seka pitkdaikaissairaiden tyotto-
myyteen, joiden kehitys ei ole ollut samansuuntaista
kokonaistyottomyyteen verrattuna.

Naantali osallistui Turun, Raision ja Paimion kanssa
1,5 vuotta kestaneeseen tyollisyyskokeiluun, joka paat-
tynyt 31.12.2018. Uusi pitempikestoinen tyollisyysko-
keilu on mahdollisesti alkamassa vuoden 2020 alussa.

KAYTTOTALOUS
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Kuntouttava tyétoiminta on kilpailutettu loppuvuodesta
2018 ja uudet hankintasopimukset ovat astuneet voi-
maan 1.1.2019. Kaupunki jarjestdd kuntouttavaa tyo-
toimintaa sekd omana palveluna ettd ostopalveluna
asiakkaan yksiléllisten tarpeiden mukaan.

Erityista tukea tarvitsevien pitkaaikaisty6ttémien tilan-
netta selvitetddn tarkemmin vuosien 2019-2020 ai-
kana. Tavoitteena on heikossa tydmarkkina-asemassa
olevien tilanteen parantaminen tiivistamalla monia-
laista yhteistyota (aikuissosiaalityd, perusterveyden-
huolto ja Kela). Monia palveluita kayttavien asiakkai-
den palvelupolkuja selkiytetdaan lisaamalla yhteisten
asiakassuunnitelmien laatimista asiakkaan eri palvelui-
den valilla, erityisesti perusterveydenhuollon kanssa.
Tydllisyyspalvelut laatii vuoden 2020 alussa tarkem-
man selvityksen asiakkaiden tyo- ja toimintakyvyn arvi-
oinnin seka oikein kohdennettujen palveluiden kehitta-
miseksi.

Tyodllisyyspalveluissa otetaan kayttéon asiakasohjauk-
sen malli. Malli pyritdan ottamaan kayttéon alku-
vuonna 2020 ja sita tuetaan viela myéhemmin toimin-
nanohjausohjelmalla.

Pakolaisten maara on ollut vuoden 2019 aikana 15,
jonka maaran arvioidaan laskevan 11:n ensi vuoden al-
kuun mennessa kotoutumisaikojen paattyessa. Uusia
asiakkaita on tullut vuoden 2019 aikana kolme. Koko-
aikaisen pakolaisohjaajan palkkaamiselle ei ole perus-
teita. Pakolaishuollon tehtavat pystytdan hoitamaan
jatkossa osana muuta tyéta henkildstoresurssin lisayk-
sella (esitetdan uutta sosiaaliohjaajan virkaa) seka os-
topalveluna. Alaikdisena Suomeen tulleiden nuorten
kohdalla on kaytetty jo nyt ostopalvelua, jota on tarkoi-
tuksenmukaista jatkaa.

Aikuissosiaalitydn haasteina nahdaan henkildstore-
surssin riittdvyys suuren asiakasmaaran ja suuren Kir-
jallisen tydn maaran vuoksi. Lisdksi vaeston ikdantymi-
nen asettaa selkeadsti paineita myds aikuissosiaali-
tyodlle. Aikuissosiaalityohon on alkanut siirtya enene-
vassa maarin myos sellaisia ikaihmisia, joiden palvelu-
tarve tulisi selvittda ensisijaisesti hoito- ja vanhuspal-
veluissa. Naita ovat olleet mm. ikaihmisten paihde- ja
mielenterveysongelmat seka asuntojen siivottomuus.

Aikuissosiaalityd vastaa hyvin laajasta kentasta tyo-
ikisten palveluja, mihin sisaltyy talld hetkelld myds
lapsiperheiden sosiaalihuoltolain mukaista selvittelya
(tilanteissa joissa SHL-ilmoitus on tullut aikuisen ni-
melld) seka ikaihmisten palvelutarpeen arviointia (tilan-
teissa joissa vaaditaan sosiaalityontekijaa). Lisaksi
vammaispalveluissa on paineita siirtdd jatkossa
paihde- ja mielenterveyspalveluiden pitkaaikaisasiak-
kaat aikuissosiaalitydn vastattavaksi. Kela-siirron
my6ta asiakkaiden tilanteet ovat komplisoituneet aiem-
masta ja asiakkaat hakeutuvat kunnan palveluihin
usein vasta kriisissa. Kriittisena kehittdmiskohteena pi-
detdan taman vuoksi palveluohjauksen vahvistamista.

TOIMEENTULOTUKEA SAANEIDEN
KOTITALOUKSIEN MAARA JA €/KOTITALOUS
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MUUTOKSET EDELLISEEN TALOUSARVIOON

Talousarvioon 2020 esitetdan uutta sosiaaliohjaajan
vakanssia. Maaraaikaista pakolaisohjaajaa ei enaa
esitetd. Henkilostoresurssin lisdykselld turvataan laki-
saateisten tehtavien hoito tilanteessa, jossa aikuissosi-
aalitydhon kohdistuu jatkuvasti paineita muilta tulosalu-
eilta.

Aikuissosiaalitydn sosiaalihuoltolain mukaiset palvelut
kirjataan 1.1.2020 alkaen omaksi tuloksi ja menoksi,
kun ne aiemmin ovat olleet perhepalveluissa. Sosiaali-
jaterveyspalveluiden ohjelmistoinvestointeihin on tehty
aikuissosiaalitydlle varaus uuden toiminnanohjausoh-
jelman hankkimiseksi. Ohjelmaa on tarkoitus kayttaa
ensisijaisesti tyollisyyspalveluissa, mutta se soveltuu
hyddynnettavaksi myds muissa palveluissa kuten
paihde- ja mielenterveyspalveluiden tukiasumisessa.
Lisaksi Nuorten tyopajan toiminnalliseen korjaukseen
(puutyoverstaan siirto 2. kerrokseen) on tehty inves-
tointivaraus ensi vuodelle.

Jatkossa tulee Kiinnittdd enemman huomiota myds
asiakasmaksuihin. Aikuissosiaalitydstd myonnetyt pe-
rusturvaa koskevat etuudet ja palvelut kohdentuvat
useimmiten varattomille tai hyvin vahavaraisille henki-
IGille, joiden maksukyky on tilapaisesti tai jopa pysy-
vasti heikko. Asiakasmaksuja koskevan asetuksen mu-
kaan maksua tulee alentaa tai se tulee jattaa perimatta
kokonaan, mikali maksu muutoin vaarantaisi asiak-
kaan taloudellista tilannetta, esimerkiksi saattaisi ta-
man perustoimeentulotuen varaan. Asiakasmaksujen
periminen ei siten voi johtaa kohtuuttomiin tilanteisiin,
esimerkiksi maksujen ajautuminen jatkuvasti perintdan
ja ulosottoon eika tilanteisiin, joissa asiakas jattaa jon-
kin palvelun kokonaan kayttdmattd varattomuutensa
vuoksi. Tama viimeksi mainittu on myds seikka, mihin
on kiinnitetty valionhallinnossa huomiota ja tadman
vuoksi asiakasmaksulakiin on tulossa uudistuksia.

Kesatyollistamisen kuntalisda korotetaan 150 eurosta
200 euroon. Vuonna 2019 kuntalisdd hyddynsi kaksi
yritysta.

KAUPUNGINJOHTAJA: Ehdotus hyvaksytaan muutettuna. Toiminnanohjausohjelmistoon ei nyt varata maararahaa.
Sosiaaliohjaajaa ehdotetaan vuodelle 2021. Muihin toimintamenoihin on lisatty 70 000 euroa varauksena tyollistamis-
toiminnan tehostamiseen, esim. tyodllistamispaallikon palkkaamiseen (KH).

KAUPUNGINHALLITUS: Ehdotus hyvaksytaan.
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Toimielin:
Tulosalue:
Vastuuhenkilo:
Toiminnan luonne:

Vammaispalvelut
Aikuissosiaalitydn paallikko
Palvelutoiminto

SOSIAALI- JA TERVEYSLAUTAKUNTA

Budjettirahoitteinen

Tulosalueen
kuvaus:

Tulosalue vastaa vaikeavammaisten ja kehitysvammaisten henkildiden palveluista. Tavoit-
teena on edistdd vammaisten henkildiden mahdollisuuksia yhdenvertaiseen eldmaan. Palve-

lut jarjestetdan kaupungin omalla toiminnalla seka yhteistydssa muiden toimijoiden kanssa.

STRATEGINEN TOIMENPIDE

Oikeus kaikille tarkoitettuihin palveluihin, peruspalvelui-
den ensisijaisuus
Kustannustehokkuus

OPERATIIVINEN TOIMENPIDE

Laatutakuu
Tyontekijoiden tavoitettavuuden parantaminen seka so-
siaaliohjauksen vahvistaminen

Saannodllinen asiakastyytyvaisyyden mittaaminen ja asi-
akkaiden mielipiteiden huomioonotto palveluiden kehit-
tdmisessa.

Kevyemman tuetun asumisen osuuden lisaaminen, ko-
tiin vietavien palveluiden edelleen kehittaminen, kulje-
tuspalveluiden seka henkilékohtaisen avun jarjestamis-
tapojen optimointi.

MITTARI
Erityispalveluiden tarve ostopalveluina €

Palvelurakenteen keventaminen ja palveluiden keskittdmi-
nen, palveluiden kilpailuttaminen, palveluiden jarjestamis-
tavan muutos €

MITTARI

Palvelutarpeen arviointi kaynnistetdan 1-7 arkipaivan ku-
luessa yhteydenotosta (toteuma-%)

Paatosten keskimaarainen kasittelyaika alle kolme kuu-
kautta (toteuma-%)

Tehostetun palveluasumisen paikan jarjestdminen 1-3
kuukauden kuluessa hakemuksesta ja palvelutarpeen to-
teamisesta (toteuma-%)

Laaja asiakastyytyvaisyyskysely toteutetaan uudelleen
2020, tulosten vertailu aiempiin. Kyselyn pohjalta tehtyjen
toimenpiteiden maara.

Tuetun asumisen osuus asumispalveluista (toteuma-%)
Palveluasuminen kotona € /Tehostettu palveluasuminen €
Kuljetuspalvelut €

Henkildkohtainen apu €

TP2018 TA2019 TE2020 KJ2020 TA2020 MUUTOS-% EDELL. TA
TE KJ TA
TOIMINTATULOT YHT. 103 954,42 94 000 96 000 96 000 96 000 21 21 21
Myyntituotot 10 891,24 1000 1000 1000 1000

Maksutuotot

Tuet ja avustukset
Vuokratuotot 93 063,18 93 000 95 000 95 000 95 000 2,2 2,2 2,2

Muut toimintatuotot

Valmistus omaan kayttéén
TOIMINTAMENOT YHT. 6 869 848,42 6634 611 7124 379 7124 379 7124 379 74 74 74
Henkilostokulut 324 493,08 389730 506 452 506 452 506 452 299 299 299
Palvelujen ostot 4792 460,68 4600978 4 855 636 4 855 636 4 855 636 55 55 55
Aineet, tarvikkeet ja tavarat 10 401,42 8597 8873 8873 8873 3,2 3,2 3,2
Avustukset 1521084,78 1416 800 1524 000 1524 000 1524 000 7,6 7,6 7,6
Vuokrakulut 221392,08 218 506 229418 229418 229418 5,0 5,0 5,0

Muut toimintakulut 16,38
TOIMINTAKATE -6 765 894,00 -6 540 611 -7 028 379 -7 028 379 -7 028 379 75 7,5 7,5
Poistot ja arvonalentumiset -811 -811 -811
Laskennalliset erat -2 454,57 -3846 3774 3774 -3774 -1.9 -1.9 -1.9
TOIMINNAN YLVALIJAAMA -6 768 348,57 -6 544 457 -7 032 964 -7 032 964 -7 032 964 75 75 75
TP2018 TA2019 TE2020 KJ2020 TA2020 MUUTOS-% EDELL. TA

TE KJ TA
Ulkoiset toimintatulot 103 954,42 94000 96 000 96 000 96 000 21 21 21

Sisaiset toimintatulot

Keskinaiset toim\matulq_t
TOIMINTATULOT YHTEENSA 103 954,42 94 000 96 000 96 000 96 000 21 21 21
Ulkoiset toimintamenot 6414 036,57 6179 050 6649 678 6649 678 6649 678 7,6 76 76
Sisaiset toimintamenot 236 715,85 237 055 245 283 245283 245283 3,5 3,5 3,5
Keskinaiset toimmtamenqt 219 096,00 218 506 229418 229418 229418 5,0 50 50
TOIMINTAMENOT YHTEENSA 6 869 848,42 6634611 7124379 7124379 7124379 74 74 74
TOIMINTAKATE -6 765 894,00 -6540 611 7028379 -7028379 -7028 379 7.5 7.5 7.5
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HENKILOSTORESURSSIT

VAMMAISPALVELUT

TP 2018

TA 2019 TA 2020

m Henkilétydvuodet

Vammaispalvelussa on aikuissosiaalityon paallikdn
tybajasta kolmannes, kaksi kokoaikaista sosiaalityon-
tekijaa, yksi avohuollon ohjaaja, toimistosihteeri, koti-
hoidon kahden hoitajan palkkakustannukset seka kol-
men osa-aikaisen aamu- ja iltapaivakerhotoiminnan
ohjaajan palkkakustannukset.

TALOUSARVION PERUSTELUT

Vammaispalveluiden asiakkuuksien maara on pysynyt
huomattavan suurena, noin 450-500 eri asiakasta. Yli
65-vuotiaita asiakkaita on 251, joista uusia talta vuo-
delta 23. Lisaksi vammaispalvelut vastaa myos joiden-
kin mielenterveys- ja paihdepalveluiden pitkaaikais-
asumisessa olevien asiakkaiden tilanteesta. Vammais-
palveluissa on kasitelty vuoden 2019 aikana yhteensa
516 hakemusta (tilanne 12.9.2019). Hakemuksista 67
% on pystytty kasittelemaan 0-7 vuorokauden sisalla
lakisdateisen ajan ollessa kolme kuukautta. Jatkossa
tavoitteena on seurata tarkemmin lakisdateisten maa-
raaikojen tayttymistd myds palvelutarpeen arvioinnin ja
palvelusuunnitelmien osalta.

Vammaispalvelulain mukaisessa tehostetussa palvelu-
asumisessa on tapahtunut kesan 2019 aikana kolme
muutosta: palveluun on tullut kaksi uutta asiakasta,
jotka asuneet aiemmin kotona ja lisaksi yksi asiakas on
vaihtanut asumisyksikk6a. Hoitopaivien muutos edelli-
seen talousarvioon verrattuna on +159 vuorokautta.

Vammaispalvelulain mukaiset asumispalvelut on Kkil-
pailutettu syksylla 2019 ja uudet hankintapaattkset as-
tuvat voimaan 1.1.2020. Naantali hankkii kaikki tarvit-
semansa vaikeavammaisten asumispalvelut yksityi-
seltd sektorilta. Kehitysvammalain mukaiset asumis-
palvelut on kilpailutettu viimeksi 2016 eika niita ole
otettu mukaan tdhan uuteen kilpailutukseen kehyskun-
tien eritahtisten sopimuskausien vuoksi. Naantali ostaa
tarvitsemansa kehitysvammaisten asumispalvelut Au-
rinkosaatiolta, erityishuoltopiiriltd seka yksityiselta sek-
torilta.

Kuljetuspalvelut on vammaispalveluiden merkittévin
palvelu. Kuljetuspalvelua saa talld hetkelld 387 asia-
kasta, joista 177 saa vain kuljetuspalvelua. Naista 177
asiakkaasta yli 65-vuotiaita on 131. Ikdihmisten suuri
maara kuljetuspalveluissa viittaa sosiaalihuoltolain mu-
kaisen liikkumista tukevan palvelun riittdmattdmyyteen
hoito- ja vanhuspalveluissa. Vuoden 2020 aikana kul-
jetuspalveluiden kustannuskehitysta tulee voida tar-
kastella myds kriittisesti; kunnalla on lakisaateinen vas-
tuu vain kohtuullisista kuluista.

Henkildkohtaisen avun maéaran arvioidaan kasvavan
edelleen vuonna 2020. Henkilokohtaista apua saavia
asiakkaita on 139, joista yli 65-vuotiaita 35. Kaupungin
oman kotihoidon ollessa riittamatonta, vammaispalve-
lut joutuu hankkimaan palvelua varsin runsaasti yksityi-
seltd sektorilta ostopalveluna. Lain mukaan henkil®-
kohtaisen avun ulkopuolelle pitaisi rajautua kuitenkin
sellaisen avun tarpeet, jotka edellyttavat paaosin hoi-
vaa, hoitoa ja valvontaa, esimerkiksi perushoito. Vam-
maispalveluissa on talld hetkelld noin 20 asiakasta,
joille on mydnnetty henkildkohtaista apua yli 40 tuntia
kuukaudessa seka puolenkymmentd asiakasta, joille
on myodnnetty henkilékohtaista apua yli 100 tuntia kuu-
kaudessa. Jatkossa myds henkildkohtaisen avun maa-
raa, mutta erityisesti sen sisaltdéa tulee tarkastella kriit-
tisemmin. Kunnalla ei ole velvollisuutta jarjestaa kotiin
vietavia palveluita (kuten hoivapalveluita), mikali tuen
tarve on huomattavan runsas eika kyseessa ole enaa
avohuollon tukitoimi.

Vammaispalveluiden haasteena ndhdaan ensisijai-
sesti vaestdon ikdantyminen sekad peruspalveluiden ja
hoito- ja vanhuspalveluiden kykenemattdmyys vastata
ikdihmisten palvelutarpeeseen sosiaalihuoltolain mu-
kaisesti. Erityispalveluiden jarjestaminen on Kkallista,
kustannustehotonta ja se asettaa myos kuntalaisia
eriarvoiseen asemaan. Kriittisind kehittamiskohteina
pidetdan palveluiden jarjestamistapojen tarkastelua,
palveluiden keskittamistd seka sosiaaliohjauksen te-
hostamista. Asiakkaiden tulee saada tarvitsemansa
palvelut paitsi lakisdateisessa ajassa, myods laaduk-
kaasti ja moniammatillisesti arvioituna. lkaihmisten
osalta palvelut tulisi jarjestdd ensisijaisesti sosiaali-
huoltolain mukaan.

Laaja asiakastyytyvaisyyskysely on teetetty kesan ai-
kana ja sen tuloksia kasitellaan syys-lokakuussa. Tu-
losten pohjalta tullaan valitsemaan mahdollisesti myos
uusia kehittamiskohteita jo vuodelle 2020.
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TEHOSTETUN PALVELUASUMISEN JA
LAITOSHOIDON KUSTANNUKSET KV JAVPL
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KAUPUNGINJOHTAJA: Ehdotus hyvaksytaan.

KAUPUNGINHALLITUS: Ehdotus hyvaksytaan.

MUUTOKSET EDELLISEEN TALOUSARVIOON

Kustannusten kasvu johtuu henkildstomenojen kas-
vusta sekd ennakoidusta kasvusta joissakin palve-
luissa, erityisesti henkildkohtaisessa avussa. Lisaksi
aiemmin kokonaan perhepalveluissa olleet sosiaali-
huoltolain mukaisten palveluiden kustannukset on siir-
retty vammaispalveluiden budjettiin vaikeavammaisten
henkildiden osalta. Muita muutoksia ovat kolmen
(aiemmin kaksi) osa-aikaisen aamu- ja iltapaivakerho-
toiminnan ohjaajan palkkakustannuksista vastaami-
nen. Vammaispalveluiden budjetissa sailyy edelleen
kahden kotihoidon hoitajan palkkakustannukset seka
200 000 euron varaus kotihoidon kautta hankittaville
hoivan ja huolenpidon ostopalveluille

Vammaispalveluissa on paljon lakisdateisesti maksut-
tomia palveluita, minka vuoksi asiakasmaksut ovat va-
haisia.

Vammaispalveluihin esitetdan 1 sosiaaliohjaajan viran
perustamista. Lisaresurssia tarvitaan, jotta voidaan
taata tarvittava palvelunohjaus ja palvelutarpeiden ar-
viointi seka riittdvan nopea hakemusten kasittely.

KAYTTOTALOUS
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Toimielin:
Tulosalue:
Vastuuhenkilo:
Toiminnan luonne:

SOSIAALI- JA TERVEYSLAUTAKUNTA

Hoito- ja vanhuspalvelut

Hoito- ja vanhuspalvelujen johtaja (Taina Lahtiola)
Palvelutoiminto Budjettirahoitteinen

Tulosalueen palveluilla tuetaan ikdihmisten kotona selviytymista. HenkilGille, jotka eivat ky-

Tulosalueen kene selviytymaan kotona, varataan riittavasti ymparivuorokautisia palveluja tarjoavia hoito-
kuvaus: paikkoja. Kaupungin palveluja tdydennetdan kolmannen sektorin ja yksityisten palveluntuot-
tajien tarjoamilla palveluilla.
STRATEGINEN TOIMENPIDE MITTARI

Toimintakykyisena kotona — geriatrinen arviointi ja kun- Asiakaspalautteet: Roidu NPS tasoa 50-60 (hyva-erin-
toutus, kuntouttava kotihoito, lyhytaikaishoito ja asumis- omainen), TAK 4/5 (erittdin hyva)
palvelut tukevat kotona asumista. RAIl, RaVa ja MMSE —toimintakykymittarit

Tehostetun palveluasumisen asumisaika on lyheneva

OPERATIIVINEN TOIMENPIDE MITTARI
Henkildkunnan osaaminen ja ammattitaito kehittyvat ja TAK ja Kunta10 tulokset
tyotyytyvaisyys lisdantyy.

Sijaisten rekrytoinnin helpottamiseksi pilotoidaan si-

jaispoolin kayttéonottoa hoito- ja vanhuspalveluissa. Rekrytoinnin onnistumisen seuranta
TP2018 TA2019 TE2020 KJ2020 TA2020 MUUTOS-% EDELL. TA
TE KJ TA
TOIMINTATULOT YHT. 3899 324,14 3920700 3965 800 3965 800 3965 800 1.2 1.2 1,2
Myyntituotot 300 216,72 280 800 275 500 275500 275 500 -19 -1,9 -19
Maksutuotot 2871974,93 2878900 2962 000 2962 000 2962 000 2,9 2,9 2,9
Tuet ja avustukset 524,73
Vuokratuotot 719023,76 760 500 728 300 728 300 728 300 -4,.2 -4,2 -4,2
Muut toimintatuotot 7 584,00 500 -100,0  -100,0  -100,0
Valmistus omaan kaytt6on
TOIMINTAMENOT YHT. 16 939 013,80 17 077 556 18 369 108 18299 176 18 324 176 7,6 7,2 7,3
Henkildstokulut 10 073 066,35 10 125 926 11190 361 11113 529 11113 529 10,5 9,8 9,8
Palvelujen ostot 3823 461,17 4081645 4195 450 4195 450 4220 450 2,8 2,8 34
Aineet, tarvikkeet ja tavarat 732 804,55 620 269 640 340 640 340 640 340 3,2 3,2 3,2
Avustukset 811513,79 813 000 867 000 867 000 867 000 6,6 6,6 6,6
Vuokrakulut 1452 936,95 1436716 1475 957 1482 857 1482 857 2,7 3,2 3,2
Muut toimintakulut 45 230,99
TOIMINTAKATE -13 039 689,66 -13 156 856 -14 403 308 -14 333 376 -14 358 376 9,5 8,9 9,1
Poistot ja arvonalentumiset -145 305,84 -86 341 -60 595 -60 595 -60 595 -29,8 -29,8 -29,8
Laskennalliset erat -53 021,56 -97 896 -71 956 71956 71 956 -26,5 -26,5 -26,5
TOIMINNAN YLVALIJAAMA -13238 017,06 -13 341 093 -14 535 859 -14 465 927 -14 490 927 9,0 84 8,6
TP2018 TA2019 TE2020 KJ2020 TA2020 MUUTOS-% EDELL. TA

TE KJ TA
Ulkoiset toimintatulot 3704 724,14 3720700 3765800 3765800 3765800 12 12 12

Sisaiset toimintatulot 194 600,00 200 000 200 000 200 000 200 000

Keskinaiset toimintatuloﬂt

TOIMINTATULOT YHTEENSA 3899 324,14 3920700 3965 800 3965 800 3965 800 1,2 1,2 1,2
Ulkoiset toimintamenot 13 653 372,86 13812176 15007 023 14 930 191 14 955 191 8,7 8,1 83
Siséiset toimintamenot 1865 890,95 1877 347 1932 064 1932 064 1932 064 29 29 29
Keskinaiset toimintamenot 1419 749,99 1388 033 1430 021 1436 921 1436 921 3,0 35 35
TOIMINTAMENOT YHTEENSA 16 939 013,80 17 077 556 18 369 108 18 299 176 18324 176 76 72 73
TOIMINTAKATE -13 039 689,66 -13 156 856 -14 403 308 -14 333 376 -14 358 376 95 89 91
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HENKILOSTORESURSSIT
HOITO- JAVANHUSPALVELUT /HTVT
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m Yhteinen hlostd m Kotihoito m Ryhmakodit
Birgittakoti Vuodeosasto

Kotihoidon henkildstotilanne vaikeutui alkuvuodesta
2019 asiakkaiden maaran ja hoitoisuuden noususta
johtuen. My®ds sijaistilanne on etenkin kotihoidossa ol-
lut hyvin haasteellinen. Kesalla 2019 kotihoitoon mydn-
nettiin 47.500 euron lisdmaararaha hoitajien palkkaa-
miseksi. Henkildstoresurssin lisdys kasitti kolme (3)
varahenkildd (toteutus kustannusneutraalisti sijais-
maararahaa vahentden) ja kolme (3) hoitajaa. Lisays
ei yksindan riitd korjaamaan henkiléstdvajetta, vaan
asiakasvolyymin jatkuvan kasvun johdosta kotihoidon
henkilostdmaaraa tulee tarkistaa ja lisata saanndllisesti
ja suunnitelmallisesti vuosittain. Tavoitteena on myos
kehittaa yhteistyota yrittdjien kanssa ja selvittaa osto-
palvelujen mahdollisuudet.

TALOUSARVION PERUSTELUT

Palvelutarpeen kasvusta johtuva haaste on valtava.
Erityisesti vanhempien ikaluokkien osuus kasvaa va-
estdennusteen mukaan jyrkasti vuodesta 2020 1ah-
tien. Vaeston vanheneminen asettaa monenlaisia
haasteita palvelujen tuottamiselle ja jarjestamiselle.
Palvelutarpeen kasvu edellyttaa laaja-alaista yhteis-
ty6ta, vastuunkantoa ja yhteista tahtotilaa kotona sel-
viytymisen tukemiseen niin julkisessa- kuin yksityises-
sakin palvelutuotannossa, kolmannen sektorin toimi-
joita unohtamatta. Palvelutarpeen tyydyttamista vai-
keuttavat hoitohenkilékunnan rekrytointivaikeudet.

Talousarviovuonna panostetaan kotiin annettavien
palvelujen turvaamiseen ja kehittdmiseen, laaja-alai-
sen ikadihmisten kuntoutustoiminnan kehittdmiseen
koko tulosalueella, kuntouttavan paivatoiminnan ja
kuntouttavien lyhytaikaishoitojaksojen kehittamiseen,
valimuotoisten asumispalvelujen maksimaaliseen hyo-
dyntdmiseen, seka tehostetun palveluasumisen yksi-
koiden palvelujen laadun varmistukseen.

Omaishoidon tukea on talousarviossa korotettu.

Palvelurakenteen osalta tavoitteena on, ettd ympari-
vuorokautisten hoito- ja hoivapaikkojen kattavuus on
maksimissaan 8 % yli 75 vuotta tayttaneistad kuntalai-
sista (Laatusuositus). Naantalissa kattavuus on 7,21
% eli jopa alle suosituksen, palvelurakenne on avopai-
notteinen.

Saanndllisen kotihoidon kattavuus on talousarviossa
16,04%. Asiakasmaara ja etenkin asiakkaiden hoitoi-
suus on noussut. Useilla kotikaynneilla asiakas tarvit-
see kahden hoitajan avustamista mika nakyy lisaanty-
neina kotikaynteina.

Kaupungissa on tehostetun palveluasumisen lisaksi
tarjolla valimuotoisia asumispalveluja. Asukkaiden pal-
veluntarpeen sitd vaatiessa ja resurssien antaessa
mydden, on valimuotoisiin asumispalveluihin mahdol-
lista lisata kotihoidon palveluja, kotikuntoutusta, seka
kotisairaalan palveluita, jolloin asukkaina voi kevyem-
missakin asumispalveluissa olla suhteellisen paljon
apua, hoitoa ja hoivaa tarvitsevia asukkaita.

Palveluiden odotusaika ymparivuorokautiseen hoivaan
oli 1.1.-30.6.2019 3 kk 4 pv. Geriatrisella arvioinnilla ja
ikaihmisille suunnatulla tavoitteellisella kuntoutustoi-
minnalla tavoitellaan tehostettuun palveluasumiseen
siirtymisen mydhentymista ja keskimaaraisen asumis-
ajan lyhentymistd, jotta ymparivuorokautiset hoivapai-
kat riittaisivat palvelemaan suurempaa asiakaskuntaa.

Talousarvioon sisaltyy kahden ostopalvelupaikan li-
says.

Kuntouttavan paivatoiminnan ja kuntouttavien lyhytai-
kaisjaksojen hyddyt kotona asumisen tukemisessa
ovat merkittavia. Kotihoidon, seka kuntouttavan paiva-
toiminnan ja saanndllisten lyhytaikaishoitojaksojen
avulla on onnistuttu siirtdmaan tehostettuun palvelu-
asumiseen siirtymistd useiden asiakkaiden kohdalla.
Yhden tehostetun palveluasumispaikan nettokustan-
nus vuodessa on kaupungin omissa hoivapaikoissa n.
38 000 euroa. Kaupungin yksikkéjen hoitopaivien kus-
tannukset vaihtelevat jonkin verran.
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TAULUKKO 1 ymparivuorokautisen hoidon tarpeen mydhentymi-
send, mahdollisesti myds lyhentyvana tehostetun pal-

Palvelurakenne veluasumisen asumisaikana.

(75+=2119) 2017 2018 TA 2019 TA 2020
Kotona asuvat 75 vuotta

tayttaneet % TAULUKKO 3
(]
vastaavanikaisesta 9121% 91,58% 9212% 92,79 % HOITO- JA HOIVAPALVELUT
vaestosta (tavoite 91,0- KUORMITUS %
92,0%) ’ 2017 2018 TA 2019 TA 2020
0.. § L Vuodeosasto 97,28% 93,52% 96,00% 96,00 %
Saanndllisen kotihoidon o ;
iiss 30.11. olleet 75 Birgittakoti
\F:uotta 5 t.tén.eet tehostettu palv.as. 97,11 % 95,58 % 100,00 % 100,00 %
asiakkaai/% 17,48%* 1191 % 1281%  16.04 % kuntoutus 109,99 % 117,80 % 100,00 % 100,00 %
vastaavanikaisesté 7.33%T ’ ’ Katavakoti
Véestbsta (tavoite 13,0- Onnela 97,62 % 96,08 % 100,00 % 100,00 %
14,0%) ’ Jannela 105,15 % 106,40 % 100,00 % 100,00 %
. kt’)ko(\,/uoden asiakkaat Myllynkiventie 1 (pah+lah 96,59 % 95,02 % 100,00 % 100,00 %
ynkiventie 4. Q- y () s () y o
30112018 Myllynkiventie 2 (1.4.17 96,77 % 100,00 % 100,00 %
(sis 'As'+ alvelusetalias, 2018) Myllynkiventie 3 (1.10.17 - 95,13 % 100,00 % 100,00 %
ASTR : Viiala (31.3.17 asti) 100,56 % - - -
Omaishoidon tuen 75 Kummelin rk. 103,37 % 103,60 % 100,00 % 100,00 %
vuotta taytténeet
asiakkaat vuoden aikana 4,85% 4,70% 552% @ 5,19 % Kaupungin hoito- ja hoivayksikot ovat tehokkaassa
% vastaavanikdisesté kaytdssa ja kuormitukset ovat korkeita.
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Y mpérivuorokautisessa

hoidossa olevien osuus  8,79% 8,42 % 7,21 %
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(tavoite 8,0 - 10,0%)

®\uodeosasto Jannela
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Kotihoidon asiakkaat aikasarjana:
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TAULUKKO 2/
Asiakkaat yhden hetun periaatteella palveluittain (huom. yhdella 15000
asiakkaalla voi olla useampia palveluita vuoden aikana)

2017 2018 TA 2019 TA 2020

Saanndlinen kotihoito 310 295 255 340 10000
Tilapainen kotihoito 300 320 300 300
Palveluseteliasiakkaat 21 18 40 40 5000
Kotiinkuntoutusasiakkaat - 80 220
Kotihoidon asiakkaita -

0
vuoden aikana yhden 640 691 2017 2018 TA 2019 TA 2020

hetun periaatteella

mViiala (31.3.17 asti) m Myllynkiventie 1
Kotikuntoutuksen asiakasmaaré kasvaa. Kuntoutuk- u Myliynkiventie 2 (1417 alkaen) = Myllynkiventie 3 (1.10.17 alkaen)
sen tavoitteet ja vaikuttavuus nakyvat muutoksina asi- Onnela Kurmmeli
akkaan toimintakyvyssé seka tehostetun kotihoidon ja Birgittakoti
KAYTTOTALOUS
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MUUTOKSET EDELLISEEN TALOUSARVIOON:

Tulosalueen tuotoissa ei talousarviovuonna tapahdu
merkittavia muutoksia, kasvua 1,2%. Yksikot ovat toi-
mineet tehokkaasti ja kuormitukset ovat korkeita, koti-
hoidolla on ollut vaikeuksia vastata kasvavaan palvelu-
tarpeeseen nykyisilla resursseilla.

Menojen kasvu, 7,6%, johtuu kotihoidon henkil6stoli-
sayksista ja koko henkildstda koskevista palkantarkis-
tuksista. Tehostetun palveluasumisen ostopalveluja on
lisatty kahdella ostopalvelupaikalla, perusteena piden-
tyneet odotusajat. Omaishoidontukeen on tehty koro-
tus. Myds ict —kustannukset ovat nousseet.

Tilastokeskuksen vaestdennusteen mukainen lisays yli
75 vuotiaiden osalta on edellisvuoteen verrattuna 130
henkil6a. Toiminta- ja taloussuunnitelmakaudella yli 75
vuotiaiden osuus kasvaa 576:lla henkildlla. Vuodesta
2020 lukien erityisesti vanhempien ikaluokkien osuus
ja siten myos hoitoisuus kasvaa merkittavasti. Resur-
sointi kotihoidon henkiléstdon ja palveluihin on talous-
arviovuonna ja koko suunnitelmakaudella valttama-
tonta.

Kotihoitoon esitetdan 1.1.2020 alkaen seuraavia toi-
mia/virkaa:

yksi (1) fysio-/toimintaterapeutin toimi ja yksi (1) sai-
raan-/terveydenhoitajan virka kotikuntoutukseen. Sai

raan-/terveydenhoitajan tydajasta 50% kohdistuu koti-
hoidon esimiestehtaviin. Lisaksi kolme (3) hoitajan
tointa.

Hoito- ja vanhuspalvelujen yhteisen sijaispoolin tavoit-
teena on helpottaa sijaisten rekrytointia kaikissa hoito-
ja vanhuspalvelujen tulosyksikdissa. Nykyinen tulos-
yksikkdkohtainen malli sijaisten rekrytoinnissa esite-
tdadn vahvistettavaksi erillisin tydjarjestelyin tulosalu-
een yhteiseksi sijaispooliksi, mikali sen pilotoinnista
saadut kokemukset ovat positiivisia. V:lle 2020 perus-
tetaan ehdollisena 5 hoitajan vakanssia sijaispoolia
varten. Vakansseille anotaan erikseen tayttoluvat.
Jarjestely vahentaa hoito- ja vanhuspalvelujen sijais-
maararahaa.

Vuoden 2020 talousarviossa ei esitetéd henkildstoli-
sayksia tehostetun palveluasumisen yksikoéihin, laitos-
hoitoon, eikd terveyskeskusosastolle (ent. vuode-
osasto). Henkildstdbmenot kasvavat kuitenkin myods
naissa yksikdissa TVA:n vaikutusten, halytysrahojen
korotusten ja yleisten palkantarkistusten johdosta.

Investointeihin esitetdan 45 000 euron maararahaa
kahden yksikdn kalusteiden uusimiseen, seka 15 000
euron maararahaa kameravalvonnan laitteisiin Birgitta-
kodilla.

KAUPUNGINJOHTAJA: Ehdotus hyvaksytdan muutettuna. Henkildstdmuutokset esitetdan henkiléstésuunnitelmassa.

KAUPUNGINHALLITUS: Ehdotus hyvaksytaan muutettuna. Hoito- ja vanhuspalvelujen kokonaissuunnitelman toteu-
tumiseen ja toiminnan kehittdmiseen lisdtaan 25 000 euron maararaha (merkitty teknisesti palveluostoihin).

KAYTTOTALOUS
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SIVISTYSPALVELUT

Toimialajohtaja Sivistystoimenjohtaja (Kimmo Kuusimaki)
Sivistyspalvelut tuottaa kaupungin varhaiskasvatus-, perusopetus-, lukio-, oppilaan hyvinvointi-, kansalaisopisto-,
musiikkiopisto-, kirjasto-, museo-, kulttuuri-, nuoriso- ja liikuntapalvelut. Palvelut tuotetaan omana toimintana.
Ostopalvelujen kayttd on vahaista ja niita kaytetdan palveluissa, joita ei ole kdytdnndssa mahdollista itse tuottaa.

TP2018 TA2019 TE2020 KJ2020 TA2020 MUUTOS-% EDELL. TA

TE

KAYTTOTALOUS

Tulot, ulkoiset 2483 413,58 2419 210 2479 210 2519 210 2519210 25
Menot, ulkoiset 26 339 207,29 26 872610 28004 525 27994525 28034 525 42
Toimintakate  -23 8565 793,71  -24 453 400 -25525315 -25475315 -25515315 44

Kaupunginhallituksen ohjeluku -25511775 -25511775 -25511775
Poikkeama ohjeluvusta 13 540 -36 460 3540

KJ

41
42
42

TA

41
43
43

Perustelut poikkeamille:

Kokonaispoikkeama 13 540 euroa johtuu yldkoulun oppilasméérdn kasvusta. Raamivaiheessa opetusryhmien maarééa
oltiin véhentdméssa oppilasmééran arvioidun laskun perusteella yhdelléd. Se ei kuitenkaan oppilasméaéarékehityksen
perusteella ole mahdollista.

Sivistyspalveluihin kuuuluvat koulutus- ja kulttuuri- ja vapaa-aikalautakunta

ARVIOITU IKARYHMAKEHITYS 2005-2030

SIVISTYSTOIMIALAN ASUKASKOHTAINEN NETTOKUSTANNUS eur / asukas
Lainde Tilastokesiss | Suomen Kuntalino

12000

booo 10000 —e—
=
/ 8000
1500

1000

4000

L Y

2005 2019 2024 2025 2026 2027 2028 2029 2030
2006 2007 2008 2008 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017
Manner-Suomi ——Kaarina —— Listo Naantali Raisia  =——Turku ———0.5 724 3564 -5

Merkittdvét toiminnalliset muutokset:

1. Sivistystoimen palveluverkon uudistaminen etenee rakentamisvaiheen aloittamiseen, Velkuan koulun
uudisrakennuksen rakentaminen alkaa kesalla 2020.

2. Sahkaisten palvelujen kayttémahdollisuudet varhaiskasvatuksessa paranevat

3. Lasten ja perheiden varhaisen tuen ja hyvinvoinnin edistaminen varhaiskasvatuksessa: maaraaikainen (2019-2022)
perhetydntekijan vakanssi

4. Lasten oppimisen ja kasvun tuen seka hyvinvointityén vahvistaminen varhaiskasvatuksen lapsiryhmissa

5. Kotihoidon tuen piirissa olevien lasten maara vahenee ikaluokkien koon pienentyessa ja paivakotihoidon kayton
kasvaessa.

6. Paakirjaston ja nuorisopalvelujen yhteistyon aloittaminen uusissa kirjastotiloissa

7. Naantalin sotien jalkeisen historian kirjoitus.

8. Kirjaston toiminnan monipuolistaminen ja palvelun kehittdminen siirtdamalla aluekirjastot omatoimikirjastoiksi.

9. Paakirjaston toimintojen monipuolistaminen laajennuksen kayttéon oton ja toisen kerroksen peruskorjauksen myoéta.

Tunnuslukuja Naantali Raisio Lieto Kaarina Kunnat keskimaarin
Paivahoito/asiakas € (v. 2017) 6 929 6762 6 465 6 958 6 750
Perusopetus/oppilas € (v. 2017) 8 558 8484 8 193 8 091 9123
josta opetustoiminnan osuus 4 864 4 835 4 504 4 440 4 846
Lukio/opiskelija € (v. 2017) 7 426 7 593 7 766 6 103 7 627
josta opetustoiminnan osuus 4 850 4734 5261 4482 4 968
Kirjasto/asukas € (v. 2017) 45 56 45 43 57
Liikunta/asuka